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1.ก. สภาพแวดล้อมของบุคลากร 

 การประเมินความตอ้งการดา้นขีดความสามารถและอตัราก าลงั 
  เนน้การพฒันาตามแผนกลยทุธเ์ป็นหลกั 
  เนน้เพิ่มศกัยภาพ ของหน่วยงานตา่งๆ ตามพนัธกิจหลกัและสมรรถนะหลกั 4 ดา้น  
 

 การวิเคราะหส์มรรถนะและประเมินขีดความสามารถของบคุลากร 
  สายวิชาการ 

• มีคณุสมบตัิครบตามภาระงาน 
• มีคณุวฒุิทางการศกึษา และประสบการณก์ารท างานที่ตอ้งมีผลงานวิจยัในระดบันานาชาติเป็นทีป่ระจกัษ ์หรอื ค่า h-Index ที่สงู 
• มีประวตัิการสรา้งทีมวิจยัและมีประวตัิในการเรยีนการสอนท่ีเดน่ชดั 

  สายสนบัสนนุ 
• มีคณุวฒุทิี่ตรงกบัต าแหน่งงาน และสมรรถนะตามสายงานที่ก าหนด 
• มีผลการสอบผ่านเกณฑภ์าษาองักฤษตามที่มหาวิทยาลยัก าหนด 

1.ก.(1) ความต้องการด้านขดีความสามารถและอตัราก าลงั 



1. ภาพแวดล้อมของบุคลากร 

 การสรรหาและคดัเลือก 
  มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการเพ่ือด าเนินการสรรหาและคดัเลือก  
  มีการก าหนดกระบวนการสรรหาในเชิงรุกตัง้แต่ปี 2563 เป็นตน้มา ดว้ยวิธีการเฟ้นหาผูท้ี่มีความรูค้วามสามารถที่
โดดเดน่ระดบั Global Talent  

 
 การประเมินผลการทดลองปฏิบตัิงาน 

  มีการทดลองการปฏิบตัิงาน 6 เดือน 

 การปฐมนิเทศบคุลากร 
  ผูท้ี่ผ่านการทดลองการปฏิบตัิงาน 6 เดือน ตอ้งเขา้รบัการปฐมนิเทศบคุลากร 
  เขา้รบัการฝึกอบรม เพ่ือการพฒันาศกัภาพ 
 

1.ก.(2) บุคคลากรใหม่ 



1.ก. สภาพแวดล้อมของบุคลากร 

 การเตรียมความพรอ้มดา้นบุคลากรและอัตราก าลังต่อการเปลี่ยนแปลงตามความตอ้งการดา้นขีด
ความสามารถ 
  มีการวางแผนการพฒันาบคุลากรใหส้อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตรแ์ละการด าเนินงานตามพนัธกิจและมุ่งเนน้การ
พฒันาบคุลากรทกุสายงานใหมี้สมรรถนะตามท่ีคณะตอ้งการและใหท้นัตอ่การเปลี่ยนแปลง  

  มีการพฒันาศกัยภาพและเพิ่มพนูประสิทธิภาพของบคุลากรใหเ้ขา้สู่ต  าแหน่งทางวิชาการจากการผลิตผลงานทาง
วิชาการท่ีมีคณุภาพสงูมากกว่าการเนน้ปรมิาณในระดบันานาชาติ สนบับสนนุเงินทนุในการน าเสนอ ผลงานวิชาการ
ในต่างประเทศ สนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการตีพิมพ ์และรางวลัสนับสนุนบทความทางวิชาการท่ีไดร้บั การตีพิมพใ์น
วารสารทางวิชาการท่ีไดม้าตรฐานระดบันานาชาติ เพื่อสนบัสนนุใหมี้การท าการศกึษาวิจยัในประเด็นท่ีสอดคลอ้งกบั
แผนยทุธศาสตร ์สมรรถนะหลกั และพนัธกิจหลกั 

 

1.ก.(3) การจัดการเปลีย่นแปลงด้านบุคลากร 



1.ก. สภาพแวดล้อมของบุคลากร 

 ก าหนดรูปแบบโครงสรา้งบรหิารบคุลากร เพ่ือใหก้ารบรหิารงานตามพนัธกิจส าเรจ็และครอบคลมุ 
สมรรถนะหลกั 4 ดา้น แบง่เป็น 3 กลุม่ คือ 
  กลุม่ต  าแหน่งประเภทวิชาการ 
  กลุม่ต  าแหน่งสนบัสนนุ 
  กลุม่ต  าแหน่งประเภทสนบัสนนุ 
 

1.ก.(4) ความส าเร็จในงาน 



1.ข. บรรยากาศการท างานของบุคลากร 

 มุง่เนน้การจดัการสถานท่ีท างานมีสขุภาวะความปลอดภยั มีความพรอ้มและสะดวกในการเขา้ท างาน 
  ใชแ้นวทางการปรบัปรุงดา้นความปลอดภยั สขุอนามยั และสภาพแวดลอ้มใหมี้มาตรฐานตามท่ีกฎหมายก าหนด
และตาม พ.ร.บ.ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ. 2554 

  จดัหาอุปกรณป์้องกันและระงบัอคัคีภยั ระบบการจราจร ระบบการจดัการขยะมลูฝอย ระบบความปลอดภยัของ
หอ้งท างานโดยใชร้ะบบคียก์ารด์ ระบบ CCTV และมีพนกังานรกัษาความปลอดภยัตลอด 24 ชม. 

  สนับสนุนการยกระดับความปลอดภัยในหอ้งปฏิบัติการวิจัยอย่างต่อเน่ืองใชแ้นวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยใน
หอ้งปฏิบตัิการตามมาตรฐาน ESPReL 

  มีการประเมินผลความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของ นศ. และมีการประเมินความพึงพอใจท่ีเก่ียวขอ้งกับ
สถานท่ี สิ่งแวดลอ้ม และบรรยากาศในการท างานของบุคลากร ซึ่งคณะน าความไม่พึงพอใจและขอ้รอ้งเรียนมา
ปรบัปรุงหอ้งท างานหอ้งเรียนและพฒันาทรพัยากรทางกายภาพเพ่ือรองรบัการจดัการเรียนการสอน การวิจยั และ
บรกิารวิชาการ 

1.ข.(1) สภาพแวดล้อมของการท างาน 



1.ข. บรรยากาศการท างานของบุคลากร 

 สวสัดิการและสทิธิประโยชน ์
  มีการจดัสวสัดิการและสิทธิประโยชนแ์ก่บคุลากรทกุกลุม่ตามระเบียบขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยั 
  มีการจดัสวสัดิการเพิ่มเติมจากสวสัดิการพืน้ฐานแก่บุคลากรโดยใชง้บประมาณเงินรายไดค้ณะ และเงินกองทุน
สวสัดิการตามสิทธิประโยชนแ์ละสวสัดิการ 

 

1.ข.(2) นโยบายและสิทธิประโยชน์ส าหรับบุคลากร 



2.ก. บรรยากาศการท างานของบุคลากร 

 การขบัเคล่ือนความผกูพนั 
  มีการขบัเคลื่อนความผกูพนัของบคุลากรตามแผนยทุธศาสตร ์โดยใชแ้นวทางตามแบบของมหาวิทยาลยัมหิดล 
  มีก าหนดปัจจยัความผกูพนัของบคุลากร 9 ปัจจยั จากค าถาม 12 ประการ มีการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัความผกูพนั
จ าแนกกลุ่มบุคลากร เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสายวิชาการ/กลุ่มสายสนับสนุน และแบ่งตามกลุ่มช่วงอาย ุ
Generation 

 

2.ก.(1) ปัจจัยเคล่ือนความผูกพนั 



2.ก. บรรยากาศการท างานของบุคลากร 

 การขบัเคล่ือนความผกูพนั 
  ด  าเนินการส ารวจความผกูพนัและความพงึพอใจของบคุลากรแบบออนไลนโ์ดยด าเนินการส ารวจปีละ 1 ครัง้ 
  แบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การวดัระดบัความผกูพนัของบคุลากร 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัของบคุลากร และ 
3) ความพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน 

  น าผลคะแนนการประเมิน และขอ้มลูดา้นตา่ง ๆ มาใชเ้ป็นเครื่องมือในการขบัเคลื่อนกิจกรรมในการเสรมิสรา้งความ
ผกูพนั ความพงึพอใจ ความตอ้งการ และแนวทางสรา้งความสขุในการท างานของบคุลากร 

2.ก.(2) การประเมินความผูกพนั 



2.ข. วฒันธรรมองค์กร 

        คณะก าหนดใชว้ฒันธรรมองคก์รและค่านิยมของมหาวิทยาลยัมหิดล คือ MAHIDOL 
Core Value โดยก าหนดมาตรฐาน ใหบ้คุลากรใหม่ทกุคนตอ้งเขา้รว่มโครงการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่เพื่อรับทราบเก่ียวกับปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 
ตลอดจนวฒันธรรมองคก์รของมหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีใชเ้ป็นกลไกในการขบัเคลื่อนความผกูพนั
ของคณะพรอ้มเผยแพร ่MAHIDOL Core Value ในช่องทางการสื่อการตา่ง ๆ  



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 การจดัการผลการปฏิบตัิงาน 
  ใชก้ระบวนการจดัท าขอ้ตกลงการ ปฏิบตัิงาน PA เป็นเครือ่งมือ 
  ก าหนดนโยบายวดัผลความส าเรจ็จากผลสมัฤทธ์ิในการจดัท า PA ระดบัภาควิชามาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณา
จดัสรรเงินงบประมาณบนพืน้ฐานขอ้มลูผลผลิตตามความสามารถจรงิ (Performance budgeting และ 
Project base budgeting) 

 ก าหนดใหผู้ป้ระเมินและผูร้บัการประเมินร่วมกันก าหนดตวัชีว้ดั เป้าหมายหรือผลลพัธแ์ละเกณฑก์ารประเมินให้
ชดัเจน 

2.ค.(1) การจัดการผลการปฏิบัติงาน 



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 ก าหนดทิศทางพฒันาบคุลากรและพฒันาผลการปฏิบตัิงานของบคุลากร ดงันี ้
  สนบัสนนุงบประมาณส าหรบัการพฒันาบคุลากร  
  การพฒันาและเพิ่มศกัยภาพของ MU-Talents เพื่อสู่การเป็น Global Talents คณะก าหนดแนวทางการ
สรรหาบคุลากรท่ีเป็น Global Talents จากหน่วยงานภายนอกรวมถึงพฒันาบคุลากรภายในใหเ้ป็น Global 
Talents 

  การพัฒนาภาวะผูน้  า คณะส่งผูบ้ริหารท่ีมีศกัยภาพทัง้ในส่วนบุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุนร่วมอบรม
โครงการพฒันานกับรหิารมหาวิทยาลยัมหิดล  

2.ค.(2) การพฒันาผลการปฏิบัติงาน 



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 ระบบประเมินประสทิธิภาพและประสทิธิผลของระบบการเรยีนรูแ้ละพฒันาบคุลากร 
  เก็บขอ้มลูบคุลากรท่ีไดร้บัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
  ประเมินผลการเรียนรูแ้ละการพฒันาของบุคลากรท่ีสามารถน าความรูท่ี้ไดร้บัมาใชป้ระโยชนใ์นการพฒันางานท่ี
ตนเองรบัผิดชอบ 

  น าผลการประเมินมาใชใ้นการวางแผนและจดักิจกรรม  

2.ค.(3) ประสิทธิผลของการเรียนรู้และการพฒันา 



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 สง่เสรมิใหบ้คุลากรใชค้วามสามารถในการปฏิบตัิงานอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

 มีระบบการติดตามศกัยภาพท่ีจะสนบัสนนุการเติบโตตามความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานของบคุลากร
ทัง้สายวิชาการและสายสนบัสนนุ 

 ก าหนดแนวทางการจัดการความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานของสายวิชาการท่ีพัฒนาศักยภาพให้
สามารถเขา้สูต่  าแหน่งทางวิชาการ 

 สนับสนุนงบประมาณในการท าวิจัย สนับสนุนเงินทุนและโอกาสในการผลิตผลงานทางวิชาการท่ีมี
คณุภาพสงู เงินทนุในการน าเสนอผลงานทางวิชาการในต่างประเทศ ค่าใชจ้่ายในการตีพิมพแ์ละรางวลั
สนบัสนนุบทความทางวิชาการท่ีไดร้บัการตีพิมพฯ์  

2.ค.(4) การพฒันาอาชีพการงาน 



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 พฒันากลุ่มบุคลากรสายสนบัสนนุขอต าแหน่งท่ีสงูขึน้ ส่งเสริมการเขียนผลงานและใหค้วามรูเ้ก่ียวกบั
การพฒันางานประจ าสูง่านวิจยั การ สนบัสนนุใหท้นุท าผลงาน R2R จดัใหมี้ท่ีปรกึษาในการท าผลงาน
โดยใหท้  างานรว่มกบับคุลากรสายวิชาการและหวัหนา้งาน จดัใหมี้ระบบพ่ีเลีย้งในการเขียนผลงาน และ
สนับสนุนใหเ้ข้าร่วมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้นงานมหกรรมคุณภาพของมหาวิทยาลัย และสนับสนุน
คา่ใชจ้่ายในการไปน าเสนอผลงานเก่ียวกบัการพฒันางานประจ าสูง่านวิจยั (R2R) 

 วางแผนสืบทอดต าแหน่งผู้บริหาร  ผู้ได้รับต าแหน่งอย่างเป็นทางการต้องได้รับการฝึกอบรมหรือ
พฒันาการเป็นผูบ้รหิารท่ีมีศกัยภาพเพื่อเป็นการเตรียมความพรอ้ม 

2.ค.(4) การพฒันาอาชีพการงาน (ต่อ) 



2.ค. การจดัการผลการปฏิบัตงิานและการพฒันา 

 สง่เสรมิการยอมรบัความแตกตา่งและอยูร่ว่มกนัอยา่งเทา่เทียม 

 การฝึกอบรมและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรโดยไม่เลือกปฏิบัติในความแตกต่างดา้นอายุ ความ 
ทพุพลภาพ เพศ สถานภาพสมรส ความคิดเหน็ทางการเมือง เชือ้ชาติ/เผ่าพนัธุ ์ศาสนาและความเช่ือ และ
ประเดน็อ่ืน  

 มีการพฒันากระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างตอ่เน่ืองเพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมกบัทกุฝ่าย 

2.ค.(5) ความเท่าเทียมและการมีส่วนร่วม 


