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โครงรา่งองคก์าร 

คณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหิดล  มีพระราชกฤษฎีกาจัดตัง้คณะวิศวกรรมศาสตร์ประกาศใน                             

ราชกจิจานุเบกษา เมื่อวนัที ่29 สงิหาคม 2533 และถอืเป็นวนัคลา้ยวนัสถาปนาคณะวศิวกรรมศาสตรม์กีารจดัการเรยีนการ

สอนทีม่หาวทิยาลยัมหดิล  วทิยาเขตศาลายา คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล เปิดสอนทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์

ในระดบัปรญิญาตร ีปรญิญาโท และปรญิญาเอก ทัง้หลกัสตูรภาษาไทยและนานาชาต ิโดยมรีะบบและวธิกีารจดัการศกึษาที่

ส่งเสริมการเรียนรู้แก่นักศึกษาตามสาขาวิชาที่หลากหลาย มีภาควิชาจ านวน 7 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชาวิศวกรรม

คอมพวิเตอร ์ภาควชิาวศิวกรรมเคม ีภาควชิาวศิวกรรมเครื่องกล ภาควชิาวศิวกรรมชวีการแพทย์ ภาควชิาวศิวกรรมไฟฟ้า 

ภาควชิาวศิวกรรมโยธาและสิง่แวดลอ้ม ภาควิชาวศิวกรรมอุตสาหการและมกีลุ่มสาขาวชิา  จ านวน 1 กลุ่มสาขาวชิา ไดแ้ก่ 

กลุ่มสาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการระบบสารสนเทศ  

P.1 ก. (1)  ปจัจุบนัคณะฯ ผลติบณัฑติครอบคลุมทุกระดบั ตัง้แต่ปรญิาตร ีปรญิญาโท และปรญิญาเอก รวม 24 หลกัสตูร

ดงันี้  ตารางที ่0-1 หลกัสตูรทีเ่ปิดการเรยีนการสอนและวธิกีารจดัการศกึษา 

หลกัสูตร การรบั
นักศึกษา 

ระยะเวลา
การศึกษา 

ระบบการจดัการศึกษา 

หลกัสูตรปริญญาตรี  9 หลกัสูตร 
- สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพวิเตอร ์
- สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพวิเตอร ์(นานาชาต)ิ 
- สาขาวชิาวศิวกรรมเคม*ี   
- สาขาวชิาวศิวกรรมเครื่องกล* 
- สาขาวชิาวศิวกรรมชวีการแพทย ์ 
- สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า* 
- สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้าสือ่สาร* 
- สาขาวชิาวศิวกรรมโยธาและสิง่แวดลอ้ม*   
- สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ* 
หมายเหตุ: * สาขาวชิาทีส่ภาวศิวกร (กว.) รบัรอง
ในปจัจุบนั 

นกัเรยีน ม.6  4 ปีการศกึษา การจัดการศึกษาใช้ระบบ
ทวิภ าคและก ารก าหนด
จ าน วน ห น่ วย กิ ต  ต า ม
ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล 
ว่ าด้ ว ย ก ารศึ กษ าระดั บ
อนุปริญญาและปริญญาตร ี
พ.ศ. 2552 และมีการฝึกงาน
ในภาคธุรกจิ 

หลกัสูตรปริญญาโท 11 หลกัสูตร 
- สาขาวชิาการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ  
- สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพวิเตอร ์
- สาขาวชิาวศิวกรรมเคม ี
- สาขาวชิาวศิวกรรมเคมบีรูณาการ (นานาชาต)ิ  
- สาขาวชิาวศิวกรรมเครื่องกล  
- สาขาวชิาวศิวกรรมชวีการแพทย ์(นานาชาต)ิ 
- สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า  
- สาขาวชิาวศิวกรรมโยธา (นานาชาต)ิ  
- สาขาวชิาวศิวกรรมสิง่แวดล้อมและทรพัยากรน ้า
(นานาชาต)ิ    

- นกัศกึษาจบ
ระดบั
ปรญิญาตร ี

- นกัศกึษา
นานาชาต ิ

 3 ปีการศกึษา การจัดการศึกษา ใช้ระบบ
ทวิภาคและระบบไตรภาค 
และมีการก าหนดจ านวน
ห น่ วยกิต  ต ามข้อบังคับ
มหาวทิยาลยัมหิดล ว่าด้วย
การศึกษ าระดับ บัณ ฑิ ต 
ศกึษา พ.ศ. 2552 
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- สาขาวชิาวศิวกรรมอุตสาหการ  
- สาขาวิชาสถาปตัยกรรมการจัดการองค์กร 
(หลกัสตูรภาคพเิศษ) 

ระดบัปริญญาเอก  4 หลกัสูตร 
- สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และวิศวกรรม 
(นานาชาต)ิ 

- สาขาวชิาวศิวกรรมชวีการแพทย ์ (นานาชาต)ิ 
 
 
- สาขาวชิาวศิวกรรมสิง่แวดล้อมและทรพัยากรน ้า 
(นานาชาต)ิ 

- สาขาวชิาวศิวกรรมเคมบีรูณาการ 
 

- นกัศกึษาจบ
ระดบั
ปรญิญาโท 

- นั ก ศึ ก ษ า
นานาชาต ิ

 

5 ปีการศกึษา การจัดการศึกษา ใช้ระบบ
ทวิภ าคและการก าห นด
จ า น ว น ห น่ ว ย กิ ต  ต า ม
ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล 
ว่ าด้ ว ย ก ารศึ กษ าระดับ
บณัฑติศกึษา พ.ศ. 2552 
 

ในปี 2557 คณะฯ ผลติบณัฑติระดบัปรญิญาตร ี  354  คน  ระดบับณัฑติศกึษา  98   คน  รวมทัง้สิน้  452    คน  
(ขอ้มลูปีการศกึษา 2556 ณ วนัที ่31 พฤษภาคม 2557)  นอกจากผลติภณัฑห์ลกัคอืการจดัการศกึษาแลว้ ในปี 2557 คณะ
วศิวกรรมศาสตรย์งัมกีารท าวจิยัเพื่อสรา้งสรรค์องคค์วามรู้และการให้บรกิารวชิาการแก่สงัคม ชุมชน ด้วย  โดยสรุปแล้ว
คณะวศิวกรรมศาสตร ์มบีรกิารหลกัและกลไกการสง่มอบจ าแนกตามพนัธกจิ ดงัตารางที ่0-2 

ตารางที ่0-2 บรกิารหลกัและกลไกการสง่มอบบรกิารจ าแนกตามพนัธกจิของคณะวศิวกรรมศาสตร ์ม.มหดิล 

พนัธกิจ ผลิตภณัฑ ์/ บริการหลกั กลไกการส่งมอบบริการ 
1. การศึกษา หลกัสตูรปรญิญาตร ี9 หลกัสตูร  หลกัสตูร

ปรญิญาโท 11 หลกัสตูร  หลกัสตูรปรญิญา
เอก 2 หลกัสตูร   

ผ่านการจัดการเรียนการสอนของภาควิชาใน
คณะฯ 

2. การวิจยั โครงการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกส่วน
งาน จ านวน 13 โครงการ   โครงการวจิยั
จากแหล่งทุนภายในส่วนงาน  จ านวน 16 
โครงการ รวมทัง้สิน้ 29 โครงการ 

ผ่านระบบการวจิยัของคณะฯ และเครอืขา่ยวจิยั 

3. ก า รบ ริ ก า ร
วิชาการ 

โครงการบริการวิชาการ จ านวน 62 
โครงการ (โครงการบรกิารวชิาการภายใต้
คณะฯ 27 โครงการ) 

การใหบ้รกิารในรปูแบบต่างๆ เช่น การวเิคราะห ์
ทดสอบ ฝึกอบรม สมัมนา สรา้งสิง่ประดษิฐ ์การ
ใหค้ าปรกึษา 

 

P.1 ก. (2)  วิสยัทศัน์ (Vision)    มุ่งมัน่ที่จะเป็นสถาบนัทางดา้นเทคโนโลยทีี่มคีุณภาพและนวตักรรมเพื่อประโยชน์ของ
มนุษยชาต ิ  To be a quality and innovative technology institute for the benefit of mankind 
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พนัธกิจ (Mission) 

1) ผลติบณัฑติตามคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคแ์ละมุ่งสูร่ะดบัสากล 
2) สรา้งงานวจิยัทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากลทีส่ง่เสรมิคุณภาพการเรยีนการสอนและสามารถสรา้งผลตอบแทน

เชงิพาณิชย ์
3) ใหบ้รกิารวชิาการดา้นการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยแีละเป็นทีย่อมรบัสูชุ่มชนและสงัคม 
4) ส่งเสรมิการประยุกต์องค์ความรู้ดว้ยการบูรณาการแบบสหสาขาในงานวจิยั งานบริการวชิาการ และการมี

สว่นร่วมในชุมชน สงัคม ภาคธุรกจิและอุตสาหกรรม 
5) ยกระดบัคุณภาพองคก์รสูค่วามเป็นเลศิและมคีวามสามารถในการพึง่พาตนเองไดด้ว้ยการบรหิารทรพัยากร

ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 
อตัลกัษณ์ (Identity)  คอื 4D Engineer  ไดแ้ก่  Designer: นักออกแบบ   Developer: นักพฒันา  Differentiator: ผูส้รา้ง

ความแตกต่าง   Dedicator: ผูทุ้่มเท 

สมรรถนะหลัก (Core Competencies)  คณะวิศวกรรมศาสตร์มี สมรรถนะหลักที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 

ดงัต่อไปนี้ 

1. ผลติวศิวกรทีม่คีวามรูแ้ละทกัษะทางวศิวกรรมทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการของอุตสาหกรรม โดยหลกัสตูรไดร้บั

การรบัรองจากสภาวศิวกร 

2. บูรณาการความรูจ้ากอาจารยแ์ละนักวจิยั ในการพฒันาเครื่องจกัรกลและเครื่องมอืวดัที่มศีกัยภาพเพื่อประดษิฐ์

นวตักรรมและงานวจิยั 

P.1 ก. (3)  คณะวศิวกรรมศาสตร ์ขอ้มลู ณ ปจัจุบนั ปีงบประมาณ 2558  มบีุคลากรรวมทัง้สิน้   269  คน โดยจ าแนกตาม
ลกัษณะงานที่ปฏบิตัิ แบ่งเป็นบุคลากรสายวชิาการ   119    คน บุคลากรสายสนับสนุน   150    คน   สวสัดกิารและสทิธิ
ประโยชน์ดา้นต่างๆ   เป็นไปตามระเบยีบราชการ / มหาวทิยาลยัมหดิล โดยมสี่วนเพิม่เตมิของคณะฯ คอื การเบกิจ่ายค่า
รกัษาพยาบาล  เงนิช่วยเหลอืบุคลากร เยีย่มไข ้ กฬีาบุคลากร  กจิกรรมนนัทนาการ   เป็นตน้ 
 
P.1 ก. (4)    ด้านอาคารสถานที่   คณะวศิวกรรมศาสตร์มอีาคารสถานที่กว้างขวาง ตัง้อยู่ที่วทิยาเขตศาลายา รวมทัง้มี

หอ้งปฏบิตักิารต่างๆส าหรบัการเรยีนการสอนของแต่ละภาควชิา ซึง่มอีุปกรณ์ เครื่องมอื เครื่องจกัรและเทคโนโลยทีีท่นัสมยั

เพื่อใช้ประกอบการฝึกปฏบิตัิงานจรงิของนักศกึษาและอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของอาจารย์ผู้สอนและช่างเทคนิคที่มี

ประสบการณ์สูง  ปจัจุบนัคณะฯ มีอาคารหลกัจ านวน 3 อาคาร ได้แก่  อาคาร 1 อาคารอ านวยการ  อาคาร 2 อาคาร

ปฏบิตักิาร และอาคาร 3 อาคารเรยีนและปฏบิตัิการ ภายในอาคารประกอบด้วย  หอ้งส านักงาน  หอ้งเรยีน  หอ้งประชุม 

ห้องพักอาจารย์  โรงประลองและห้องปฏิบัติการวิศวกรรมขัน้พื้นฐานประจ าภาควิชาต่างๆ   ห้องปฏิบัติการรวม 

(คอมพวิเตอร)์  หอ้งกจิกรรมชมรม เป็นตน้ 

 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีระบบเครือข่ายและฐานข้อมูลส าหรับการด าเนินการตามพันธกิจ เช่น  ห้อง
คอมพวิเตอรแ์ม่ข่ายระบบสารสนเทศ R227 และเทคโนโลยเีครอืข่ายไรส้าย (Wireless Technology) โดยการกระจายการ
ให้บรกิารในบรเิวณพืน้ทีอ่าคารของคณะฯ ทุกอาคาร มจีุดเชื่อมต่อ UTP ประมาณ 260 จุด (ใช้ทัง้ด้านการเรยีนการสอน
และดา้นการบรหิารจดัการ) เป็นตน้ 
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P.1 ก. (5)   คณะวศิวกรรมศาสตร์ด าเนินการภายใต้สภาพแวดล้อมด้านกฎระเบยีบ ข้อบงัคบัที่ส าคญั   แสดงดงัตาราง

ต่อไปนี้   ตาราง 0-6 กฎระเบยีบขอ้บงัคบัทีส่ าคญั รวมทัง้มาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัคณะฯ 

ประเดน็ กฎระเบียบหรอืขอ้บงัคบัท่ีส าคญั 
การบริหารองคก์ร 1. พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และฉบบัแก้ไข พ.ศ.2545 

ซึง่ว่าดว้ยขอ้ก าหนดในการจดัการศกึษาใหไ้ดม้าตรฐาน 
2. ประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอุดมศกึษา

แห่งชาต ิเมื่อวนัที ่2 กรกฎาคม 2552 
3. พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ.2533 
4. พระราชบญัญตั ิมหาวทิยาลยัมหดิล พ.ศ.2550 
5. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิลว่าดว้ยการบรหิารงานในสว่นงาน พ.ศ.2552 
6. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิลว่าดว้ยการศกึษาระดบัอนุปรญิญาและปรญิญา

ตร ีพ.ศ.2552 
7. ข้อบังคบัมหาวิทยาลยัมหิดลว่าด้วยการศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา พ.ศ.

2552 
8. ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของสภาวศิวกร ว่าดว้ยการรบัรองปรญิญา และหลกัสตูร 

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 1. พระราชบญัญตัคิวามปลอดภยัสภาพแวดลอ้มในการท างาน พ.ศ.2554 
2. ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องการป้องกันและระงบัอคัคีภัยในสถาน

ประกอบการ 
การเงินและผลิตภณัฑ ์ 1. ระเบยีบกระทรวงการคลงั กรณีใชเ้งนิงบประมาณแผ่นดนิ 

2. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล กรณีใชเ้งนิรายไดค้ณะฯ 
3. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหิดล ว่าด้วยการบรหิารงบประมาณและการเงนิ 

พ.ศ.2551 
4. ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล ว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.2551 

 
P.1 ข. (1)   คณะวศิวกรรมศาสตร ์ถอืเป็นส่วนงานหนึ่งภายใต้มหาวทิยาลยัมหดิล  มโีครงสรา้งการก ากบัดูแลเป็นไปตาม
พระราชบญัญตัขิอง ม.มหดิล ปี 2550 โดยสภามหาวทิยาลยัมหิดลและอธกิารบดที าหน้าทีก่ ากบัดูแลการปฏบิตัหิน้าทีข่อง
คณบดีซึ่งเป็นผู้บรหิารสูงสุดของคณะฯ ด าเนินงานบรหิารด้วยความรบัผิดชอบและระบบธรรมาภิบาล  คณะผู้บริหาร
ประกอบด้วย คณบด ี รองคณบด ีผู้ช่วยคณบด ีหวัหน้าภาควชิา และคณะกรรมการประจ าส่วนงาน ประเภทคณาจารย์
ประจ า ปจัจุบันคณะวศิวกรรมศาสตร์ มีโครงสร้างองค์กรออกเป็น 7 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
ภาควชิาวศิวกรรมเคม ีภาควชิาวศิวกรรมเครื่องกล ภาควชิาวศิวกรรมชวีการแพทย ์ ภาควชิาวศิวกรรมไฟฟ้า  ภาควชิา
วศิวกรรมโยธาและสิง่แวดลอ้ม  และภาควชิาวศิวกรรมอุตสาหการ กลุ่มสาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการระบบสารสนเทศ  
ส านักงานจ านวน 2 ส านักงาน คอื ส านักงานประกนัคุณภาพ  และส านักงานคณบดี  ประกอบด้วย 7 งาน ได้แก่  งาน
กายภาพและสิง่แวดล้อม  งานคลงัและพัสดุ   งานทรพัยากรบุคคล  งานเทคโนโลยีการศึกษาและสื่อสารองค์กร  งาน
บรหิารการศกึษา  งานยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ  และงานวจิยัและบรกิารวชิาการ  จ านวนศนูย ์3 ศนูย ์ไดแ้ก่ ศนูยข์อ้มูล
และวจิยัทางวศิวกรรมศาสตร์ ศูนย์เครอืข่ายวจิยัประยุกต์ทางเทคโนโลยหีุ่นยนต์และชวีการแพทย์  และศูนยก์ารจดัการ              
โลจสิตกิส ์ (แสดงในภาพที ่0- 1) 
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ภาพที ่0-1 โครงสรา้งองคก์ารและการบรหิารงาน  คณะวศิวกรรมศาสตร ์

คณะฯ โดยผู้น าระดับสูงพร้อมด้วยคณะกรรมการประจ าส่วนงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 17 คน 
ประกอบดว้ย คณบด ีรองคณบด ีหวัหน้าภาค และอาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒซิึง่มาจากการสรรหา มกีารจดัประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงาน เดอืนละ 1 ครัง้ เพื่อให้การด าเนินงานต่างๆ ของคณะเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล และด าเนินการอย่าง
รวดเรว็ภายใต้การเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อมปจัจยัภายในและภายนอกคณะฯ  ทัง้ยงัส่งเสรมิบรรยากาศของการมี
คุณธรรมและจรยิธรรม โดยรบัฟงัขอ้เสนอแนะ เรื่องรอ้งเรยีนต่างๆ เกีย่วกบัการด าเนินงานของคณะฯ/หน่วยงาน ผ่านทาง
สภาอาจารย ์คณะวศิวกรรมศาสตร ์ซึ่งเป็นองคก์รทีเ่ป็นตวัแทนอนัชอบธรรมทีเ่ปิดโอกาสใหบุ้คลากรของคณะฯ สามารถ
อุทธรณ์รอ้งทุกขห์รอืแจง้ขอ้มูลทีไ่ม่ไดร้บัความชอบธรรม นอกจากนี้บุคลากรทุกคนสามารถเสนอความคดิเหน็ต่อหวัหน้า
งานและผู้บรหิารทุกระดบั และสามารถเขา้พบคณบดไีดโ้ดยตรง ผู้บรหิารทุกระดบัได้ให้ความส าคญั สนับสนุน และเป็น
แบบอย่างที่ดใีนการปฏิบตัิหน้าที่ตามความรบัผิดชอบ และเขา้ร่วมกิจกรรมทัง้ในระดบัคณะฯ และภาควชิา ทัง้ยงัร่วม
กจิกรรมส าหรบับุคลากรสายสนบัสนุน  เพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างผูบ้รหิารและบุคลากรอกีดว้ย 
 
P.1 ข. (2)  คณะฯ จ าเป็นตอ้งมกีารวเิคราะหผ์ูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเพื่อการรบัฟงัความคดิเหน็จากผลกระทบของกจิกรรมการ
ด าเนินงานของคณะฯ ลดผลกระทบทางลบทีอ่าจเกดิขึน้และเสรมิภาพบวก ผลจากการรบัฟงัความคดิเหน็และความตอ้งการ
ทีส่ าคญัจะน าไปสูก่ารก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และจดัท าแผนการบรหิารจดัการในสว่นงาน  ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์แสดง ดงัตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที ่0-7 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและความตอ้งการทีส่ าคญั 
ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการท่ีส าคญั 

นักเรียนมธัยม - ชือ่เสยีงของคณะวศิวกรรมศาสตร ์ม.มหดิล 
- ช่องทางการคน้หาขอ้มลูหลกัสตูรต่างๆ และการตดิต่อคณะฯ 
- คุณภาพของหลกัสตูร 

นักศึกษาปริญญตรี - ส าเรจ็การศกึษาตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
- มคีวามรูค้วามสามารถตามทีห่ลกัสตูรก าหนด 
- การไดร้บัค าแนะน าจากรุ่นพี ่อาจารย ์เจา้หน้าที่ 
- เมือ่จบแลว้สามารถมงีานท าทนัท ี
- สอบผ่านการประเมนิของสภาวศิวกร 

ศิษยเ์ก่า - ช่องทางการตดิต่อสือ่สารระหว่างศษิยเ์ก่าและศษิยป์จัจุบนั 
- กจิกรรมสนบัสนุนและพฒันาทกัษะความรู ้
- การมสี่วนร่วมในการพฒันาคณะฯ 

ผูป้กครอง - ส าเรจ็การศกึษาในเวลาทีก่ าหนด 
- บุตรหลานส าเรจ็การศกึษาและประกอบอาชพีเลีย้งตวัเองได้ 

ผูใ้ช้บณัฑิต - บณัฑติมคีวามรูค้วามสามารถตรงกบัความตอ้งการ มคีวามเป็นวชิาชพี 
- มคีุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ 
- มใีบประกอบวชิาชพีวศิวกรรม 

บคุลากร - ค่าตอบแทน สวสัดกิาร และสภาพแวดลอ้มการท างาน 
- ความมัน่คงและความกา้วหน้าในสายอาชพี 
- เครือ่งมอืและอุปกรณ์สนบัสนุนการท างาน 

ผูใ้ช้งานวิจยั - คุณภาพของงานวจิยั  
- การน าผลงานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ 

ผูใ้ช้บริการงานบริการวิชาการ - ความพงึพอใจของการใหบ้รกิารวชิาการ 
- ผลการวเิคราะห ์ทดสอบ ทีม่คีวามถูกตอ้ง เชือ่ถอืได้ 

มลูนิธิวิศวกรรมศาสตร ์ม.มหิดล - การบรหิารงนิอย่างมปีระสทิธภิาพโปร่งใส 
- การมสี่วนร่วมในการพฒันาคณะวศิวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล - การปฏบิตัติามขอ้บงัคบัและระเบยีบของมหาวทิยาลยัมหดิล 
- นกัศกึษา บณัฑติ ศษิยเ์ก่าท าชือ่เสยีงใหค้ณะฯ และมหาวทิยาลยั 
- การบรหิารจดัการทัว่ทัง้องคก์ารอย่างมปีระสทิธภิาพ 
- คณะฯ ผลติผลงานด้านการเรยีนการสอน ด้านวจิยั บรกิารวชิาการ และ

ท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรม อย่างต่อเนื่อง 
สภาวิศวกร - หลกัสตูรวศิวกรรมศาสตรท์ีม่คีุณภาพมาตรฐาน 

- บณัฑติมคีุณลกัษณะตรงตามมาตรฐานของสภาวศิวกร และความตอ้งการ
ของผูใ้ชบ้ณัฑติ 

ส านักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา (สกอ.) - กระบวนการด าเนินงานทีม่คีุณภาพทัว่ทัง้สถาบนั 
ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) 

- ผลลพัธก์ารด าเนินงานทีด่ที ัว่ทัง้สถาบนั 

 

P.1 ข. (3)   คณะฯ ค านึงถงึการมสี่วนร่วมของคู่ความร่วมมอืซึ่งมบีทบาทต่อความส าเรจ็ตามวสิยัทศัน์และพนัธกจิ

ของคณะฯ โดยรบัฟงัขอ้มูลป้อนกลบัผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆผ่านบุคคลโดยตรง e-mail website หรอืทางโทรศพัท ์

รวมทัง้น ามาวเิคราะหเ์พื่อหาขอ้ก าหนดทีส่ าคญัส าหรบัห่วงโซ่อุปทาน ดงันี้ 
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ตารางที ่0-8  ขอ้ก าหนดทีส่ าคญัส าหรบัโซ่ห่วงอุปทาน 

คู่ความรว่มมือ บทบาท ความต้องการท่ีส าคญั 
คณะวิทยาศาสตร ์คณะ
สงัคมศาสตร ์และคณะศิลปศาสตร ์

จดัการเรยีนการสอนในวชิาศกึษา
ทัว่ไปของนกัศกึษาชัน้ปีที ่1  

มาตรฐานการเรยีนการสอนตาม
หลกัสตูรทีก่ าหนด 

ส านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศึกษา 

สง่มอบนกัเรยีนเขา้สูห่ลกัสตูรดว้ย
ระบบกลาง 

เกณฑก์ารคดัเลอืกนกัศกึษาทีม่ี
คุณภาพ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา สง่มอบนกัเรยีนเขา้สูค่ณะ
วศิวกรรมศาสตร ์

การใหค้วามสนบัสนุนและ
ประชาสมัพนัธก์ารรบันกัศกึษาและ
คุณภาพของนกัเรยีนทีจ่ะเขา้มาเป็น
นกัศกึษาของหลกัสตูร 

มหาวิทยาลยัต่างประเทศท่ีเป็น
คู่ความรว่มมือใน MOU 

แลกเปลีย่นความรว่มมอืดา้นวชิาการ 
งานวจิยั นกัศกึษาแลกเปลีย่น 

ขอ้มลูดา้นวชิาการ อุปกรณ์เครื่องมอื 

หน่วยงานรฐั / เอกชน ท่ีสนับสนุน
เงินทุนการวิจยั 

ร่วมท าการศกึษาวจิยั สนบัสนุน
ทรพัยากร 

งานวจิยัทีแ่กป้ญัหาชมุชน สงัคม หรอื
ผลตินวตักรรม   
คุณภาพของงานวจิยั 
การสง่มอบทีต่รงเวลา 

P.2 ก. (1-3)  จากข้อมูลปจัจุบนั ประเทศไทยมีสถาบนัการศกึษาที่เปิดสอนวิชาวศิวกรรมศาสตร์ จ านวนรวมทัง้สิน้ 62 

สถาบนั (http://th.wikipedia.org/wiki  ขอ้มูล ณ วนัที ่10/2/2558)  ในทีน่ี้จงึขอน าเกณฑ์คะแนนการสอบเขา้มหาวทิยาลยั 

(Admission) ที่จดัอนัดับรวมคณะวิศวกรรมศาสตร์ทัว่ประเทศทุกสาขาวิชาเรียงตามคะแนน ประจ าปี 2556  ซึ่งคณะ

วศิวกรรมศาสตร ์ม.มหดิล ตดิอนัดบั 1 ใน 5 ล าดบัแรก  สว่นการจดัอนัดบัในระดบันานาชาตโิดย Time Higher Education-

QS World University Rankings ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและวศิวกรรม คณะวศิวกรรมศาสตร ์ม.มหดิล กต็ดิอนัดบั

อย่างต่อเนื่องดงัตารางต่อไปนี้ 

ตารางที ่0-9  การจดัอนัดบั การจดัอนัดบัสถาบนัอุดมศกึษาของ Time Higher Education-QS World University Rankings 

ในปี พ.ศ. 2552- 2555 (ค.ศ. 2009 - ค.ศ.2012) ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและวศิวกรรม (IT & Engineering) 

มหาวิทยาลยั ผลการจดัล าดบั (ปี ค.ศ.) 
2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 106 104 101 78 86 100 95 100 
มหาวทิยาลยัมหดิล 307 304 351-

400 
- - 335 - - 

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่ 321 311 283 - - 335 - - 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 352 353 - - - - - - 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 373 375 301-

350 
- - 346 - - 

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั 

382 389 - - - - - - 

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ 399 - 501-
550 

- - 452 - - 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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หมายเหต ุ: การจดัอนัดบัระหวา่งปี ค.ศ. 2004 - ค.ศ. 2009 เป็นการจดัร่วมกนัระหว่าง THES และ QS สว่นปี ค.ศ. 2010 
เป็นตน้ไป เป็นการจดัอนัดบัเฉพาะของ QS เท่านัน้ 

 คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล จงึไดก้ าหนดใหม้คีู่เทยีบเพื่อการพฒันา คอื  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี   มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ และสถาบนัเทคโนโลยี

พระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

 ในปจัจุบนัพระราชบญัญัติวิศวกรรมก าหนดให้มีวิชาชีพวศิวกรรมทัง้สิน้ 7 สาขาวิชาชีพ คือ  วศิวกรรมโยธา  

วศิวกรรมเหมอืงแร่  วศิวกรรมเครื่องกล  วศิวกรรมไฟฟ้า  วศิวกรรมอุตสาหการ  วศิวกรรมสิง่แวดลอ้ม  และวศิวกรรมเคม ี

แต่จะเกดิการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญัในอนาคตอนัใกล ้ เน่ืองจากสภาวศิวกรอยู่ระหว่างการจดัท ากฎกระทรวงฉบบัใหม่ โดย

เสนอให้มีการก าหนดสาขาวิชาชีพวิศวกรรมเพิ่มเติมอีก 17 สาขาวิชาชีพ   ได้แก่ วิศวกรรมอากาศยาน วิศวกรรม                   

ชีวการแพทย์ วิศวกรรมอาหาร วิศวกรรมเกษตร วิศวกรรมบ ารุงรกัษาอาคาร  วิศวกรรมป้องกนัอคัคีภัย  วิศวกรรม

สารสนเทศ  วิศวกรรมคอมพิวเตอร์  วิศวกรรมปิโตรเลียม  วิศวกรรมส ารวจ  วิศวกรรมแหล่งน ้า  วิศวกรรมชายฝ ัง่ 

วิศวกรรมแมคคาทรอนิกส์  วิศวกรรมต่อเรือ  วิศวกรรมพลงังาน  และวิศวกรรมระบบราง  ซึ่งจะท าให้คณะฯ ได้รบั

ผลกระทบด้วยเช่นกนั     อกีทัง้ปจัจยัทีส่่งผลกระทบต่อสถานการณ์แข่งขนัและโอกาสด้านนวตักรรม ได้แก่ การเปิดเสรี

ดา้นการศกึษาและการบรกิารเพื่อรองรบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (Asian Economic Community: AEC) เป็นทีร่บัทราบ

แลว้ว่า สาขาวชิาชพีวศิวกรรมจะมกีารเปิดเสรใีนอาเซยีนปี 2558  คณะฯ จะมพีนัธมติรและคู่แขง่ในสาขาวชิาชพีวศิวกรรม

ในอาเซยีนและประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) จงึเป็นโอกาสทีว่ศิวกรชาวไทยจะไดพ้นัธมติรวชิาชพีเดยีวกนัในภูมภิาค 

ในการถ่ายทอดองค์ความรู ้ประสบการณ์ และเทคโนโลย ีรวมถึงการร่วมทุน ขณะเดยีวกนัทุกสาขาวชิาชพีที่ถูกก าหนด

จะต้องปรบัตวัพฒันาวชิาชพีให้เกดิความช านาญและเชี่ยวชาญมากขึน้  ดงันัน้นักศกึษาวศิวกรรมศาสตรจ์ าเป็นต้องเพิม่

ทกัษะดา้นภาษาองักฤษ ภาษาไทย และภาษาอาเซยีน รวมถงึการเขา้ใจเรื่องสงัคมและคนอาเซียน เพื่อใหส้ามารถแขง่ขนั 

อยู่ร่วมกนั และใชป้ระโยชน์จากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนได้และจะตอ้งสรา้งความชดัเจนหรอือตัลกัษณ์ของนกัศกึษาของ

วศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ใหม้คีวามโดดเด่น มคีวามรูค้วามสามารถสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม 

 P.2 ข.  คณะวศิวกรรมศาสตรม์คีวามทา้ทายเชงิกลยุทธท์ีส่ าคญั ดงัต่อไปนี้ 

1. พฒันาวศิวกรใหม้ศีกัยภาพในการปฏบิตังิานใน AEC 

2. เพิม่ขดีความสามารถของนกัศกึษาและบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัค่านิยมของมหาวทิยาลยั สง่ผลใหเ้กดิ

ปญัญาของแผ่นดนิ 

3. สรา้งนวตักรรมและขยายผลงานวจิยัสูน่วตักรรมทัง้ทางการประดษิฐแ์ละการออกแบบ 

4. เปิดศนูยบ์รกิารทางวศิวกรรมใหก้บัประชาชนและชุมชนรอบขา้ง 

5. เป็นคลงัความรูท้างวศิวกรรมทีท่นัต่อยุคสมยัโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารมาสนบัสนุน 

ความไดเ้ปรยีบเชงิกลยุทธ ์

1. มีคณาจารย์ที่มีคุณวุฒิสูง มีประสบการณ์และเป็นที่ยอมรบัทางวิชาชีพ รวมทัง้มีความใส่ใจในการ

ถ่ายทอดความรู ้
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2. มีการสนับสนุนนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการแข่งขัน เกิดการเรียนรู้แบบ PBL เป็นการส่งเสริม

ภาพลกัษณ์ของคณะฯ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กั 

3. มหีลกัสตูรทีม่คีวามร่วมมอืในการพฒันากบัภาครฐัและภาคเอกชนในการผลติบณัฑติ 

ตามความตอ้งการของตลาดวชิาชพี 

4. มโีครงการวจิยัและผลงานวจิยัทีม่คีวามโดดเด่นเป็นทีย่อมรบัจากหน่วยงานภายนอก 

5. มผีลงานวจิยัเชงินวตักรรมทีโ่ดดเด่นและเป็นประโยชน์ต่อสงัคม ไดร้บัรางวลัทัง้ในระดบัชาติและระดบั

นานาชาต ิน าไปสูก่ารจดสทิธบิตัรและมกีารพฒันาผลติภณัฑไ์ปใชใ้นเชงิพานิชย์ 

6. มีการพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านวิศวกรรมศาสตร์ผ่านการวิจัยที่มีศักยภาพ และสร้างผลิตภัณฑ์ที่

ก่อใหเ้กดิมลูค่าในเชงิพาณิชย ์

โอกาสเชงิกลยุทธ ์  

1. ควรมกีารพฒันาหลกัสตูรร่วมกบัผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมใหส้อดคลอ้งกบัภูมศิาสตรข์องคณะฯ 

2. ควรเพิม่ศกัยภาพบุคลากรใหร้องรบัหลกัสตูรนานาชาต ิ

3. สรา้งความร่วมมอืและการสนบัสนุนดา้นเงนิทุนจากเอกชนทัง้ภายในและต่างประเทศ 

P.2 ค.   คณะฯวศิวกรรมศาสตร ์มรีะบบการปรบัปรุงผลการด าเนินการโดยใชก้ารประกนัคุณภาพเป็นเครื่องมอืส าคญั จดัให้

มีการประกันคุณภาพออกเป็น 2 ส่วน  ได้แก่  1) ประกันคุณภาพภายนอก  หมายถึง  ส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) และ ส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.)  และ 2) 

ประกนัคุณภาพภายใน  หมายถึง มหาวิทยาลยัมหิดล   ที่ด าเนินงานตามระบบคุณภาพมหาวทิยาลยัมหิดล  (Mahidol 

University Quality Development: MUQD)  เพื่อรองรับตัวชี้ว ัดต่างๆ รวมทัง้สิ้น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร  ด้าน

การศึกษา  ด้านการวิจยั  ด้านการบรกิารวิชาการ  และด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมและสิง่แวดล้อม  มีการแบ่งการ

ประเมินออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนกระบวนการ (Process) เน้นเรื่อง Plan-Do-Check-Act หรือ PDCA การปรบัปรุง

พฒันาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) และการมแีนวปฏบิตัทิีด่ ี(Best Practice) เพื่อเป็นแบบอย่างของ

การเรยีนรูแ้ละต่อยอดสู่ความส าเรจ็ในระดบัทีส่งูขึน้   และในส่วนผลลพัธ ์(Result) เน้นเรื่องการวาง/ก าหนดเป้าหมายของ

ผลลัพธ์ การน าผลลัพธ์มาเทียบเคียง (Benchmarking) ทัง้ในระดับชาติและนานาชาติ  นอกจากนั ้นมีการแต่งตัง้

คณะกรรมการการประกนัคุณภาพ คณะวศิวกรรมศาสตร ์โดยมคีณบดเีป็นทีป่รกึษา  รองคณบดฝี่ายประกนัคุณภาพ เป็น

ประธาน รองคณบดีทุกฝ่าย หัวหน้าภาควิชา ประธานหลกัสูตร และรองหัวหน้าส านักงานประกันคุณภาพ ร่วมเป็น

คณะกรรมการ มหีน้าที่ก าหนดนโยบายและทิศทางการด าเนินงานด้านประกนัคุณภาพของคณะฯ มกีารจดัประชุมเพื่อ

ติดตามงานและถ่ายทอดนโยบายอย่างต่อเนื่องและเพื่อให้นโยบายการประกันคุณภาพไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง   

ก าหนดให้ทุกส่วนงานจดัท ารายงานการประเมินตนเองตามมาตรฐาน MUQD และมกีารเยี่ยมส ารวจอย่างต่อเนื่องเป็น

ประจ าทุกปี เพื่อใหเ้กดิวงจรคุณภาพในการพฒันาการท างาน ไดม้กีารแต่งตัง้คณะท างานพฒันาคุณภาพ ซึง่ประกอบดว้ย

บุคลากรสายวชิาการ และสายสนับสนุน ที่เป็นตวัแทนของหน่วยงานเขา้ร่วมเป็นคณะท างาน มกีารถ่ายทอดความรูแ้ละ

สรา้งความเขา้ใจดา้นประกนัคุณภาพ สรา้งความตระหนักถงึความส าคญัเพื่อก่อใหเ้กดิแรงจูงใจในการพฒันากระบวนการ

ท างานอนัน าไปสูผ่ลการด าเนินงานของคณะฯทีด่ขี ึน้อย่างต่อเนื่อง 
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 การจดัการความรูท้ีเ่กดิขึน้ทัง้ในระดบับุคคลและระดบัองคก์ารนัน้ ไดร้บัการบรหิารจดัการในรปูแบบต่างๆ ไดแ้ก่ 

การประชุม สมัมนา  การจดัประชุมวชิาการ มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างบุคคลผ่านการท ากจิกรรมต่างๆ มกีารเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารผ่านเวปไซด์ของคณะฯ (www.eg.mahidol.ac.th)  สื่อต่างๆ โปสเตอร์ สิ่งพิมพ์ ทัง้ในส่วนภาควิชาและ

ส านักงานเพื่อเผยแพร่ความรู้ มอบหมายให้คณะกรรมการการจัดการความรู้ร ับผิดชอบในการรวมรวมคลังความรู้ 

(Knowledge Assets: KA) โดยอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการระบบ เพื่อการแลกเปลีย่นหมุนเวยีนความรูต่้อไป 
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1.การน าองคก์าร 

1.1 ก.(1)  คณบดกี าหนดทศิทางและเป้าหมายการด าเนินงานของคณะวศิวกรรมศาสตร์ โดยจดัท าแผน
ยุทธศาสตร ์พ.ศ.2556-2559  มกีารวางระบบนโยบายในการน าองค์กรผ่านการถ่ายทอด วสิยัทศัน์ พนัธกจิ 
และแผนกลยุทธ์ของคณะฯ อย่างเป็นรูปธรรม โดยสรา้งระบบการก ากับดูแลด้วยการจดัท าข้อตกลงการ
ปฏบิตังิานส่วนงาน  ขอ้ตกลงการปฏบิตังิานภาควชิา และขอ้ตกลงการปฏบิตังิานส่วนบุคคลเพื่อให้เกดิการ
ขบัเคลื่อนคณะฯไปในทิศทางเดียวกัน  มกีารจดัประชุมคณะกรรมการส่วนงานเป็นประจ าทุกเดือนเพื่อ
แลกเปลีย่นขอ้มลูข่าวสารระหว่างคณะฯ และภาควชิา  มรีบัฟงัความคดิเหน็จากบุคลากรภายในคณะฯ โดย
น าเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์ทีไ่ดป้รบัปรุงแก้ไขจากทีป่ระชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานไปยงัทุกภาควชิา
ให้สื่อสารต่อไปยงับุคลากรในภาควชิาและทุกหน่วยงานเพื่อเสนอความคดิเห็น มุ่งเน้นการมสี่วนร่วมจาก
ประชาคมในทุกระดบัและน ากลบัมาพจิารณาปรบัปรุงอย่างรอบดา้น  ทัง้น้ีทศิทางและเป้าหมายที่ผูน้ ามุ่งน า
คณะฯ ได้มีการถ่ายทอดไปสู่บุคลากรในองค์กรอย่างทัว่ถึง โดยใช้ช่องทางรูปแบบการด าเนินงานที่
หลากหลาย ไดแ้ก่ 

 รองคณบดีฝ่ายต่างๆ จดัประชุมบุคลากรสายสนับสนุนในแต่ละหน่วยงาน เพื่อระดมความ
คดิเหน็ในการจดัท ายทุธศาสตร ์กลยทุธ ์โครงการและกจิกรรมของหน่วยงานตนเอง  

 การประชุมกรรมการประจ าคณะฯ ถ่ายทอดผ่านรองคณบด ีผู้ช่วยคณบดี หัวหน้าภาควิชา 
เพื่อให้น าไปสื่อสารกบับุคลากรทุกระดบัที่เกี่ยวข้อง และเป็นตวัแทนของคณะผู้บรหิารในการรบัฟงัความ
คดิเหน็ขอ้เสนอแนะจากบุคลากร เพื่อน ากลบัมาพจิารณาปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์ใน
ทีป่ระชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ  

 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสื่อสาร เช่น Website ของคณะฯ  

 ส าหรบัแผนประชาสมัพนัธ์ใหก้บับุคลากรทุกระดบัทราบ ผ่านทางเวทกีารประชุมต่างๆ การจดัท า
หนังสอืแผนยุทธศาสตรค์ณะฯ  การจดัท าอภธิานศพัท์แผนยุทธศาสตร์  เผยแพร่ผ่านทาง Website ของ
คณะฯ ทัง้นี้ยงัมแีผนในการตดิตามประเมนิผลความส าเรจ็หลงัมกีารถ่ายทอดแผนยทุธศาสตรแ์ก่บุคลากรทุก
ระดับครบทุกกระบวนการ เพื่อให้บุคลากรเข้าใจทิศทางในการบรหิารคณะฯ และน าผลการประเมนิมา
ปรบัปรงุต่อไป 

1.1 ก.(2) คณบดี และผู้บรหิารระดบัสูงให้ความส าคญัและเป็นแบบอย่างต่อการปฏิบัติงานตามระเบียบ 

ขอ้บงัคบั ส่งเสรมิใหบุ้คลากรทุกคนปฏบิตัตินใหถู้กกฎหมายและมจีรยิธรรม ตัง้ใจปฏบิตัหิน้าที ่มกีารก าหนด

ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission) ให้สัมฤทธิต์ามวิสัยทัศน์ (Vision) และ

เป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal) การบรหิารงานของคณะวศิวกรรมศาสตร ์ผ่านความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการประจ าส่วนงาน มกีารรายงานการประชุมและมติคณะกรรมการประจ าส่วนงานอย่าง

โปรง่ใส  

1.1 ก.(3) คณะฯ ไดม้กีารด าเนินการส่งเสรมิการสรา้งความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศ  เพื่อให้องค์กรสามารถแข่งขนัได้ในระดบัสากลและให้เกดิความยัง่ยนื โดยมกีารจดัตัง้หน่วยงาน
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เฉพาะที่รองรบังานทางด้านการสร้างความร่วมมอื คือ หน่วยวิเทศสมัพันธ์  รบัผิดชอบดูแลการติดต่อ
ประสานงานระหว่างคณะฯ กบัหน่วยงานต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอก มกีารวางแผนในการด าเนินงานดา้น
วเิทศสมัพนัธ์  ปรบัเปลี่ยนกระบวนการและวธิกีารท างานให้เป็นการท างานเชงิรุกมากยิง่ขึน้โดยผนวกกบั
การสื่อสารที่เป็นTwo-way Communication  เน้นกระบวนการท างานทีเ่ป็นรปูธรรมยิง่ขึน้  มกีารเก็บขอ้มูล
ในฐานขอ้มลูวเิทศสมัพนัธ์อย่างเป็นระบบ  สนบัสนุนและส่งเสรมิเพื่อสรา้งการมสี่วนรว่มโดยเน้นการพฒันา
โครงการและกจิกรรมต่างๆ ทีเ่สรมิสรา้งความรว่มมอืระหว่างหน่วยงานทัง้ภายในและภายนอกประเทศ   

เน้นการหารายไดเ้ขา้คณะฯ มากขึน้และลดค่าใชจ้่ายสิน้เปลอืง  การบรหิารจดัการงบประมาณใหเ้ป็นระบบ 
ปรบัเปลี่ยนรปูแบบการจดัสรรงบประมาณตามยุทธศาสตร ์การขอตัง้งบเปลี่ยนแปลงจากตามรายการเป็น
ตามกิจกรรม  มกีารวเิคราะห์ต้นทุน   ปรบัปรุงระบบ Energy Management โดยการติดมเิตอรแ์ยกตาม
หน่วยงาน Energy Conservation  มนีโยบายประหยดัพลงังานที่รณรงค์ให้ทุกหน่วยงานประหยดัน ้า ไฟ 
น ้ามนัเชื้อเพลิงกระดาษ  และค่าใช้จ่ายสิ้นเปลอืงอื่นๆ  Area Management มกีารเปิดร้านค้าสวสัดิการ           
(7-11)  บรหิารจดัการพืน้ทีใ่ชส้อยใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด  

ทีผ่่านมาคณะฯ ได้มกีารเตรยีมความพร้อมเพื่อรองรบัต าแหน่งบรหิารระดบัหวัหน้างาน โดยการสนับสนุน
ให้เขา้ร่วมฝึกอบรมโครงการพฒันานักบรหิารระดบัต้น  MU-SUP เพื่อพฒันาสมรรถนะทางการบรหิารและ
เพื่ อการเตรียมความพร้อมเพื่ อรองรับต าแหน่งบริหารที่สูงขึ้น และ โครงการพัฒนาระบบพี่ เลี้ยง 
มหาวทิยาลยัมหดิล  และคณะฯ สนับสนุนให้บุคลากรเขา้ฝึกอบรมโครงการต่างๆ ตามภาระหน้าที่ของงาน 
ไดแ้ก่คณบด ีรองคณบด ีรองหวัหน้าภาควชิา ผูช้่วยคณบด ีเขา้ร่วมอบรมโครงการพฒันานักบรหิารระดบัสูง 
(Advanced Management Program : AMP) และโครงการพฒันานักบรหิาร มหาวทิยาลยัมหดิล (Mahidol 
Executive Development Program : MU-EDP) เพื่อพัฒนาสมรรถนะทางการบรหิารและเพื่อการเตรยีม
ความพรอ้มรองรบัต าแหน่งบรหิาร  เป็นตน้ 

1.1 ข.(1)  คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้ให้ความส าคัญกับการประชาสัมพันธ์ โดยมีส่วนในการสนับสนุน

ยุทธศาสตรข์องคณะวศิวกรรมศาสตรท์ัง้ 7 ยุทธศาสตร ์เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์และค่านิยมที่ดใีห้กบัองค์กร 

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคคลทัง้ภายในและภายนอกคณะฯ รวมทัง้การสร้างเครือข่าย

ประชาสมัพนัธ์กบัหน่วยงานภายนอกคณะฯ โดยมหีน่วยงานเทคโนโลยกีารศึกษาและสื่อสารองค์กรเป็น

หน่วยงานขบัเคลื่อนงานประชาสมัพนัธ์การสื่อสารทัง้ภายในและภายนอก ภายใต้การก ากบัดูแลของรอง

คณบดฝี่ายเทคโนโลยกีารศกึษาและองคก์รสมัพนัธ ์    การสื่อสารภายใน  มกีารเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารต่างๆ 

ภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยผ่านช่องทางเฟสบุ๊ ค (Facebook) ของคณะ เวปไซด์ของคณะ 

(www.eg.mahidol.ac.th) ป้ายประชาสมัพนัธ์ เพื่อการรายงานข่าวสาร กจิกรรมต่าง ๆ ให้บุคลากรภายใน

คณะฯ รบัทราบอยา่งรวดเรว็และทัว่ถงึ นอกจากนี้ยงัเป็นสื่อกลางในการตดิต่อประสานงานกจิกรรม โครงการ

ต่างๆที่คณะฯ จดัขึ้น  การประชาสมัพนัธ์ภายนอก ได้แก่การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารออกไปยงัสื่อต่างๆ 

ภายนอก เป็นสื่อกลางในการประสานงานในกจิกรรมต่างๆ ต้อนรบัผูท้ีม่าเยีย่มเยอืน เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์ที่

ดใีหก้บัองคก์ร เช่น เวป็ไซต์ (Website) ของคณะฯ โดยหน่วยสารสนเทศด าเนินการประชาสมัพนัธท์างเวป็

http://www.eg.mahidol.ac.th/
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ไซต์  นอกจากนี้ยงัด าเนินการประชาสัมพันธ์ภายนอกโดยผ่านช่องทาง Facebook เสียงตามสายของ

มหาวิทยาลยั ลงข่าวเพื่อตีพิมพ์ลงวารสารมหิดลสาร  ท าสกู๊ปโทรทัศน์ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ 

Mahidol Channel ในรายการฉายแวว สื่อมวลชนต่างๆ เช่น ส านักข่าว TNN  ส านักพิมพ์บางกอกโพสต ์

เป็นตน้   

1.1 ข.(2)  ผู้บรหิารมีวิธกีารที่ท าให้คณะฯ บรรลุวิสยัทัศน์และเกิดการปรบัปรุงผลการด าเนินการอย่าง

ทนัท่วงท ีโดยมกีารก าหนดเป้าหมายของตวัชีว้ดัในขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน (PA) ทัง้ในระดบัส่วนงาน และ

ระดบัภาควชิา เพื่อน ามาใช้วดัผลการด าเนินการที่เกดิขึน้ คณบดกี าหนดแนวทางตดิตามผ่านรองคณบด ี

หวัหน้าภาควชิา และหวัหน้างานทีเ่กี่ยวขอ้ง  ก าหนดใหม้กีารรายงานผลทุก 3 เดอืน และน าผลการทบทวน

ตวัชี้วดัมาจดัล าดบัความส าคญัเพื่อแก้ปญัหาเร่งด่วน คณะฯ ใช้ PDCA เป็นเครื่องมอืพฒันางาน และใช้

เทคนิค Lean เพื่อปรบัปรุงกระบวนการท างาน  ในปี 2557 มกีารปรบัใช้เกณฑ์ EdPEx ในระดบัภาควชิา 

โดยจดัให้มกีารประชุมคณะท างานพฒันาคุณภาพ ภาควชิา เพื่อถ่ายทอดแนวคดิและวธิกีารเขยีนรายงาน

ประเมินตนเองโดยใช้เกณฑ์ EdPEx ในทุกระดับ และก าหนดให้มีการตรวจประเมินภายในโดย

คณะกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้จากทุกภาควชิา ซึง่จะเริม่ตรวจประเมนิในปี 2558 ท าใหเ้กดิการพฒันาทัว่

ทัง้องคก์ร 

1.2 ก.(1)  คณะฯ มกีารก ากบัดูแลโดยคณะกรรมการประจ าส่วนงาน โดยส านักงานประกนัคุณภาพเป็น

ผูต้ดิตามผลการด าเนินงานเพื่อรายงานต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงานตามขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน (PA) 

ผู้บรหิารมอบหมายหน้าที่และก ากบัดูแลบุคลากรตามสายการบงัคบับญัชาอย่างเคร่งครดั ตรวจสอบการ

ท างาน และประเมนิผลการปฏบิตังิานตามแบบที่มหาวทิยาลยัก าหนด นอกจากนัน้คณบดยีงัก าหนดให้มี

การแต่งตัง้คณะกรรมการต่างๆ ที่เหมาะสมในการก ากับดูแลงาน เช่น คณะกรรมการบรหิารการศึกษา 

คณะกรรมการวิเทศสัมพันธ์  คณะกรรมการจดัท าแผนยุทธศาสตร์  คณะกรรมการประกันคุณภาพ 

คณะกรรมการงบประมาณ เป็นต้น  ดา้นความรบัผดิชอบดา้นการเงนิและความโปร่งใสในการด าเนินการนัน้ 

ก าหนดให้งานคลงัและพสัดุรายงานขอ้มูลทางการเงนิอย่างสม ่าเสมอทุกไตรมาส ผ่านรองคณบดฝี่ายการ

คลงัและบรกิารวิชาการ  มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจเพื่อการจดัซื้อจดัจ้างในแต่ละครัง้ และมี

ผูต้รวจรบัอย่างชดัเจน  มรีะบบตรวจสอบภายในของมหาวทิยาลยั และรายงานความเสีย่งในทุกพนัธกจิแก่

มหาวทิยาลยัเป็นประจ าทุก 6 เดอืน 

1.2 ก.(2) คณะฯ มกีารประเมนิผลการปฏบิตัขิองผู้บรหิารและบุคลากรทุกระดบัเพื่อน าผลทีไ่ดไ้ปใช้ในการ

เลื่อนขัน้เงนิเดอืนเพื่อเป็นขวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิานและปรบัปรงุการด าเนินงานของคณะฯ ดงันี้  
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ผูถ้กูประเมิน วิธีการประเมิน ผูป้ระเมิน 
คณบดี 1. ประเมินโดยมหาวิทยาลัยตามข้อตกลงการ

ปฏบิตังิานสว่นงาน 
2. ประเมนิ competency แบบ 360 องศา 

 

อธกิารบด ีและคณะกรรมการประเมิน
ทีแ่ต่งตัง้ขึน้ 

รองคณบดี 1. ประเมิน โดยใช้แบบฟอร์มข้อตกลงการ
ปฏบิตังิาน 

2. ประเมนิ competency แบบ 360 องศา 
 

 

คณบด ี 
คณะกรรมการกลุ่มผู้บริหารต าแหน่ง
รองคณบดี  ป ระเมิน  Performance 
ส่วน competency ประเมินแบบ 360 
องศา ประกอบด้วย ผู้บังคับบัญชา 
เพื่อนร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา 
โดยมีการแบ่งสดัส่วนของน ้ าหนักใน
การใหค้ะแนนตามเกณฑท์ีก่ าหนด   

หวัหน้าภาควิชา 1. ประเมินโดยใช้แบบฟอร์มข้อตกลงการ
ปฏบิตังิาน 

2. ประเมนิ competency  แบบ 360 องศา 
 

คณบด ี 
คณะกรรมการกลุ่มผู้บริหารต าแหน่ง
หัวหน้าภาค  ประเมิน Performance 
ส่วน competency ประเมินแบบ 360 
องศา ประกอบด้วย ผู้บังคับบัญชา 
เพื่อนร่วมงาน และผูใ้ต้บงัคบับญัา คอื 
สายวิชาการ 2 คน สายสนับสนุน              
1 คน สายช่าง 1 คน โดยมีการแบ่ง
สดัส่วนของน ้ าหนักในการให้คะแนน  
ตามเกณฑท์ีก่ าหนด 

 

1.2 ข.(1-2)    คณบด ีและผู้บรหิารระดบัต่างๆ  ให้ความส าคญัและเป็นแบบอย่างต่อการปฏบิตัิงานตาม

ระเบียบ ข้อบังคับที่ก าหนด โดยการบริหารงานของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ผ่านความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการประจ าส่วนงาน มีรายงานการประชุมและมติคณะกรรมการประจ าส่วนงานอย่างโปร่งใส

เผยแพร่สาธารณะ โดยค านึงถงึการประพฤติปฏบิตัิที่ถูกต้องตามกฎหมาย การปฏบิตัติามระเบยีบและมี

จรยิธรรม  กิจกรรมต่างๆของคณะฯที่ด าเนินการจะต้องไม่ขดัต่อกฎหมายและจรยิธรรมอนัดงีามของไทย

หรอืกิจกรรมที่จะส่งผลในเชิงลบต่อคณะฯ เพื่อส่งเสรมิให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎหมายและมีจรยิธรรม            

มกีารคดัเลอืกพนักงานดเีด่น บุคลากรดเีด่นในโอกาสต่างๆ เช่น แม่ด ีบุคลากรเด่น  เพื่อเชดิชูและเป็นขวญั

ก าลงัใจและก่อใหเ้กดิแบบอย่างทีด่ใีนคณะฯ   งานวจิยัให้ความส าคญักบัจรรยาบรรณนักวจิยั สนับสนุนให้

เกดิการวจิยัในคนและสตัวอ์ย่างถูกต้องโดยต้องด าเนินการใหถู้กต้องตามหลกัจรยิธรรมการวจิยั  คณะฯ ให้

ความส าคญักบัระบบการอุทธรณ์และรอ้งทุกข์  โดยคณะฯ ได้ยดึถือตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล ว่า

ด้วยการอุทธรณ์และการร้องทุกข์ พ.ศ. 2552 และยงัเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดบัสามารถร้องทุกข ์
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ตลอดจนแสดงความคดิเหน็ทุกเรื่อง โดยผ่านสภาอาจารย์ คณะวศิวกรรมศาสตรท์ี่ตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงค์

เพื่อเป็นองค์กรที่เป็นตวัแทนอนัชอบธรรมของผู้ปฎิบตัิงานในคณะฯ ให้ค าปรกึษา เสนอแนะกิจการด้าน

ต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่องกบัคณะฯ ผ่านช่องทางการสื่อสารที่ได้ก าหนดไว้ และได้จดัให้มเีวทสี าหรบัจดักจิกรรม

และพบปะพดูคุยอยา่งสม ่าเสมอ 

1.2 ค. (1-2)  คณะฯ มีโครงการบรกิารวิชาการด้านวิศวกรรมศาสตร์ที่หลากหลายและครอบคลุมทุก

สาขาวชิาทีเ่ปิดการเรยีนการสอน  เพื่อน าความรูท้างด้านวชิาการมาใชใ้หเ้กดิประโยชน์แก่ชุมชนและสงัคม 

ปีงบประมาณ 2557 คณะฯ มโีครงการบรกิารวชิาการที่ด าเนินงานด้านวจิยัและด้านบรกิารวชิาการ รวม

ทัง้สิ้น  86 โครงการ  ตัวอย่างผลงานเพื่อชุมชนสังคม  เช่น  เครื่องเดินดี  เครื่องจดจ า  หุ่นยนต์กู้ภัย 

หุ่นยนต์เสรมิการกระตุ้นพฒันาการเด็กออทิสติก และการจดัประชุมวชิาการต่างๆ เป็นต้น  นอกจากนี้

นักศึกษายงัมีส่วนในการสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนอย่างจรงิจงัผ่านการจดักิจกรรม

นักศกึษาต่างๆ เช่น  การออกค่ายอาสาพฒันาชนบท  ทัง้นี้ในส่วนบุคลากรสายวชิาการของคณะฯ ยงัใช้

ความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางวิศวกรรมที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เป็น

ผูท้รงคุณวุฒ ิ ทีป่รกึษาแก่หน่วยงานระดบันโยบาย  เช่น กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงคมนาคม กระทรวง

สาธารณสุข  กระทรวงสิง่แวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาต ิ ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิ

และสงัคมแห่งชาต ิ(สศช.)  สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย  วศิวกรรมสถานแห่งประเทศไทย เป็นตน้   
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2.การวางแผนเชิงกลยทุธ ์

2.1 ก. (1-2) คณะวศิวกรรมศาสตร ์ มกีารวางแผนยุทธศาสตร ์แบ่งเป็นแผนระยะยาวและแผนระยะสัน้  โดย
ก าหนดกรอบเวลาของแผนยุทธศาสตร์เป็น แผนระยะยาว  4 ปี สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวทิยาลยัมหดิล และแผนระยะสัน้ 1 ปี ตามรอบปีงบประมาณ โดยคณะกรรมการจดัท าแผนยุทธศาสตร์
คณะวศิวกรรมศาสตร์ ประกอบด้วย คณบด ีรองคณบด ีหวัหน้าภาควชิา และหวัหน้ากลุ่มสาขาวชิา เพื่อ
ร่วมกนัทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกจิ ก าหนดประเดน็ยุทธศาสตร ์วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์ร จุดแขง็ 
จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค และพจิารณารูปแบบการจดัท าแผนยุทธศาสตร ์โดยก าหนดแนวทาง เป้าหมาย 
และวางกรอบการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์

 คณะกรรมการจดัท าแผนยุทธศาสตรก์ าหนดหน่วยงาน ผู้รบัผดิชอบ กลยุทธ์และดชันีชี้วดัตาม

กรอบยุทธศาสตรข์องคณะวศิวกรรมศาสตรใ์หส้อดคลอ้งกบัแผนการบรหิารราชการแผ่นดนิและยทุธศาสตร์

ของมหาวทิยาลยัมหดิล โดยผลการประชุมคณะกรรมการจดัท าแผนยุทธศาสตรม์มีติก าหนดวสิยัทศัน์ใหม ่

เป็น มุ่งมัน่ที่จะเป็นสถาบนัทางด้านเทคโนโลยทีี่มคีุณภาพและนวตักรรมเพื่อประโยชน์ของมนุษยชาต ิTo 

be a quality and innovative technology institute for the benefit of mankind และมีวัตถุประสงค์เชิงกล

ยุทธ์ที่ส าคัญ 7 ข้อ พร้อมกันนี้ได้ยก (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์  โดยก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วดั เป้าหมาย

ปีงบประมาณ 2560 และน า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์เสนอคณะกรรมการประจ าส่วนงาน เพื่อพจิารณาให้

ความเหน็ชอบ ตามมตทิี่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน เมื่อวนัที่ 30 ตุลาคม 2556 และประกาศใช้

แผนยุทธศาสตร์คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2556 – พ.ศ. 2559 โดยการแจ้ง

หนงัสอืเวยีนและประชาสมัพนัธท์างเวบ็ไซตข์องคณะ (ตารางที ่2-1) 

 

 

 

 

 

 

 

รปูที ่2-1 กระบวนการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์

 

เตรยีมการวางแผนวเิคราะหท์บทวน

ผลการด าเนินงานทีผ่่านมา 

ก าหนดยุทธศาสตร ์ 

ถ่ายทอดแผนยุทธศาสตรส์ู่

แผนปฏบิตักิาร 
ตดิตามและประเมนิผล 

ทบทวนและปรบัปรุงแผน

ยุทธศาสตร ์
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ขัน้ตอนในการจดัท าแผน ผูเ้ก่ียวข้องท่ีส าคญั กรอบเวลา 

1.แต่งตัง้คณะกรรมการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์ คณะกรรมการจดัท าแผน
ยุทธศาสตรป์ระกอบดว้ย 
คณบด ีรองคณบด ีหวัหน้า
ภาควชิา และหวัหน้ากลุ่ม
สาขาวชิา 

พฤศจกิายน 2555 
2.ทบทวนผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาโดยรวบรวมฐานข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง แผน
กลยทุธ์คณะวิศวกรรมศาสตร ์ปี 2552-2555 และผลข้อมลู SWOT  Analysis  
3.วิเคราะหแ์ผนยทุธศาสตรแ์ละดชันีช้ีวดัของมหาวิทยาลยัมหิดล พ.ศ. 2556 – 
2559 และแผนการบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ.2555 – 2558 
4.ก าหนดกรอบและทิศทางแผนยุทธศาสตรข์องคณะวิศวกรรมศาสตร ์พ.ศ.
2556 - 2559 ให้สอดคล้องกบัผลวิเคราะหไ์ด้แก่ ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ
เป้าประสงคต์วัช้ีวดัหลกั และเป้าหมายความส าเรจ็ 
5.ก าหนดหน่วยงานและผูร้บัผิดชอบตามกรอบยทุธศาสตรข์องคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์
6.เสนอ (ร่าง) แผนยทุธศาสตรฯ์ ต่อท่ีประชมุคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
พิจารณาทบทวนและให้ข้อเสนอแนะ 

คณะกรรมการจดัท าแผน
ยุทธศาสตร ์

ธนัวาคม 2555 

7.รบัฟังความคิดเหน็จากประชาคมคณะวิศวกรรมศาสตรโ์ดยน าเสนอ (ร่าง) 
แผนยทุธศาสตร ์ต่อท่ีประชมุภาควิชาและกลุ่มสาขาวิชา เพ่ือให้ข้อเสนอแนะ
อย่างรอบด้าน 

คณะกรรมการจดัท าแผน
ยุทธศาสตร ์

มกราคม– เมษายน 
2556 

8.รวบรวมข้อเสนอแนะครบถ้วนจากทุกภาควิชาและกลุ่มสาขาวิชา เพ่ือเสนอ
ให้หน่วยงานและผูร้บัผิดชอบในแต่ละยทุธศาสตรน์ าไปพิจารณาทบทวนแก้ไข
เพ่ิมเติมตามข้อเสนอแนะ 

งานยุทธศาสตรแ์ละ
งบประมาณ 

พฤษภาคม – 
กรกฎาคม 2556 

9.เสนอ (ร่าง) แผนยทุธศาสตรฯ์ ท่ีได้ทบทวนและปรบัปรงุตามข้อเสนอแนะ
จากทุกหน่วยงาน ต่อท่ีประชมุคณะกรรมการจดัท าแผนยทุธศาสตรเ์พื่อ
พิจารณาทบทวนและรบัรอง (ร่าง) แผนยทุธศาสตรฯ์ ก่อนน าเสนอ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานพิจารณาให้ความเหน็ชอบ 

งานยุทธศาสตรแ์ละ
งบประมาณ 

สงิหาคม 2556 

10.เสนอ (ร่าง) แผนยทุธศาสตรฯ์ ต่อท่ีประชมุคณะกรรมการประจ าส่วนงาน คณะกรรมการจดัท าแผน
ยุทธศาสตร ์

ตุลาคม 2556 

11.คณะกรรมการประจ าส่วนงานมีมติเหน็ชอบ และประกาศใช้แผน
ยทุธศาสตรค์ณะวิศวกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล พ.ศ. 2556 – พ.ศ. 2559 

คณะกรรมการประจ าส่วน
งาน 

30 ตุลาคม 2556 

ตารางที ่2-1 ขัน้ตอนในการจดัท าแผนยทุธศาสตร ์

2.1 ก. (3) คณะวศิวกรรมศาสตร ์ น าแผนยุทธศาสตร์และดชันีชี้วดัของมหาวทิยาลยัมหดิล พ.ศ.2556 – 

2559 และแผนการบรหิารราชการแผ่นดนิ พ.ศ.2555 – 2558 มาประกอบการก าหนดกรอบแผนยุทธศาสตร์

ของคณะวศิวกรรมศาสตร ์พ.ศ.2556 - 2559  โดยศกึษาวเิคราะห์เพื่อใหก้ารก าหนดแผนยุทธศาสตรค์ณะ

วศิวกรรมศาสตรม์คีวามเชื่อมโยง สอดคล้องและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ทัง้ในระดับหน่วยงานหลกัและ

ระดับประเทศ (ภาพที่ 2-2) รวมทัง้น าข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของคณะ 

ประกอบด้วย รายงานการประเมนิตนเองตามระบบคุณภาพมหาวทิยาลยั MUQD  ผลการตรวจประเมนิ

คุณภาพภายในของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.)  ผลการตรวจประเมนิคุณภาพภายนอก

ของส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.)  การจดัท าขอ้ตกลงการปฏบิตัิงาน

ของส่วนงาน (PA)  และข้อมูลเชิงนโยบายของรฐับาล ข้อมูลเชิงนโยบายของมหาวิทยาลยัมหิดล สภา
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วศิวกร ขอ้มูลความต้องการที่ส าคญัจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี ความท้าทายเชงิกลยุทธ์ และความได้เปรยีบ

เชงิกลยทุธ ์มาศกึษาประกอบการจดัท าแผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์ 

 ทัง้นี้  เพื่อให้การวางแผนเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพและลดข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ้น คณะใช้

กระบวนการบรหิารความเสีย่งเป็นกลไกส าคญัและเป็นเครือ่งมอืในการก าหนดและทบทวนการบรหิารงานที่

จะท าใหค้ณะบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีไ่ดก้ าหนดไว ้อกีทัง้ช่วยลดความสูญเสยีและเพิม่ศกัยภาพใน

การแข่งขนั โดยการตดิตามประเมนิผลการจดัการความเสี่ยง ทุก 6 เดอืน ครอบคลุมเหตุการณ์ความเสี่ยง

ทัง้ 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นกลยุทธ ์ดา้นการด าเนินงาน ด้านการเงนิ และดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 

โดยน าผลการตดิตามและประเมนิความเสีย่งมาพจิารณาทบทวน ซึง่เหตุการณ์ความเสีย่งที่ประเมนิแลว้อยู่

ในระดบัความเสี่ยงสูงมาก  คณะได้มกีารจดัการอย่างเร่งด่วน โดยจดัท าเป็นแผนปฏบิตักิารบรหิารจดัการ

ความเสีย่ง และมผีูร้บัผดิชอบก ากบัดแูลอยา่งเป็นระบบ 

2.1 ก. (4) คณะวศิวกรรมศาสตร ์ มรีะบบงานทีส่ าคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ ระบบงานผลติบณัฑติ  ระบบงานวจิยั 

และระบบงานบรกิารวชิาการ โดยด าเนินงานภายใต้พนัธกิจหลกัของคณะ เพื่อให้สอดคล้องกบัสมรรถนะ

หลัก ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ และความได้เปรยีบขององค์กร  ซึ่งคณะมีการก าหนดหลักเกณฑ์และ

กระบวนการด าเนินระบบงานอย่างชดัเจน  โดยค านึงถงึความต้องการของคู่ความร่วมมอื และผู้มสี่วนได้

ส่วนเสยี  รวมทัง้พิจารณาความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยแีละการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ 

สงัคม ประกอบการก าหนดทศิทางและการตดัสนิใจเรือ่งระบบงาน เพื่อมุง่สู่วสิยัทศัน์ทีต่ ัง้ไว้ 

2.1 ข. (1-2) คณะวิศวกรรมศาสตร์  ก าหนดวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญ 7 ประการ โดยก าหนด

เป้าประสงค ์ตวัชีว้ดัหลกั Corporate KPI และ Indicator เป้าหมายความส าเรจ็ และแผนงาน/โครงการทีก่่อ

ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์เชงิกลยุทธ ์โดยน าความทา้ทายเชงิกลยุทธ์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค รวมทัง้

ความสมดุลของความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและคู่ความร่วมมือ โดยน าผลการวเิคราะห์ความ

ตอ้งการทีส่ าคญัเป็นปจัจยัหลกัในการก าหนดวตัถุประสงคเ์ชงิกลยทุธ ์เพื่อรบัฟงัความคดิเหน็จากผลกระทบ

ของกจิกรรมการด าเนินงานของคณะ ทัง้น้ี คณะไดก้ าหนดเป้าประสงคห์รอืผลลพัธท์ีค่ณะตอ้งการบรรลุไวใ้น

แผนระยะยาว 4 ปี เป้าหมายปีงบประมาณ 2560 และรองคณบดทีีร่บัผดิชอบในแต่ละพนัธกจิประชุมภายใน

หน่วยงาน เพื่อศกึษาขอ้มลูและก าหนดเป้าหมายรายปี เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายความส าเรจ็ทีก่ าหนดไว ้ 
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แผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์    แผนการบรหิารราชการแผ่นดนิ        

 

        

 

….. 

… 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์           

 

ภาพที ่2-2 แสดงความสอดคลอ้งของแผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์ เทยีบกบัแผนการบรหิาร

ราชการแผ่นดนิ พ.ศ.2555 – 2558 

 

 

 

 

2.สรา้งหลกัสตูรทีไ่ดม้าตรฐานและเป็นทีย่อมรบัใน

ระดบัประเทศและต่างประเทศ 

3.สง่เสรมิและสนบัสนุนงานวจิยัและนวตักรรมสูก่าร

พฒันาการเรยีนการสอน การพฒันาคุณภาพชวีติ    

การสรา้งมลูค่าเชงิพาณชิย ์

4.เพิม่ศกัยภาพและสง่เสรมิการบรกิารวชิาการทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อชมุชนและสงัคม และมกีารพฒันาอย่าง

ยัง่ยนื 

5.สง่เสรมิความกา้วหน้าของบคุลากรและพฒันาระบบ

การท างานเพื่อความสขุของบุคลากร 

6.บรหิารจดัการองคก์รมุ่งสูค่วามเป็นเลศิ   

7.พฒันาระบบและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเพิม่

ศกัยภาพการบรหิารจดัการองคก์ร   

2. นโยบายความมัน่คงแห่งรฐั 

3. นโยบายเศรษฐกจิ 

4. นโยบายสงัคมและคุณภาพชวีติ 

5. นโยบายทีด่นิ ทรพัยากรธรรมชาตแิละ
สิง่แวดลอ้ม 

6. นโยบายวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีการวจิยั 

และนวตักรรม 

7. นโยบายการต่างประเทศและเศรษฐกจิระหว่าง
ประเทศ 

8. นโยบายการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี

1.พฒันาระบบบรหิารจดัการและช่องทางการเรยีน 

การสอน และการศกึษา เพื่อการเปลีย่นแปลงและการ

สรา้งสรรคใ์หไ้ดบ้ณัฑติตามคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ 1. นโยบายเร่งด่วนทีจ่ะเริม่ด าเนินการในปีแรก 
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แผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์     แผนยทุธศาสตรม์หาวทิยาลยัมหดิล 

 

        

 

….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2-3  แสดงความสอดคลอ้งแผนยทุธศาสตรค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์เทยีบกบัแผนยทุธศาสตร์

มหาวทิยาลยัมหดิล พ.ศ.2556 –2559

1.พฒันาระบบบรหิารจดัการและชอ่งทางการเรยีน การสอน 

และการศกึษา เพือ่การเปลีย่นแปลงและการสรา้งสรรคใ์หไ้ด้

บณัฑติตามคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์

2.สรา้งหลกัสตูรทีไ่ดม้าตรฐานและเป็นทีย่อมรบัใน

ระดบัประเทศและต่างประเทศ 

3.สง่เสรมิและสนบัสนุนงานวจิยัและนวตักรรมสูก่าร

พฒันาการเรยีนการสอน การพฒันาคุณภาพชวีติ 

การสรา้งมลูค่าเชงิพาณชิย ์

4.เพิม่ศกัยภาพและสง่เสรมิการบรกิารวชิาการทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อชมุชนและสงัคม และมกีารพฒันาอย่าง

ยัง่ยนื 

5.สง่เสรมิความกา้วหน้าของบคุลากรและพฒันา

ระบบการท างานเพื่อความสขุของบุคลากร 

6.บรหิารจดัการองคก์รมุ่งสูค่วามเป็นเลศิ   

7.พฒันาระบบและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเพิม่

ศกัยภาพการบรหิารจดัการองคก์ร   

1. สรา้งความเป็นเลศิในการวจิยั  
    (Research Excellence) 

2. การศกึษาเพื่อการเปลีย่นแปลง  
    (Transformative Education) 

3. สรา้งความเป็นเลศิในการบรกิารสขุภาพและ 

บรกิารวชิาการ (Healthcare and Services Excellence) 

4. สรา้งความเป็นสากล 

    (Internationalization) 

5. ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

    (Social Responsibility) 

6. สรา้งมหาวทิยาลยัทีใ่ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสือ่สารเป็นพืน้ฐาน  (ICT – Based University)

ellence) 

                                 
     Research Excellence) 7. ความกลมกลนืในความหลากหลาย 

    (Harmony in Diversity) 

8. การบรหิารจดัการอย่างยัง่ยนื 

    (Management for Sustainability) 

9. สรา้งความเป็นเลศิดา้นทรพัยากรบุคคล 

    (Human Resource Excellence) 
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ตารางที ่2-2 แสดงวตัถุประสงคเ์ชงิกลยทุธท์ีส่ าคญั เป้าประสงค ์ตวัชีว้ดัหลกั และเป้าหมายแผนยทุธศาสตรข์องคณะวศิวกรรมศาสตร ์พ.ศ.2556 - 2559 

ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

พฒันาวิศวกรให้มี
ศกัยภาพในการ
ปฏิบติังานใน AEC 

1.พฒันาระบบบรหิาร
จดัการและช่องทางการ
เรยีน การสอน และ
การศกึษา  
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
:  
เพือ่การเปลีย่นแปลงและ
การสรา้งสรรคใ์หไ้ด้
บณัฑติตามคุณลกัษณะ
ทีพ่งึประสงค ์

1.ส่งเสรมิการท า  
e-Learning และสือ่การ
เรยีนรู ้

1.1 รอ้ยละของจ านวนสือ่การสอนในรปูของอเิลก็ทรอนิกสข์องวชิาที่
เปิดสอนจรงิทัง้หมด  
1.2 จ านวนโครงการ/กจิกรรมในการสง่เสรมิการท า  
e-Learning 

รอ้ยละ 50 
 

3 โครงการ/
กจิกรรม 

1.โครงการเตรยีมตวั เตรยีมใจสูโ้ลก
ใหมใ่นการท างาน 
2.โครงการค่ายเยาวชน  ChemE 
Camp 
3.โครงการ ChemE Day  
4.โครงการค่าย Click Camp 
5.โครงการค่ายอเิลก็ทรอนิกสร์ุ่น
เยาว ์   E-Camp 
6.โครงการแสดงผลงานวชิาการทาง
วศิวกรรมเคม ี
7.โครงการปฐมนิเทศนกัศกึษาชัน้ปีที ่
1 และปจัฉมิชัน้ปีที ่4 
8.โครงการงานหล่อสายสมัพนัธฉ์นัพี่
น้อง  
9.โครงการเสรมิทกัษะผูน้ านกัศกึษา
ดา้นการปฐมพยาบาล 
10.โครงการฝึกอบรมและปฏบิตักิาร
เตรยีมความพรอ้มดา้นวชิาการ 
11.โครงการค่ายจติอาสา 
12.โครงการเตรยีมความพรอ้มกอ่น
สมคัรงานใหเ้ตม็ทีเ่พือ่กา้วสู่
ศกัยภาพทีเ่ตม็รอ้ย 
13.โครงการค่ายอยากเป็นวศิวะ 
14.โครงการการเขา้ร่วมการแขง่ขนั
หุ่นยนต์กูภ้ยั World RoboCup 

2 สรา้งความสมัพนัธแ์ละ 
ความร่วมมอืกบัภาครฐั
และเอกชน เพือ่เสรมิความ
เขม้แขง็ใหก้บัหลกัสตูรและ
ทนัสมยั 

2.1 จ านวนโครงการอบรม/ดงูานร่วมงานระหว่างหน่วยงานหรอื
ภาควชิาในภาครฐัและเอกชน  
2.2 จ านวนของหลกัสตูรทีม่ ีMOU หรอืความสมัพนัธแ์ละความ
ร่วมมอืกบัภาครฐัและเอกชน 

14 โครงการ 
 

7 หลกัสตูร 

3 ผลติบณัฑติตาม
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์

3.1 รอ้ยละของบณัฑติทีไ่ดง้านท า/ศกึษาต่อ และ/หรอื เป็นเจา้ของ
ธุรกจิ ภายใน 6 เดอืน  (KPI)    
3.2 การประเมนิบณัฑติตามคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์หลงัการ
ท างาน 1 ปี โดยผูใ้ชบ้ณัฑติไดร้ะดบัความพงึพอใจ  (KPI)   
3.3 จ านวนกจิกรรมทีไ่ดร้บัการยกย่องว่ามปีระโยชน์ต่อชุมชน/
สงัคม/สิง่แวดลอ้ม หรอืมผีลกระทบต่อสงัคม ประเทศชาตใินทาง
สรา้งสรรค ์ (KPI)    
3.4 จ านวนนกัศกึษาและศษิยเ์ก่าทีไ่ดร้บัรางวลัระดบั ชาต ิระดบั
นานาชาต ิหรอืเป็นผูน้ าสงูสุดขององคก์ร   
3.5 จ านวนกจิกรรมเพือ่ใหไ้ดบ้ณัฑติตามคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ 
3.6 จ านวนกจิกรรมการท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรม 
3.7 จ านวนครัง้ในการจดักจิกรรมทบทวนเรือ่งบณัฑติทีพ่งึประสงค์
ของอาจารยใ์นภาควชิา 

รอ้ยละ 89/84/54 
(ตร/ีโท/เอก) 

  4 จาก 5 ระดบั 
 

3 กจิกรรม 
 
 

12 คน 
 

5 กจิกรรม 
 

3 กจิกรรม 
8 ครัง้ 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตวัชีว้ดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  4 สรา้งความสมัพนัธ์
ระหว่างศษิยเ์ก่าและศษิย์
ปจัจุบนัเพือ่เสรมิความ
เขม้แขง็และทนัสมยัของ
หลกัสตูร 

4.1 จ านวนกจิกรรมเพือ่เชือ่มความสมัพนัธร์ะหว่างศษิยเ์ก่าและศษิย์
ปจัจุบนั เพือ่เสรมิความเขม้แขง็และทนัสมยัของหลกัสตูร 
4.2 รอ้ยละของจ านวนศษิยเ์ก่าทีไ่ดร้บัขา่วสารจากหลกัสตูร คณะ 
ศษิยเ์ก่า และศษิยป์จัจุบนั 
 

7 กจิกรรม 
 
 

 รอ้ยละ 30 

15.โครงการน านกัศกึษาเยีย่มชมดู
งาน 
16.โครงการน านกัศกึษาออกฝึก
ภาคสนาม 

พฒันาวิศวกรให้มี
ศกัยภาพในการ
ปฏิบติังานใน AEC 

2. สรา้งหลกัสตูรทีไ่ด้
มาตรฐานและเป็นที่
ยอมรบัในระดบัประเทศ
และต่างประเทศ 
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพือ่ใหห้ลกัสตูร
สอดคลอ้งและเป็นไป
ตาม TQF และสภา
วศิวกรในระดบัประเทศ
และสากล 

1 จดัท าหรอืปรบัปรุง
หลกัสตูรใหเ้ป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูร
และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอุดมศกึษาแห่งชาติ
และหรอืตามมาตรฐาน
วชิาชพี 

1.1 รอ้ยละการสอบผ่านใบอนุญาตประกอบวชิาชพีในการสอบครัง้
แรก  (KPI)       
1.2 รอ้ยละของจ านวนหลกัสตูรทีไ่ดป้รบัปรุงตามมาตรฐานในรอบ
ระยะเวลา 
1.3 จ านวนหลกัสตูรใหม ่(ภาคภาษาไทย) 
1.4 จ านวนหลกัสตูรนานาชาต ิ

รอ้ยละ 80 
 

รอ้ยละ 100 
 

3 หลกัสตูร 
1 หลกัสตูร : 
ภาควชิา 

1.โครงการเตรยีมความพรอ้มภาษา 
องักฤษเพือ่สนบัสนุนการศกึษาต่อ 
2.กจิกรรม EG Intensive English 
Camp 
3.โครงการแลกเปลีย่นนกัศกึษา 

2 ส่งเสรมิกระบวนการ 
และสรา้งบรรยากาศเพือ่ใช้
ภาษาต่างประเทศใน
หอ้งเรยีน 

2.1 จ านวนนกัศกึษาในระดบัปรญิญาตรทีีม่ปีระสบการณ์ทาง
วชิาการในต่างประเทศ  (มากกว่าหรอืเท่ากบั 4 สปัดาห)์  (KPI)       
2.2 จ านวนรายวชิาในระดบัปรญิญาตรทีีส่อนเป็นภาษาองักฤษ   
 

40 คน 
 

2 วชิา : หลกัสตูร 

3 ส่งเสรมิความเป็น
หลกัสตูรสากล 

3.1 จ านวนนกัศกึษาในระดบับณัฑติศกึษาทีม่ปีระสบการณ์ทาง
วชิาการในต่างประเทศ  (มากกว่าหรอืเท่ากบั 4 สปัดาห)์  (KPI)       
3.2 จ านวนนกัศกึษาต่างชาตเิตม็เวลา  (KPI)       
3.3 จ านวนนกัศกึษาต่างชาตแิลกเปลีย่น (มากกว่าหรอืเท่ากบั 4 
สปัดาห)์  (KPI)       
3.4 รอ้ยละของจ านวนอาจารยต่์างชาตเิตม็เวลา/Visiting Professor  
(มากกว่า 3 เดอืน)  (KPI)       
3.5 จ านวนนกัศกึษาหรอือาจารยผ์ูไ้ดร้บัทุนส่งเสรมิทีท่ าใหเ้กดิ
ทกัษะความเป็นสากล 
 
 

13 คน 
 

19 คน 
12 คน 

 
รอ้ยละ 10 

 
50 คน 

 



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ  (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

23 
 

ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ ์ ตวัชีว้ดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

ขยายผลงานวิจยัสู่
นวตักรรมทัง้
ทางการประดิษฐ์
และการออกแบบ 

3.ส่งเสรมิและสนบัสนุน
งานวจิยัและนวตักรรมสู่
การพฒันาการเรยีนการ
สอน การพฒันาคุณภาพ
ชวีติ การสรา้งมลูค่าเชงิ
พาณชิย ์
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพือ่ใหเ้กดินวตักรรม
หลกัสตูรและงานวจิยั 
(Product Innovation) 

1 การแสวงหาแหล่งทุน
วจิยัจากภายนอกทัง้
ภาครฐัและเอกชน 

1.1 จ านวนโครงการวจิยัทีเ่สนอขอทนุต่างประเทศ และ 
โครงการวจิยัทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากภาคเอกชนทัง้ในและ
ต่างประเทศ   (KPI)       
1.2 จ านวนโครงการวจิยัทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากภาครฐั  
1.3 จ านวนเงนิสนบัสนุนงานวจิยัจากแหล่งทุนภายนอกทัง้ภาครฐั
และเอกชน   
1.4 รอ้ยละของโครงการวจิยัทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากแหล่งทุน
ภายนอกทัง้หมดทีด่ าเนินการแลว้เสรจ็ภายในก าหนดสญัญา  
1.5 จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีส่่งเสรมิและพฒันางานวจิยั 
 

4 โครงการ 
 

15 โครงการ 
30,000,000 บาท 

 
 รอ้ยละ 50 

 
6 โครงการ/
กจิกรรม:ปี 

 

1.โครงการโลกสวยดว้ย Biomed 
2.โครงการนิทรรศการเพือ่
ประชาสมัพนัธภ์าควชิาวศิวกรรม    
ชวีการแพทย ์
3.โครงการวจิยัทีไ่ดร้บัจากแหล่งทุน
ต่างๆ 
4.โครงการทุนเสนอบทความตพีมิพ์
ใน 
วารสาร/ผลงานวชิาการต่างประเทศ 
5.โครงการทุนวจิยับุคลากรและ
นกัศกึษา 
6.โครงการเงนิรางวลัตพีมิพ ์
7.กจิกรรม MITI Roadshow แนะน า
การท างานดา้นการวจิยั 
 

2 การพฒันาระบบ
สนบัสนุนและระบบบรหิาร
จดัการดา้นงานวจิยั 

2.1 รอ้ยละของการเขา้ถงึขอ้มลูงานวจิยั                                
2.2 รอ้ยละความถูกตอ้งของฐานขอ้มลูดา้นอาจารย ์นกัวจิยั  
และผูช้ว่ยวจิยั 
2.3 รอ้ยละความถูกตอ้งของฐานขอ้มลูดา้นโครงการวจิยั  
ทุนสนบัสนุนงานวจิยั ผลงานวจิยั และทรพัยส์นิทางปญัญา 
2.4 จ านวนฐานขอ้มลูดา้นงานวจิยัของคณะ 
2.5 จ านวนเงนิทีค่ณะใหก้ารสนบัสนุนดา้นงานวจิยั  
2.6 จ านวนวารสารวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
2.7 กจิกรรมสรา้งบรรยากาศภายในเพือ่ส่งเสรมิดา้นงานวจิยั 

รอ้ยละ 80 
 รอ้ยละ 90 

 
 รอ้ยละ 100 

 
  1 ฐานขอ้มลู 

3,500,000 บาท:ปี 
1 วารสาร 

2 กจิกรรม : ปี 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  3 การน างานวจิยัและ 
นวตักรรมไปตพีมิพห์รอื
เผยแพร่ น าไปใชป้ระโยชน์ 
และน าไปสรา้งมลูค่าเพิม่
เชงิพาณชิย ์

3.1 จ านวนผลงานวจิยัทีไ่ดร้บัการตพีมิพใ์นวารสารทางวชิาการ
ระดบัชาต ิ (KPI)       
3.2 จ านวนผลงานวจิยัทีไ่ดร้บัการตพีมิพใ์นวารสารทางวชิาการ
ระดบันานาชาต ิ (KPI)       
3.3 จ านวนผลงานวจิยัทีก่อ่ใหเ้กดิรายไดห้รอืผลกระทบเชงิเศรษฐกจิ 
สงัคม หรอืนโยบาย   (KPI)       
3.4 การอา้งองิเฉลีย่ของผลงานตพีมิพย์อ้นหลงั 5 ปี   (KPI)       
3.5 จ านวนผลงานวจิยัทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนทรพัยส์นิทางปญัญา  
(KPI)       
3.6 จ านวนผลงานวจิยัทีน่ าเสนอต่อทีป่ระชุมระดบันานาชาต ิ 
3.7 จ านวนโครงการวจิยัทีม่กีารบรูณาการกบัการจดัการเรยีนการ
สอน  
3.8 จ านวนรายวชิาทีน่ าเอาผลงานวจิยัไปบรูณาการกบัการเรยีน 
การสอน     
3.9 รอ้ยละของผลงานตพีมิพท์ีไ่ดร้บัการอา้งองิเฉลีย่ยอ้นหลงั 5 ปี   
3.10 จ านวนผลงานวจิยัทีอ่ยูร่ะหว่างด าเนินการยืน่ขอจดทะเบยีน
ทรพัยส์นิทางปญัญา  
3.11 เงนิสนบัสนุนงานวจิยั (เฉลีย่) ต่อจ านวนอาจารยป์ระจ าและ
นกัวจิยั  
3.12 จ านวนโครงการทีจ่ดัขึน้เพือ่ยกระดบันกัวจิยั 

10 เรือ่ง 
 

40 เรือ่ง 
 

5 เรือ่ง 
 

2.5 ครัง้:เรือ่ง 
2 ผลงาน 

 
20 เรือ่ง 

10 โครงการ 
20 วชิา 

 
รอ้ยละ 10 
10 ผลงาน 

 
300,000 บาท:คน 

 
1 โครงการ 

 

4 การสนบัสนุนเครอืขา่ย
นกัวจิยัรว่มและนกัวจิยัพี่
เลีย้งระหว่างหน่วยงาน
ภายในและหน่วยงาน
ภายนอก 

4.1 จ านวนโครงการวจิยัทีท่ ารว่มกบัหน่วยงานภายในและภายนอก
คณะ  
4.2 จ านวนกลุ่มวจิยัทีเ่ขม้แขง็ 
4.3 จ านวนบนัทกึความรว่มมอืดา้นงานวจิยั 
4.4 จ านวนนกัวจิยัพีเ่ลีย้งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอก 

30 โครงการ 
 

4 กลุ่ม 
20 โครงการ 

10 คน 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  5 การส่งเสรมิและพฒันา
อาจารยร์ุ่นใหมแ่ละผูช้ว่ย
วจิยัระดบัปรญิญาโท-เอก 

5.1 จ านวนทุนสนบัสนุนงานวจิยัอาจารยร์ุ่นใหม ่
5.2 จ านวนผูช้ว่ยนกัวจิยัระดบัปรญิญาโท-เอก 
5.3 จ านวนอตัรานกัวจิยั 
 

12 ทุน 
12 คน 
8 อตัรา 

 

6 การพฒันาสมรรถนะ
อาจารยใ์หไ้ดร้บัการ
ยอมรบัในระดบัชาตแิละ
ระดบันานาชาต ิ

6.1 จ านวนอาจารยท์ีไ่ดร้บัรางวลัระดบัชาตแิละนานาชาต ิ
6.2 จ านวนผลงานวจิยัทีไ่ดร้บัรางวลัระดบัชาตแิละระดบันานาชาต ิ
6.3 จ านวนผลงานวชิาการทีไ่ดร้บัการรบัรองคุณภาพ  
6.4 จ านวนอาจารยท์ีไ่ดร้บัเชญิเป็นผูพ้จิารณาบทความทางวชิาการ
ทัง้ระดบัชาตแิละนานาชาต ิ
6.5 จ านวนผลงานทีอ่าจารยไ์ดร้บัเชญิไปพจิารณาบทความ 
ทางวชิาการทัง้ระดบัชาตแิละนานาชาต ิ
 

7 คน 
7 ผลงาน 
7 ผลงาน 
21 คน 

 
60 ผลงาน 

เปิดศนูยบ์ริการทาง
วิศวกรรมให้กบั
ประชาชนและ
ชมุชนรอบข้าง 

4.เพิม่ศกัยภาพและ
ส่งเสรมิการบรกิาร
วชิาการทีเ่ป็นประโยชน์
ต่อชุมชนและสงัคม และ
มกีารพฒันาอย่างยัง่ยนื 
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพอืใหไ้ดก้ารยอมรบั
จากประชาชนและชุมชน
รอบขา้ง 

1 สรา้งความเขม้แขง็ทาง
วชิาการเฉพาะทาง และ
สรา้งความเป็นเลศิในการ
ใหบ้รกิารวชิาการของคณะ 

1.1 จ านวนใบรบัรองทีห่น่วยงานไดร้บัการรบัรองมาตรฐานคุณภาพ
การบรกิารระดบัชาตหิรอืนานาชาต ิ (KPI)         
1.2 จ านวนกจิกรรม Best Practice ในวชิาชพีเทยีบเคยีงระดบั
นานาชาต ิหรอื Center of Excellent ทีไ่ดร้บัการรบัรองระดบั
นานาชาต ิ (KPI)       
1.3 จ านวนโครงการ/กจิกรรมบรกิารวชิาการทีท่ าใหเ้กดิประโยชน์ต่อ
ชุมชน สงัคม หรอืผูด้อ้ยโอกาส  
1.4 จ านวนเงนิรายรบัสุทธเิฉลีย่จากการบรกิารวชิาการ 

5 ใบรบัรอง 
 

 3 กจิกรรม 
 
 

10โครงการ/
กจิกรรม:ปี 

 100,000 บาท:
คน:ปี 

1.โครงการเผยแพร่ความรูห้วัขอ้ 
Cracking Password 
2.โครงการเผยแพร่ความรูห้วัขอ้    
การสรา้งความตระหนกัถงึความมัง่
คงปลอดภยัไซเบอร ์
3.โครงการเผยแพร่ความรูห้วัขอ้    
การตรวจสอบและแกไ้ขปญัหาเมือ่
เวบ็ไซต์ถูกแฮก 
4.โครงการเผยแพร่ความรูห้วัขอ้    
การเกบ็หลกัฐานดจิทิลัจาก
โทรศพัทม์อืถอืและการใชเ้ครือ่งมอื
ทาง mobile forensic ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2 ส่งเสรมิใหเ้กดิการ
บรกิารวชิาการแบบบรูณา
การสาขา 
 

2.1 จ านวนงานบรกิารวชิาการแบบบรูณาการสาขา (KPI)       10 งาน : ปี 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  3 พฒันาระบบประเมนิ
โครงการ/กจิกรรมบรกิาร
วชิาการเพือ่การปรบัปรุง
และพฒันาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.1 มรีะบบประเมนิผลโครงการ/กจิกรรมบรกิารวชิาการ (KPI)       
3.2 รอ้ยละของการใหข้อ้มลูประเมนิผลการใหบ้รกิารจากผูร้บับรกิาร  
3.3 ระดบัความพงึพอใจของผูร้บับรกิารต่อบุคลากรหรอืโครงการที่
ใหบ้รกิารวชิาการ  
3.4 รอ้ยละของจ านวนโครงการทีม่รีายงานผลการวเิคราะหต์น้ทุนต่อ
หน่วยการบรกิารวชิาการ  
3.5 รอ้ยละของโครงการทีม่ปีระกาศก าหนดอตัราการใหบ้รกิาร
วชิาการของโครงการบรกิารวชิาการภายใตค้ณะ  
3.6 ระดบัความส าเรจ็ของผูร้บัผดิชอบโครงการบรกิารวชิาการ 
 

1โครงการ/
กจิกรรม 

  รอ้ยละ 80 
≥4 จาก 5 ระดบั 

 
 รอ้ยละ 90 

 
  รอ้ยละ 70 

 
 4 จาก 5 ระดบั 

 

4 ประชาสมัพนัธเ์ชงิรุก 
กบัผูร้บับรกิาร 

4.1 จ านวนชอ่งทางการเผยแพร่ประชาสมัพนัธข์อ้มลูขา่วสารของ
งานบรกิารวชิาการ 
4.2 ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาเวบ็ไซต์เผยแพร่งานบรกิาร
วชิาการ 
 

  4 ช่องทาง 
 

 5 จาก 5  ระดบั 
 

5 พฒันาระบบสารสนเทศ 
ขอ้มลูดา้นงานบรกิาร
วชิาการและ สรา้ง
ฐานขอ้มลูความเชีย่วชาญ 
และผลงาน 
 
 

5.1 รอ้ยละฐานขอ้มลูความเชีย่วชาญของอาจารยใ์นคณะ  
5.2 ระดบัความส าเรจ็ของการสรา้งระบบฐานขอ้มลูงานบรกิาร
วชิาการของคณะ 

  รอ้ยละ 100 
 5 จาก 5 ระดบั 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  6 ส่งเสรมิการใหบ้รกิาร
วชิาการแก่ชุมชนและแกไ้ข
ปญัหาชุมชน/หน่วยงาน
ภายนอกทัง้ภาครฐัและ
เอกชน 

6.1 จ านวนครัง้ของการใหบ้รกิารวชิาการกบัหน่วยงานภายนอก  
6.2 จ านวนครัง้ของการถ่ายทอดความรูสู้่สงัคม 
6.3 จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีใ่หบ้รกิารทีท่ าใหเ้กดิการพฒันา 
เสรมิสรา้งความเขม้แขง็และสรา้งประโยชน์ต่อชุมชน สงัคม และ
ผูด้อ้ยโอกาส 
6.4 จ านวนชัว่โมงของงานบรกิารวชิาการของอาจารยป์ระจ า 
ทีท่ าใหเ้กดิการพฒันา เสรมิสรา้งความเขม้แขง็และสรา้งประโยชน์
ต่อชุมชน สงัคม และผูด้อ้ยโอกาส  
6.5 รอ้ยละของอาจารยป์ระจ าทีม่สี่วนร่วมในการใหบ้รกิารวชิาการ
แก่สงัคม เป็นทีป่รกึษาช่วยแกไ้ขปญัหา ช่วยพฒันาปรบัปรุงให้
หน่วยงานภายนอก 
6.6 จ านวนอาจารยป์ระจ าทีเ่ป็นกรรมการสอบวทิยานพินธภ์ายนอก
มหาวทิยาลยั กรรมการวชิาการและกรรมการวชิาชพี ในระดบัชาต ิ 
6.7 จ านวนผลงานทีอ่าจารยป์ระจ าไดร้บัเชญิไปเป็นกรรมการสอบ
วทิยานิพนธภ์ายนอกคณะ 
6.8 รอ้ยละของอาจารย ์บุคลากรทีผ่่านกจิกรรมบรกิารวชิาการแก่
สงัคมและแกป้ญัหาชุมชน 
6.9 จ านวนโครงการบรกิารวชิาการทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์ 
เชงิธุรกจิ 

  300 ครัง้ : ปี  
 3 ครัง้:ปี 

 5 กจิกรรม/
โครงการ 

 
 2,500ชัว่โมง:ปี 

 
 

 รอ้ยละ 40 
 
 

  40 คน:ปี 
 

50 ผลงาน:ปี 
 

  รอ้ยละ 20: ปี 
 

  5 โครงการ:ปี 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 
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แผนงาน/โครงการ 

  7 สรา้งระบบและกลไกการ
พฒันาใหม้กีารใชง้าน
บรกิารวชิาการเพือ่
พฒันาการเรยีนการสอน 
การวจิยั และท านุบ ารุง
ศลิปวฒันธรรม 

7.1 ระดบัความส าเรจ็ของการด าเนินโครงการบรกิารวชิาการ  
7.2 ระดบัความส าเรจ็ของผูร้บัผดิชอบโครงการบรกิารวชิาการ 

5 จาก 5 ระดบั 
 5 จาก 5 ระดบั 

 

 

เพ่ิมขีด
ความสามารถของ
นักศึกษาและ
บคุลากรให้
สอดคล้องกบั
ค่านิยมของ
มหาวิทยาลยั ส่งผล
ให้เกิดปัญญาของ
แผน่ดิน 

5.ส่งเสรมิความกา้วหน้า
ของบุคลากรและพฒันา
ระบบการท างานเพือ่
ความสุขของบุคลากร 
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพือ่ใหบุ้คลากรเกดิ
ความผกูพนักบัองคก์ร 
(Engagement) 

1 ส่งเสรมิความกา้วหน้า 
ในหน้าทีก่ารงานของ
บุคลากร 

1.1 รอ้ยละของบุคลากรสายสนบัสนุนทีไ่ดร้บัการเลือ่นต าแหน่ง
สงูขึน้   (KPI)       
1.2 รอ้ยละรองศาสตราจารยแ์ละศาสตราจารย ์ (KPI)       
1.3 รอ้ยละของอาจารยป์รญิญาเอกหรอืเทยีบเท่า  (KPI)       
1.4 รอ้ยละของ Portfolio ของบุคลากรทีจ่ดัเกบ็เป็นระบบ  
1.5 จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีใ่หค้วามรูก้บับุคลากรของคณะดา้น
คุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ และสุขภาพ  
1.6 รอ้ยละของบุคลากรสายวชิาการทีเ่ขา้ร่วมการอบรม/สมัมนาทาง
วชิาการเพือ่เพิม่ศกัยภาพและประสบการณ์  
1.7 รอ้ยละของบุคลากรสายสนบัสนุนทีเ่ขา้ร่วมการอบรม/สมัมนา
ทางวชิาการเพือ่เพิม่ศกัยภาพและประสบการณ์ 

รอ้ยละ 30 
 

 รอ้ยละ 22 
 รอ้ยละ 80 
 รอ้ยละ 100 
 10 ครัง้:ปี 

 
 รอ้ยละ 70:ปี 

 
 รอ้ยละ 60:ปี 

1.โครงการบรรยายสทิธปิระโยชน์ที่
บุคลากรจะไดร้บั  
2.โครงการสงกรานต์ปีใหมไ่ทย  
3.โครงการวนัคลา้ยวนัสถาปนาคณะ 
4.โครงการเกษยีณอายุ 
5.โครงการกฐนิมหาวทิยาลยั 
6.โครงการวนัปีใหม ่
7.โครงการตรวจสขุภาพ 
8.โครงการแขง่ขนักฬีาวศิวะสมัพนัธ ์
9.โครงการบรรยายพเิศษในหวัขอ้
เรือ่ง การรกัษาสุขภาพกระดกูและขอ้ 

2 พฒันาระบบตดิตาม 
และการประเมนิผลการ
ปฏบิตังิาน 

2.1 รอ้ยละของบุคลากรทีส่ามารถเขา้สู่ระบบตดิตาม 
2.2 รอ้ยละของบุคลากรทีส่ามารถเขา้สู่ระบบฐานขอ้มลูการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน (ระบบออนไลน์) 
2.3 จ านวนครัง้ของการสือ่สารจากผูบ้รหิารไปยงับุคลากร 

รอ้ยละ 80 
 รอ้ยละ 80 

 
 9 ครัง้:ปี 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  3 ส่งเสรมิกจิกรรม 
ค่านิยมองคก์ร 

3.1 รอ้ยละของจ านวนบุคลากรบรรลุ Core Value ของมหาวทิยาลยั  
(KPI)       
3.2 จ านวนโครงการส่งเสรมิกจิกรรมอตัลกัษณ์ 4D   (KPI)       
3.3 จ านวนกจิกรรมรวมพลงัชว่ยงานภายในส่วนงาน/มหาวทิยาลยั  
3.4 จ านวนโครงการ/กจิกรรมทีส่รา้งขวญัและก าลงัใจบุคลากร 

รอ้ยละ 80 
 

 2 โครงการ 
 4 กจิกรรม 
 2 กจิกรรม/
โครงการ:ปี 

 

4 ส่งเสรมิบรรยากาศและ
สิง่แวดลอ้มการท างานใน
องคก์รใหเ้กดิความสุข 
 

4.1 คะแนนเฉลีย่ Happiness (KPI)       7 คะแนน 

  5 การส่งเสรมิและการ
พฒันางานประจ าสู่
งานวจิยั (R2R) 

5.1 จ านวนโครงการพฒันางานประจ าสู่งานวจิยัทีน่ าไป 
บรูณาการในการท างานประจ า                                                               
5.2 จ านวนเงนิสนบัสนุนการท าโครงการพฒันางานประจ า 
สู่งานวจิยั 
 

7 โครงการ 
 

 140,000 บาท 
 

 

6  ประชาสมัพนัธ ์
องคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัจากการ
บรหิารจดัการ 

6.1 จ านวนกจิกรรม KM/CoPs  (KPI)       
6.2 อตัราการอา้งองิองคค์วามรูท้ีค่ณะไดจ้ดัท าฐานขอ้มลูใหส้บืคน้  
6.3 ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ
ส านกังานคณบดเีพือ่พฒันาองคค์วามรู ้
 

10 กจิกรรม 
2 ครัง้:เรือ่ง 

  3 จาก 5  ระดบั 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

 6.บรหิารจดัการองคก์ร
มุง่สู่ความเป็นเลศิ    
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพือ่ใหเ้กดิคุณภาพใน
การบรหิารจดัการที่
ย ัง่ยนื 

1 ประยุกต์ระบบ
สารสนเทศเพือ่สนบัสนุน
การบรหิารจดัการตามพนัธ
กจิหลกั 

1.1 รอ้ยละการน าเขา้ขอ้มลูในระบบสารสนเทศเพือ่การด าเนินการ
และบรหิารจดัการพนัธกจิหลกั และ ERP ทีถู่กตอ้ง สามารถรวมรวม
และรายงานเป็นขอ้มลูเพือ่การบรหิารไดท้ีร่ะดบัมหาวทิยาลยัภายใน
เวลา 30 วนั  (KPI)       
1.2 จ านวนหน่วยงานทีม่กีารน าขอ้มลูเขา้ระบบสารสนเทศเพือ่การ
ด าเนินการและบรหิารจดัการ  
1.3 มกีารรายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบขอ้มลูเพือ่การประกนั
คุณภาพการศกึษาระดบัอุดมศกึษา CHE-QA online system เสรจ็
สิน้ทนัตามก าหนดก่อนรบัการตรวจประเมนิ 
 

รอ้ยละ 80 
 
 
 

7 หน่วยงาน 
 

 30 วนั 

1.โครงการการเตรยีมความพรอ้ม
ของคณะวศิวกรรมศาสตรเ์พือ่เขา้สู่
เกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การ
ด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx) 
2.โครงการอบรมเชงิปฏบิตักิาร
บรหิารจดัการความเสีย่ง 
3.โครงการประชุมเชงิปฏบิตักิาร 
เรือ่ง การก าหนดกจิกรรมเพือ่ตัง้
งบประมาณประจ าปี และเพือ่การคดิ
ตน้ทุนผลผลติ 
4.โครงการปรบัปรุงระบบไฟฟ้าสอ่ง
สว่างรอบอาคารคณะฯ 
 

2 มรีะบบการประกนั
คุณภาพภายในระดบั
ภาควชิาและระดบัคณะ 

2.1 ผลการด าเนินการตามเกณฑ ์EdPExทีค่ณะวศิวกรรมศาสตร์
ไดร้บั  (KPI)       
 
 
 

>200 คะแนน 

  3 พฒันาประสทิธภิาพ 
การบรหิารความเสีย่ง
ภายใตร้ะบบประกนั
คุณภาพ 

3.1 รอ้ยละของหน่วยงานทีม่กีารน าการบรหิารความเสีย่ง 
ภายใตร้ะบบประกนัคุณภาพก่อใหเ้กดิประสทิธภิาพในการท างาน  
(KPI)       
3.2 รอ้ยละของโครงการทีม่กีารประเมนิผลโครงการภายหลงั 
เสรจ็สิน้โครงการ  
3.3 รอ้ยละของหน่วยงานภายในคณะทีผ่่านการตรวจสอบ 
บญัชจีากหน่วยงานภายนอก (ผูต้รวจสอบบญัชเีอกชน)  
3.4 รอ้ยละของหน่วยงานภายในคณะทีผ่่านการตรวจสอบภายใน 
(Internal Auditing) จากคณะกรรมการสอบทวนภายใน (Internal 
committee) ของคณะ 

รอ้ยละ 100 
 
 

 รอ้ยละ 100 
 

 รอ้ยละ 100 
 

 รอ้ยละ 100 

5.โครงการกายภาพและสิง่แวดลอ้ม
ดแูลภมูทิศัน์ 
6.โครงการตรวจวดัวเิคราะหแ์ละเพิม่
ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังาน 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  4 บรหิารตน้ทุนตาม 
พนัธกจิ 

4.1 ระดบัความส าเรจ็ดา้นการจดัสรรงบประมาณตามพนัธกจิและ
สอดคลอ้งกบักลยุทธท์ีเ่น้น  
4.2 ระดบัความส าเรจ็ของการก ากบัตดิตามการใชจ้่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามแผน  
4.3 ระดบัความส าเรจ็ของการบรหิารจดัการดว้ยขอ้มลูตน้ทุน 
ต่อหน่วย  (Unit cost) ของผลผลติ 

4 จาก 5  ระดบั 
 

  5 จาก 5  ระดบั 
 

  4 จาก 5  ระดบั 
 

 

5 บรหิารการใชท้รพัยากร
อย่างคุม้ค่า 

5.1 อตัราการใชไ้ฟฟ้าลดลง (เปรยีบเทยีบกบัปี 2555) (KPI)       
5.2 อตัราการใชน้ ้าลดลง (เปรยีบเทยีบกบัปี 2555)  (KPI)       
5.3 อตัราการใชน้ ้ามนัลดลง (เปรยีบเทยีบกบัปี 2555)  (KPI)       
5.4 อตัราการใชก้ระดาษในส านกังานลดลง (เปรยีบเทยีบกบั 
ปี 2555)  (KPI)       
5.5 ระดบัความส าเรจ็ของมาตรการประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
และน ้ามนั 
5.6 จ านวนเงนิรายไดจ้ากการใชส้ถานทีข่องคณะทัง้หมด 

≥0 
 รอ้ยละ 15 
≥0 

 รอ้ยละ 15 
 

  3 จาก 5  ระดบั 
 

300,000 บาท:ปี 
 

  6 สรา้งระบบตดิตาม
ประเมนิผลการประหยดั
งบประมาณ 

6.1 ระดบัความส าเรจ็ของระบบการตดิตามประเมนิผลการประหยดั
งบประมาณ  (KPI)       
6.2 รอ้ยละของงบประมาณทัง้หมดของส านกังานคณบด ี
ทีส่ามารถประหยดัได ้(ค านวณอตัราการใชง้บประมาณแต่ละ
หน่วยงาน) 
6.3 รอ้ยละของงบประมาณทัง้หมดของภาควชิาทีส่ามารถประหยดั
ได ้(ค านวณอตัราการใชง้บประมาณแต่ละหน่วยงาน) 

  5 จาก 5  ระดบั 
 

รอ้ยละ 10:ปี 
 
 

 รอ้ยละ 10:ปี 
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ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  7 สรา้งความเขม้แขง็  
และความยัง่ยนืขององคก์ร 

7.1 รอ้ยละเงนิสนบัสนุน/บรจิาคเพือ่การพฒันาการเรยีน 
การสอน/การศกึษาต่อรายไดร้วมทัง้หมด 
7.2 รอ้ยละเงนิรายไดสุ้ทธทิีร่บัจดัสรรจากงานวจิยั และงาน
สรา้งสรรคน์วตักรรมต่อรายไดร้วมทัง้หมด 
7.3 รอ้ยละเงนิรายไดสุ้ทธทิีร่บัจดัสรรจากการใหบ้รกิารวชิาการต่อ
รายไดร้วมทัง้หมด 
7.4 รอ้ยละเงนิสนบัสนุนอืน่ ๆ จากทุนภายนอกต่อรายไดร้วม
ทัง้หมด 

รอ้ยละ 5 
 

 รอ้ยละ 5 
 

รอ้ยละ 5 
 

รอ้ยละ 5 

 

เป็นคลงัความรู้ทาง
วิศวกรรมท่ีทนัต่อ
ยคุสมยั 

7.พฒันาระบบและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ
เพือ่เพิม่ศกัยภาพการ
บรหิารจดัการองคก์ร 
 
วตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์
: 
เพือ่ใหเ้กดิการประยุกต์
ฐานขอ้มลูในการบรหิาร
กลยุทธอ์ย่างมี
ประสทิธภิาพ 

1 จดัท าระบบฐานขอ้มลู  
ประกาศ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
และ Visual Identity ของ
คณะ 

1.1 ระดบัความส าเรจ็ของการสรา้งระบบสารสนเทศคณะ (KPI)      
1.2 จ านวนเอกสารทีบ่รรจุ 
1.3 จ านวนผูเ้ขา้อบรมการใชร้ะบบ 

4 จาก 5  ระดบั 
10 หวัเรือ่ง 
100 คน 

1.โครงการเรยีนรู ้เขา้ใจการใชง้าน 
Google Apps for Education 
@Mahadol 

2 ประยุกต์ Open Source 
ในการด าเนินงานของคณะ 

2.1 จ านวนหน่วยงานทีใ่ช ้Open Source 
2.2 จ านวนบรกิารทีใ่ช ้Open Source มาประยุกต์เพือ่ใหบ้รกิาร 
 

10 หน่วยงาน 
7 บรกิาร 

3 จดัท าระบบ Digital 
Archive ของสือ่การเรยีน
การสอน  และสือ่กจิกรรม
ต่างๆ 

3.1 ปรมิาณสือ่ทีถู่กจดัเกบ็ 
3.2 จ านวนครัง้ของสือ่ทีอ่ยู่ในระบบถกูสบืคน้ 

5,000 รายการ 
2,000 ครัง้:ปี 

 

  4 ปรบัปรุงหน้าเวป็ไซต์ 
ใหเ้ป็นสากลโดยใชเ้กณฑ์
ทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 

4.1 รอ้ยละของจ านวนหน้าเวป็ไซต์ทีเ่ป็นภาษาองักฤษต่อหน้า 
เวป็ไซต์ภาษาไทย 
4.2 รอ้ยละของเนื้อหาขอ้มลูดา้นวเิทศสมัพนัธต์ามหลกัเกณฑข์อง
มหาวทิยาลยั 
4.3 ระดบัความสมัฤทธิผ์ลของเวป็ไซต์ทีม่ต่ีอการประชาสมัพนัธ์
องคก์ร 
 

รอ้ยละ 50 
 

รอ้ยละ 100 
 

4 จาก 5  ระดบั 
 

 

 



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ  (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

33 
 

ความท้าทาย              
เชิงกลยทุธ์ 

ยทุธศาสตร ์ กลยทุธ์ ตวัช้ีวดั เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 

2560 

แผนงาน/โครงการ 

  5 สรา้งระบบสารสนเทศ
คณะแบบเคลือ่นที ่ 
(Mobile  e-Faculty) 

5.1 จ านวน Mobile Application เพือ่การปฏบิตังิาน ส าหรบับุคลากร
และนกัศกึษาของคณะ  
5.2 รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัขา่วสารหรอืรบับรกิารขา่วสาร  
5.3 รอ้ยละของกจิกรรมของทุกหน่วยงานทีบ่นัทกึในระบบปฏทินิ
องคก์ร 
 

รอ้ยละ 10 
 

รอ้ยละ 50 
รอ้ยละ 80 

 

6 เสรมิสรา้งความ
น่าเชือ่ถอืได ้(Reliability) 
ของ 
ระบบสารสนเทศของคณะ 

6.1 จ านวน Bandwidth รวมทีม่กีารจดัสรรเพิม่เตมิจากทีไ่ดร้บัจาก
ส่วนกลาง  
6.2 รอ้ยละของ Availability ของระบบสารสนเทศ 
 

100 Mbps 
 

รอ้ยละ 95 
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2.2 ก. (1-2) คณะวศิวกรรมศาสตรแ์ปลงวตัถุประสงคเ์ชงิกลยุทธส์ู่การปฏบิตั ิโดยการจดัท าแผนปฏบิตักิาร 

(Action Plan) ที่สอดรบักบัแผนยุทธศาสตรข์องคณะและแผนงบประมาณในพระราชบญัญัติงบประมาณ

รายจา่ยประจ าปี  โดยก าหนดโครงการ/กจิกรรม   ตวัชีว้ดัและเป้าหมายระดบัโครงการ/กจิกรรม  ระยะเวลา

ด าเนินการ งบประมาณ และผูร้บัผดิชอบ ซึง่เป็นการรวบรวมโครงการ/กจิกรรมจากทุกหน่วยงาน เสนอต่อที่

ประชุมคณะกรรมการงบประมาณ พิจารณาให้ความเห็นชอบและจัดสรรงบประมาณโครงการตาม

ยุทธศาสตร ์ทัง้นี้ เพื่อให้บุคลากรในคณะมคีวามเขา้ใจเกี่ยวกบัยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏบิตัิการ เพื่ อให้ทุก

ฝ่ายได้รบัรูแ้ละเข้าใจร่วมกันในการน าแผนปฏิบตัิการไปสู่การปฏิบตัิทัว่ทัง้องค์กร คณะใช้การถ่ายทอด

แผนปฏบิตักิารผ่านการสื่อสาร ได้แก่ การประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน การประชุมคณะกรรมการ

จดัท าแผนยุทธศาสตร ์  การประชุมคณะกรรมการงบประมาณ การแจง้หนังสอืเวียนถงึภาควชิา/ หน่วยงาน  

และการประชาสมัพนัธท์างเวบ็ไซตข์องคณะฯ 

2.2 ก. (3) คณะมกีระบวนการจดัสรรทรพัยากร   โดยการจดัล าดบัความส าคญัตามความจ าเป็นในการ

ปฏบิตังิาน  และให้มคีวามสอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตรแ์ละแผนปฏบิตักิาร ค านึงถงึการบรหิารทรพัยากร

อย่างมปีระสทิธภิาพและก่อให้เกดิการบรรลุวสิยัทศัน์และเป้าหมายที่ก าหนด   คณะกรรมการงบประมาณ

เป็นผู้รบัผิดชอบพิจารณาจดัสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ด าเนินการ

วเิคราะห์งบประมาณตามโครงการที่ด าเนินการแล้วในปีที่ผ่านมา และวิเคราะห์ประมาณการรายรบัใน

อนาคตเพื่อก าหนดโครงการ/กจิกรรมทีจ่ะด าเนินการพรอ้มจดัสรรงบประมาณ  รวมทัง้มกีระบวนการบรหิาร

ความเสี่ยงด้านการเงนิ เพื่อทบทวนและให้มัน่ใจว่า คณะมทีรพัยากรพรอ้มใช้ในการสนับสนุนแผนปฏบิตัิ

การจนประสบความส าเรจ็และบรรลุผลทีต่ ัง้ไว ้

2.2 ก. (5) คณะใชต้วัชีว้ดัหลกัตามแผนยุทธศาสตรใ์นการติดตามผลส าเรจ็และประสทิธผิลของแผนปฏบิตัิ

การ โดยทุกโครงการ/กิจกรรมจะระบุอยู่ในยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกบัแผนปฏบิตักิาร และมกีระบวนการ

ประเมนิสรุปผลสมัฤทธิห์ลงัสิน้สุดโครงการ ท าใหส้ามารถตรวจสอบความสอดคลอ้งและตดิตามผลส าเรจ็ให้

เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  

2.2 ก. (6) งานยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ ได้ตดิตามและวเิคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิตักิาร

และแผนยทุธศาสตร ์เพื่อรายงานความก้าวหน้าแก่ผูบ้รหิารเป็นรายไตรมาส หากพบว่าผลการด าเนินงานไม่

เป็นไปตามเป้าหมายหรือมีสถานการณ์บังคับให้มีการปรบัเปลี่ยนแผนปฏิบัติ  คณะฯ จะจดัประชุม

คณะกรรมการจดัท าแผนยุทธศาสตรเ์พื่อพจิารณาตดัสนิใจและขออนุมตัิปรบัแผนปฏบิตักิาร ก่อนน าเรื่อง
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เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานให้ความเหน็ชอบ และถ่ายทอดสู่ภาควชิา หน่วยงาน และ

บุคลากรรบัทราบต่อไป 

2.2 ข. การคาดการณ์ผลการด าเนินการ พจิารณาจากผลการด าเนินการที่ผ่านมาของคณะเทยีบกบัผลการ

ด าเนินการของสถาบนัที่เปรยีบเทยีบ โดยมกีารตดิตามผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร ์พรอ้มวเิคราะห์

เปรยีบเทยีบแผน-ผลการด าเนินงาน  เป็นรายไตรมาส เพื่อรายงานต่อผู้บรหิาร  ซึ่งผลการด าเนินงานปีที่

ผ่านมา พบว่าดชันีชีว้ดัส่วนใหญ่ทีก่ าหนดไวย้งัไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย  จงึจ าเป็นตอ้งน าผลการวเิคราะหม์า

ประกอบการทบทวนและปรบัปรุงแผนยุทธศาสตร์คณะวศิวกรรมศาสตรใ์นแต่ละปี เพื่อให้สอดคล้องกับ              

พนัธกิจและสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนสามารถก าหนดทิศทางการ

ด าเนินงานของส่วนงานไดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 
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3. การมุ่งเน้นลกูค้า 
3.1 ก.(1) คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีระบบการรบัฟงัเสียงของลูกค้า โดยคณบดีมอบหมาย งานบรหิาร
การศกึษา ภายใตก้ารก ากบัดแูลของรองคณบดฝีา่ยการศกึษา เป็นผูด้ าเนินการในส่วนของกลุ่มลกูคา้ผูเ้รยีน 
งานบรหิารการศกึษา รบันโยบาย และได้จดัท าแบบสอบถาม ความพงึพอใจด้านการเรยีนการสอน ความ       
พงึพอใจต่อการเรยีนรูแ้ละปจัจยัเกื้อหนุน เสนอคณะกรรมการการศกึษา ซึง่ประกอบดว้ยหวัหน้าภาควชิาฯ 
ทุกสาขาวิชา เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบแบบสอบถาม และปรบัแก้ไข ก่อนน าแบบสอบถามความ                  
พงึพอใจดงักล่าวมาใชด้ าเนินการ เมื่อครบรอบการประเมนิ งานบรหิารการศกึษาด าเนินการประชาสมัพนัธ์
ให้กลุ่มลูกค้า โดยพิจารณาร้อยละของการตอบแบบสอบถามในปีการศึกษา 2556 ซึ่งมีจ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถามจ านวนน้อย จงึได้ปรบัปรุงกระบวนการในการประชาสมัพนัธ์ไปยงักลุ่มลูกค้าเพื่อให้ตอบ
แบบสอบถามเพิม่มากขึน้ จากเดมิผ่านการติดบอรด์ประชาสมัพนัธ์และจดัท าหนังสอืเวยีนไปยงัภาควชิา 
เพิม่การประชาสมัพนัธ์ผ่าน facebook ของงานบรหิารการศกึษา และ website ของงานบรหิารการศกึษา 
ส่งผลต่อรอ้ยละของผู้ตอบแบบสอบถามเพิม่ขึน้ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาในการท าแบบประเมนิของกลุ่มลูกค้า 
งานบรหิารการศึกษา น าข้อมูลมาวเิคราะห์ สรุปผล ตามประเด็นในแบบสอบถาม เสนอรองคณบดฝี่าย
การศึกษา คณบดีและทีมผู้บรหิาร หัวหน้าภาควชิาฯ ประธานหลกัสูตรฯ เพื่อพิจารณาและน าข้อมูลไป
ประกอบการออกแบบและพฒันาระบบต่างๆ ตามตารางที ่3-1  
 
ตารางที ่3-1 วธิกีารรบัฟงัผูเ้รยีน 

 
ประเภท
ลกูค้า 

ประเดน็ในการ
รบัฟัง 

วิธีการประเมิน รอบเวลา ความถ่ี ตวัช้ีวดั การใช้ข้อมูล
ในการ

ด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 

นักศึกษา
ระดบั
ปริญญาตรี 

ความตอ้งการ
และความ
คาดหวงั และ
ความตอ้งการที่
ไดร้บัจากการ
ปฐมนิเทศ 

แบบสอบถาม 
 

ในวนั
ปฐมนิเทศ
นกัศกึษาใหม ่

ปีละ 1 ครัง้ ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
รอ้ยละ 70 (ก่อน
ปรบัปรุง
กระบวนการ
สือ่สาร รอ้ยละ 
60 
 

ออกแบบและ
พฒันาการ
จดัการเรยีน
การสอน และ
การจดัการ
ปฐมนิเทศ 

งานบรหิาร
การศกึษา 

 ความพงึพอใจ
ดา้นการเรยีน
การสอน 

แบบสอบถาม
ความพงึพอใจ
ดา้นการเรยีนการ
สอน ผ่านระบบ
ออนไลน์ 

เมือ่สิน้สุดการ
เรยีนการสอน 

ทุกภาค
การศกึษา 

ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
รอ้ยละ 75 (ก่อน
ปรบัปรุง
กระบวนการ
สือ่สาร รอ้ยละ 
60 

ออกแบบและ
ปรบัปรุง
พฒันาการ
จดัการเรยีน
การสอน 

งานบรหิาร
การศกึษา 
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ประเภท
ลกูค้า 

ประเดน็ในการ
รบัฟงั 

วธิกีารประเมนิ รอบเวลา ความถี ่ ตวัชีว้ดั การใชข้อ้มลู
ในการ

ด าเนินการ 

ผูร้บัผดิชอบ 

นักศึกษา
ระดบั
ปริญญาตรี 

ความพงึพอใจ
ต่อการเรยีนรู้
และปจัจยั
เกือ้หนุน 

แบบสอบถาม
ความพงึพอใจต่อ
การเรยีนรูแ้ละ
ปจัจยัเกือ้หนุน 

เมือ่สิน้สุดภาค
การศกึษา 

ทุกภาค
การศกึษา 

ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
รอ้ยละ 70 (ก่อน
ปรบัปรุง
กระบวนการ
สือ่สาร  
รอ้ยละ 40 

ปรบัปรุง
พฒันา
หอ้งเรยีนและ
ปจัจยัเกือ้หนุน 

งานบรหิาร
การศกึษา 

 ความพงึพอใจ
ต่อการ
ใหบ้รกิารของ
งานบรกิาร
การศกึษา 

แบบสอบถาม ทุกปีการศกึษา ปีละ 1 ครัง้ ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
รอ้ยละ 70 (ก่อน
ปรบัปรุง
กระบวนการ
สือ่สาร รอ้ยละ 
60 

ปรบัปรุง
พฒันาการ
ใหบ้รกิารของ
งานบรหิาร
การศกึษา 

งานบรหิาร
การศกึษา 

 ความพงึพอใจ
ต่อหลกัสตูร 

แบบสอบถามผ่าน
ระบบออนไลน์ 

ทุกปีการศกึษา ปีละ 1 ครัง้ ผูต้อบ
แบบสอบถาม 
รอ้ยละ 70 (ก่อน
ปรบัปรุง
กระบวนการ
สือ่สาร รอ้ยละ 
60 

ปรบัปรุง
พฒันา
หลกัสตูรใหม้ี
ความ
เหมาะสมและ
ทนัสมยัอยู่
เสมอ 

งานบรหิาร
การศกึษา 

นักศึกษา
ระดบั
บณัฑิตศึกษา 

ความตอ้งการ
และความ
คาดหวงั  
ความตอ้งการ
ไดร้บัจากการ
ปฐมนิเทศ 

แบบสอบถาม ในวนั
ปฐมนิเทศ
นกัศกึษาใหม ่

ปีละ 1 ครัง้  ออกแบบและ
พฒันาการ
จดัการเรยีน
การสอน และ
การจดัการ
ปฐมนิเทศ 

บณัฑติ
วทิยาลยั 

 ความพงึพอใจ
ดา้นการเรยีน
การสอน 

แบบสอบถาม
ความพงึพอใจ
ดา้นการเรยีนการ
สอน ผ่านระบบ
ออนไลน์ 

เมือ่สิน้สุดการ
เรยีนการสอน 

ทุกภาค
การศกึษา 

 ออกแบบและ
ปรบัปรุง
พฒันาการ
จดัการเรยีน
การสอน 

บณัฑติ
วทิยาลยั 

 ความพงึพอใจ
ต่อการเรยีนรู้
และปจัจยั
เกือ้หนุน 

แบบสอบถาม
ความพงึพอใจต่อ
การเรยีนรูแ้ละ
ปจัจยัเกือ้หนุน 

เมือ่สิน้สุดภาค
การศกึษา 

ทุกภาค
การศกึษา 

 ปรบัปรุง
พฒันา
หอ้งเรยีนและ
ปจัจยัเกือ้หนุน 

บณัฑติ
วทิยาลยั 

 ความพงึพอใจ
ต่อหลกัสตูร 

แบบสอบถามผ่าน
ระบบออนไลน์ 

ทุกปีการศกึษา ปีละ 1 ครัง้  ปรบัปรุง
พฒันา
หลกัสตูรใหม้ี

บณัฑติ
วทิยาลยั 
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ความ
เหมาะสมและ
ทนัสมยัอยู่
เสมอ 

ประเภท
ลกูค้า 

ประเดน็ในการ
รบัฟัง 

วิธีการประเมิน รอบเวลา ความถ่ี ตวัช้ีวดั การใช้ข้อมูล
ในการ

ด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 

นักศึกษา
แลกเปล่ียน 

ความพงึพอใจ
ในการ 

แบบสอบถาม หลงัการไป
ศกึษา
แลกเปลีย่น 

ทุกครัง้ทีม่ ี
การไป
แลกเปลีย่น
นกัศกึษา 

รอ้ยละของความ
พงึพอใจไมน้่อย
กว่า 80% 

ปรบัปรุง
กระบวนการ
ตดิตามการ
แลกเปลีย่น
นกัศกึษา 

งานบรหิาร
การศกึษา 

 
ในส่วนของงานวจิยัมกีารรบัฟงัลกูคา้ โดยวธิใีชแ้บบสอบถามและการสมัภาษณ์ผูใ้หทุ้น ในประเดน็ที่

เกี่ยวกับความพึงพอใจ คุณภาพของผลงานวจิยั ปญัหาอุปสรรคต่าง ๆ นอกจากน้ี งานวจิยัและบรกิาร
วชิาการยงัมกีารตดิตามผลการด าเนินงานเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง  รวมทัง้ก ากบัดูแลให้การด าเนินการวจิยั
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของผู้ใช้ทุน และก าหนดให้มกีารส่งรายงานฉบบัสมบูรณ์เมื่อเสรจ็สิ้นทุกโครงการ 
ตามตารางที ่3-2  
 
ตารางที ่3-2 วธิกีารรบัฟงัลูกคา้วจิยั 
ประเภท
ลกูค้า 

ประเดน็ใน
การรบัฟัง 

วิธีการประเมิน รอบเวลา ความถ่ี ตวัช้ีวดั การใช้ข้อมูลใน
การด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 

ผูใ้ห้ทุน
วิจยั 

ความพงึพอใจ
ในการใหทุ้น
วจิยั  

สมัภาษณ์เชงิลกึ
หรอืแบบสอบถาม 

หลงัสิน้สุด
โครงการ 

ทุกครัง้ทีม่ ี
ผูใ้หทุ้นวจิยั 

รอ้ยละ ความ
พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร ไม่
น้อยกว่า 90% 

ปรบัปรุงการท า
วจิยัให้
สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ
ของผูใ้หทุ้นวจิยั 

งานวจิยัและ
บรกิารวชิาการ 

 
ในส่วนงานบรกิารวชิาการ ภายใต้การก ากบัดูแลของรองคณบดฝี่ายการคลงัและบรกิารวชิาการ  

โดยงานบรกิารวชิาการไดจ้ดัท าแบบสอบความพงึพอใจ เสนอทีป่ระชุมคณะกรรมการกองทุนพฒันาวชิาการ 
เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบแบบสอบถามความพงึพอใจ  และมวีธิกีารรบัฟงัเสยีง/ ความต้องการของ
ลูกค้าแต่ละกลุ่มมคีวามแตกต่างกนั  ดงัตารางที่ 3.3  ทัง้นี้ขึ้นอยู่กบัช่องทางการติดต่อสื่อสารและข้อมูล
ป้อนกลบัทีส่ามารถน ามาปรบัปรงุการท างานใหต้รงกบัความต้องการของลูกคา้และโอกาสทีจ่ะพฒันาบรกิาร
ใหม ่ส าหรบัวธิกีารฟงัเสยีงและการใชข้อ้มลูของผูร้บับรกิารทางวชิาการ มวีธิดีงัตาราง 3.4 
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ตารางที ่3-3 ประเภทลกูคา้และแบบสอบถาม 
ประเภท
ลกูค้า 

ประเดน็ใน
การรบัฟัง 

วิธีการประเมิน รอบเวลา ความถ่ี ตวัช้ีวดั การใช้ข้อมูลใน
การด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 

ผูจ้้างงาน
บริการ
วิชาการ 

สอบถาม
ความพงึ
พอใจต่อการ
รบับรกิาร
วชิาการ 

แบบสอบถาม หลงัสิน้สุด
โครงการ 

ทุกครัง้ทีม่ผีู้
จา้งงาน
บรกิาร
วชิาการ 

รอ้ยละ ความ
พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร ไม่
น้อยกว่า 90% 

ปรบัปรุงการ
ใหบ้รกิารวชิาการ
เพือ่ใหผู้ร้บับรกิาร
กลบัมาใชบ้รกิาร
ครัง้ต่อไป 

งานวจิยัและ
บรกิารวชิาการ 

ผูใ้ช้บริการ
วิชาการ 

ความพงึ
พอใจในผล
การ
วเิคราะห/์
ทดสอบ 

แบบสอบถาม หลงัรบั
บรกิาร 

ทุกครัง้ทีม่ ี
ผูใ้ชบ้รกิาร
วชิาการ 

รอ้ยละ ความ
พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิารไม่
น้อยกว่า 90% 

ปรบัปรุงการ
ใหบ้รกิารวชิาการ
เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิาร
กลบัมาใชบ้รกิาร
ครัง้ต่อไป 

งานวจิยัและ
บรกิารวชิาการ 

 
ตาราง 3-4 แสดงการรบัฟงัเสยีงและการใชข้อ้มลูของผูร้บับรกิารทางวชิาการ 

รปูแบบการรบัฟัง กลุ่มลกูค้า การน าข้อมูลไปใช้ 

 ผูอ้บรม ผูร้บับรกิารทดสอบ
วเิคราะหท์าง
วศิวกรรม 

ผูว้่าจา้งงานจา้งที่
ปรกึษา 

 

อีเมล ์    เจา้หน้าทีจ่ะแจง้ขอ้รอ้งเรยีน ค าแนะน า แก่
อาจารยผ์ูส้อน (วทิยากร) เพือ่ปรบัปรงุ
หลกัสตูรใหเ้หมาะสม 

โทรศพัท์    เจา้หน้าทีจ่ะแจง้ขอ้รอ้งเรยีน ค าแนะน า แก่
อาจารยผ์ูส้อน (วทิยากร) เพือ่ปรบัปรงุ
หลกัสตูรใหเ้หมาะสม 

แบบประเมิน/แบบสอบถาม    - 
แจ้งเป็นหนังสือ/ บนัทึก    แกไ้ขรายงานตามขอ้เสนอแนะของผูว้า่จา้ง 

  
 นอกจากนี้ งานวจิยัและบรกิารวชิาการ วางแผนการด าเนินงาน ในปี 2558 จะพฒันาระบบการรบั
ฟงัเสยีงของลูกคา้ โดยจะด าเนินการ จดัท าแบบสอบถามความพงึพอใจของผูใ้ห้ทุนและผู้ว่าจา้งงานบรกิาร
วชิาการ ใหค้รอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
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3.1 ก.(2) การรบัฟังผูเ้รียนและกลุ่มลกูค้าอ่ืนในอนาคต 
 

ในบางภาควชิาฯ  เช่น ภาควชิาวศิวกรรมเคมมีกีารรบัฟงักลุ่มลูกคา้ในอนาคต ผ่านการประเมนิผล
กิจกรรมค่าย ChemE camp ซึ่งมีกลุ่มลูกค้าเป็นนักเรยีนมัธยมปลายที่มีความสนใจเรียนต่อทางด้าน
วศิวกรรมเคม ีและผ่านกจิกรรมประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรบณัฑติศกึษาของภาควชิาฯ แสดงดงัตารางที ่3.5 

 

ตารางที ่3-5 วธิกีารรบัฟงักลุ่มลกูคา้ในอนาคต 
ประเภทลกูค้า ประเดน็ใน

การรบัฟัง 
วิธีการ
ประเมิน 

รอบเวลา ความถ่ี ตวัช้ีวดั การใช้ข้อมูล
ในการ

ด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 

นักเรียนมธัยม
ปลาย 

ความพงึพอใจ
ต่อการเขา้ร่วม
กจิกรรมค่าย 
ChemE camp 

แบบสอบถาม หลงัสิน้สุด
โครงการ 

1 ครัง้หลงั
สิน้สุดการ
จดักจิกรรม 

รอ้ยละ ความ
พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร
อยู่ในเกณฑด์ี
มาก 
(ผล 91% อยู่
เกณฑด์มีาก) 

ปรบัปรุงการจดั
กจิกรรมเพือ่ให้
ผูร้บับรกิารมี
ความพงึพอใจ
หลงัการเขา้
ร่วมกจิกรรม
ครัง้ต่อไป 

1. ผศ.ดร.วรนารถ  
จงเลศิจรรยา* 

2. ผศ.ดร.บวรลกัษณ์       
อุนคานนท ์

3. อ.ดร.ปรติตา ประยรูยงค ์
4. ผศ.ดร.สุภางค ์ 

จุฬาลกัษณานุกลู 
5. อ.ดร.ศริะ ศรนีิเวศน์ 
6. คุณสุกญัญา ลีเ้จรญิ 
7. คุณชลธร กนิแกว้ 

นักศึกษาชัน้ปีท่ี 
4  มหาวิทยาลยั
อ่ืนๆ 

กจิกรรม
ประชาสมัพนัธ์
หลกัสตูร ป.
โท-เอก 

นบัจ านวน
ผูส้มคัรเขา้
เรยีน 

เริม่ตน้ปี
การศกึษา 

เริม่ตน้ปี
การศกึษา 

มจี านวน
ผูส้มคัร
เพิม่ขึน้ 
(ผล ปี 56 มี
ผูส้มคัร 4 คน 
เมือ่เทยีบกบั
ปี 57 มี
ผูส้มคัร 26 
คน) 

ปรบัปรุงการ
ประชาสมัพนัธ์
เพือ่ใหม้ี
จ านวน
นกัศกึษาระดบั
บณัฑติศกึษา
เพิม่ขึน้ 

1. ผศ.ดร.ภทัรพร คมิ* 
2. ผศ.ดร.จุฬารตัน์ ศกัดา

รณรงค ์
3. อ.ดร.วรางคณา   

พรพุทธาพทิกัษ์ 
4. นส.สุกญัญา ลีเ้จรญิ 

กจิกรรม
สอบถามความ
ความสนใจใน
เรือ่งงานวจิยั
หวัขอ้ต่างๆ 

แบบสอบถาม เริม่ตน้ปี
การศกึษา 

เริม่ตน้ปี
การศกึษา 

ทราบจ านวน
นกัศกึษาที่
สนใจงานวจิยั
ดา้นต่างๆ 

การกระจาย
หวัขอ้งานวจิยั
ใหเ้หมาะสมกบั
ความสนใจของ
นกัศกึษา 

1. ผศ.ดร.จุฬารตัน์ ศกัดา
รณรงค*์ 

2. ชลธร กนิแกว้ 
 

 
 

3.2  คณะวศิวกรรมศาสตร ์ก าหนดหลกัสูตรและบรกิาร ภายใต้เกณฑข์องสภาวศิวกร และเกณฑม์าตรฐาน
คุณวุฒริะดบัอุดมศกึษาแห่งชาต ิของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์
ขององคก์รผู้ใชบ้ณัฑติ ซึง่งานบรหิารการศกึษา จดัท าแบบสอบถามไปยงัผูใ้ชบ้ณัฑติ ดา้นคุณลกัษณะของ
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บณัฑติที่พึงประสงค์ โดยจดัท าทุกรอบระยะเวลาของการปรบัปรุงหลกัสูตร พร้อมทัง้น าผลการประเมนิ
หลกัสูตรซึ่งได้ประเมนิจากนักศึกษาศิษย์เก่า ในด้านความเหมาะสมของการจดัการเรยีนการสอน และ
เนื้อหารายวิชาที่จดัสอน ร่วมพิจารณาในกระบวนการปรบัปรุงพัฒนาหลักสูตรด้วย โดยมีระบบและ     
ขัน้ตอน ดงันี้  
 
3.2 ก. (1)   การเปิดหลกัสตูรใหม่  ภาควชิาฯ จดัท าหลกัสตูรโดยพจิารณาเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง คุณลกัษณะของ
บณัฑติที่พงึประสงค์ และคู่เทยีบในสาขาวชิาที่เปิดสอน  เสนอหลกัการในการขอเปิดหลกัสูตรใหม่ ต่อที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน เมื่อผ่านมตคิวามเหน็ชอบจากคณะกรรมการประจ าส่วนงานจงึเสนอ
ต่อสภามหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อพิจารณาในหลักการเปิดหลักสูตรใหม่ หลังจากนัน้ภาควิชาจะจดัตัง้
คณะกรรมการพฒันาหลกัสูตร โดยมอีงค์ประกอบจากสภาวชิาชพี ผูเ้ชี่ยวชาญในสาขาวชิานัน้ ๆ และผูใ้ช้
บณัฑติ ร่วมพจิารณาเนื้อหาการจดัท าหลกัสูตร (มคอ.2)  เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน ให้
ความเห็นชอบ เสนอคณะกรรมการพจิารณากลัน่กรองหลกัสูตร โดยมอีงค์ประกอบจากผู้เชี่ยวชาญ และ
องคก์รผูใ้ชบ้ณัฑติ พจิารณาความเหมาะสม ก่อนเสนอทีป่ระชุมคณบดแีละสภามหาวทิยาลยัมหดิล  

 
การปรบัปรุงพฒันาหลกัสูตร   ภาควชิาเสนอขอปรบัปรุงพฒันาหลกัสูตร โดยพจิารณาเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้ง 
คุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค์ และผลการประเมนิหลกัสูตร ภาควชิาจดัตัง้คณะกรรมการพฒันา
หลกัสูตร โดยมอีงค์ประกอบจากสภาวชิาชพี ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวชิานัน้ ๆ และผู้ใช้บณัฑติ ร่วมพจิารณา
จดัท าหลกัสูตร (มคอ.2) เสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน ให้ความเห็นชอบ  หลงัจากนัน้
น าเสนอต่อคณะกรรมการพจิารณากลัน่กรองหลกัสูตร โดยมอีงค์ประกอบจากผูเ้ชี่ยวชาญ และองคก์รผู้ ใช้
บณัฑติ พจิารณาความเหมาะสม ก่อนเสนอทีป่ระชุมคณบดแีละสภามหาวทิยาลยัมหดิลเพื่ออนุมตัหิลกัสูตร
ปรบัปรงุ 
  

ดา้นงานวจิยั มคีวามผูกพนักบัลูกคา้อย่างเหนียวแน่น เนื่องจากนักวจิยัสามารถผลติผลงานวจิยัได้

อย่างมคีุณภาพ ตรงกบัความต้องการของผู้ให้ทุน จงึท าให้ผู้ให้ทุนไว้วางใจที่จะให้ทุนเพื่อผลติผลงานวจิยั

อย่างต่อเนื่ อง  โดยในปี 2557 มีแหล่งทุนภายนอกทัง้สิ้น จ านวน 20 โครงการวิจัย รวมเป็นเงิน  

44,339,317 บาท 

ด้านการบรกิารวิชาการ คณะวศิวกรรมศาสตร์ มกีารจดัอบรม บรกิารทดสอบวเิคราะห ์

สรา้งสิง่ประดษิฐท์างวศิวกรรมทีม่มีาตรฐาน ดว้ยราคาทีเ่หมาะสม รวมถงึมหีลกัสูตรอบรมที่หลากหมายทัง้

ดา้นวศิวกรรมไฟฟ้า วศิวกรรมคอมพวิเตอร ์วศิวกรรมชวีการแพทย ์ฯลฯ ซึ่งผู้สนใจอาจพูดคุยกบัอาจารย์

ผู้สอนเพื่อขอให้เปิดอบรมหลกัสูตรที่สนใจ หากมผีู้อบรมมากพอก็สามารถเปิดหลกัสูตรอบรมให้ได้ โดยมี
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การประชาสมัพันธ์ผ่านเว็บไซต์ แผ่นประชาสมัพนัธ์ การโทรศัพท์แจ้ง รวมถึงมีเจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลและ

ค าแนะน าการใชบ้รกิารในเบือ้งตน้ 

3.1 ข.(1)   คณะวศิวกรรมศาสตร ์มนีโยบายประเมนิผลความพงึพอใจของผู้เรยีนและลูกค้ากลุ่มอื่นโดยจดั

วางระบบการประเมนิผลครบวงรอบ คือ ประเมนิการเรยีนการสอนรายวชิา ประเมนิความพึงพอใจของ

นกัศกึษา และประเมนิความพงึพอใจของสถานประกอบการ  

คณะวศิวกรรมศาสตร ์ไดเ้ลง็เหน็ถงึความส าคญัของการประเมนิการเรยีนการสอน โดยก าหนดให้
มกีารประเมนิผลแต่ละรายวชิา เมื่อสิ้นสุดการเรยีนการสอนในรายวชิานัน้ ๆ  ให้ครอบคลุมผลสมัฤทธิข์อง
การเรียนตามที่ก าหนดในประมวลรายวิชา โดยประเมินผ่านระบบประเมินการเรียนการสอนของ
มหาวทิยาลยัมหดิล มกีารก าหนดสทิธใิห้หวัหน้าภาควชิาและประธานหลกัสูตร สามารถดูผลการประเมนิ
รายวชิาที่รบัผดิชอบไดค้รอบคลุมทุกด้าน เพื่อน าผลการประเมนิมาปรบัปรุงพฒันาหลกัสูตร ด้านการเรยีน
การสอน ใหม้คีวามเหมาะสม หลากหลาย และทนัสมยัอยูเ่สมอ  

นอกจากนี้ งานบรหิารการศึกษา ได้ด าเนินการส ารวจความพงึพอใจของนักศกึษาชัน้ปีที่ 4 และ
หลงัจากส าเรจ็การศึกษาภายใน 1 ปี ด้านความพึงพอใจของการจดัการเรยีนการสอนรายวชิาของคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์และความพงึพอใจของหลกัสตูรในภาพรวม  

อกีทัง้ ยงัได้ด าเนินการประเมนิความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑติในด้านทกัษะต่างๆ ของนักศกึษา              
คณะวศิวกรรมศาสตร ์และคุณลกัษณะของบณัฑติที่พงึประสงค์ ตามความต้องการของผู้ใช้บณัฑติ สถาน
ประกอบการ องค์กรภาครฐัและเอกชน โดยสรุปผลการประเมนิดงักล่าวแจง้เสนอที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงาน เพื่อน าขอ้มลูไปพฒันาและปรบัปรุงหลกัสูตร  การจดัการเรยีนการสอน การวดัผลการศกึษา 
และสมัฤทธผิลทางการเรยีนที่ส่งเสรมิทกัษะอาชีพและคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค์ ตามความ
ตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑติใหม้คีวามเหมาะสม  
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3.2 ข. (1)  คณะวศิวกรรมศาสตร ์มกีารสรา้งความสมัพนัธก์บัผูเ้รยีนและลกูคา้กลุ่มอื่น ดงัตาราง 3-6  

ตาราง 3-6 วธิกีารสรา้งความสมัพนัธแ์ละผกูพนักบัลกูคา้และช่องทางการสื่อสาร 

กลุ่มลกูค้า วิธีการสร้าง
ความสมัพนัธ์ 

ช่องทางการ
ส่ือสาร 

รอบเวลา ผูร้บัผิดชอบ การ
ประเมินผล 

กระบวนการ
ปรบัปรงุแก้ไข 

นักศึกษา
ระดบัปริญญา
ตรีและระดบั
บณัฑิตศึกษา 

1. มชี่องทางการใหข้อ้มลู
ดา้นกฎ ระเบยีบ 
ประกาศฯ ตารางสอน 
และขอ้มลูดา้น
สวสัดกิารนกัศกึษา 
เช่น ทุนการศกึษา การ
ผ่อนผนัการเกณฑ์
ทหาร เป็นตน้ 

 
 

- Facebook งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- Website งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- E-mail ส่วนตวั
ของนกัศกึษา 

- ตดิบอรด์
ประชาสมัพนัธ ์

- สือ่สารผ่านผูน้ า
ดา้นกจิกรรม
นกัศกึษา 

- แบบสอบถาม
ออนไลน์ ผ่าน 
Google doc 

- กฎ ระเบยีบ 
ประกาศ 
ประชาสมัพนัธ ์
ทุกวนั  
- สวสัดกิาร
นกัศกึษา 
ประชาสมัพนัธ ์
ตามรอบเวลา 

งานบรหิาร
การศกึษา 

จ านวนเยีย่ม
ชม website 
และจ านวนผู้
กด link ใน 
facebook 

ปรบัช่องทาง
การใหข้อ้มลูให้
ถึงกลุ่มลกูค้า
โดยตรงโดย 
การลงขา่วผ่าน 
facebook จะท า
การส่งไปยงั
กลุ่มผูน้ า
นกัศกึษาดว้ย
เพือ่ชว่ยในการ
กระจายขา่วใหม้ี
ประสทิธภิาพ
มากยิง่ขึน้   

 2. เปิดช่องทาง
ตดิต่อสือ่สาร รอ้งเรยีน  

- รอ้งเรยีนผ่าน 
hotline  
สายด่วน  
งานบรหิาร
การศกึษา 

- ผ่าน E-mail 
งานบรหิาร
การศกึษา 

- Facebook งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- Website   งาน
บรหิาร
การศกึษา 

ตรวจสอบ 
ทุกวนั 

งานบรหิาร
การศกึษา 

ความพงึพอใจ
ของผูร้บัการ
รอ้งเรยีน โดย
การสมัภาษณ์  

ก าหนด
ผูร้บัผดิชอบ
ชดัเจน 

 3. ส ารวจความพงึพอใจ
และไมพ่งึพอใจต่อ
ปจัจยัเกือ้หนุนต่างๆ  

- แบบสอบถาม
ผ่านระบบ
ออนไลน์ 

ปีละ 1 ครัง้ งานบรหิาร
การศกึษา 

รอ้ยละของ
ผูต้อบ
แบบสอบถาม 

ปรบัปรุงหอ้งน ้า
อาคาร 1 และ
หอ้งน ้าอาคาร 3 
และโถงใต้
อาคารเพือ่
ความเหมาะสม 



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

44 
 

กลุ่มลกูค้า วธิกีารสรา้งความสมัพนัธ ์ ช่องทางการ
สือ่สาร 

รอบเวลา ผูร้บัผดิชอบ การประเมนิผล กระบวนการ
ปรบัปรุงแกไ้ข 

 4. จัดกิจกรรมนักศึกษา 
เพื่อสร้างความผูกพัน
กบันกัศกึษา 
1) ดา้นบ าเพญ็

ประโยชน์ 
2) ดา้น

ศลิปวฒันธรรม 
3) ดา้นพฒันา

คุณธรรม 
จรยิธรรม 

4) ดา้นวชิาการ 
5) ดา้นกฬีา 
6) ดา้นพฒันา

ศกัยภาพ/ทกัษะ
ความสามารถ
ต่างๆ 

- Facebook งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- Website  งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- E-mail ส่วนตวั
ของนกัศกึษา 

- ตดิบอรด์
ประชาสมัพนัธ ์

- สือ่สารผ่านผูน้ า
ดา้นกจิกรรม
นกัศกึษา 

ปีละไมน้่อยกว่า 
20 โครงการ 

งานบรหิาร
การศกึษา 

รอ้ยละของการ
บรรลุ
วตัถุประสงค์
ของโครงการ 

ปรบัปรุง
กระบวนการ
ประชาสมัพนัธ์
ขอ้มลู 

 5. ป ระก าศ เกี ย รติ คุ ณ
นกัศกึษาทีไ่ดร้บัรางวลั 

- Website   งาน
บรหิาร
การศกึษา 
- Website  คณะ
วศิวกรรม 
ศาสตร ์ 
- จดหมายขา่ว
งานบรหิาร
การศกึษา 

ตามระยะเวลาที่
นกัศกึษาไดร้บั
รางวลั 

งานบรหิาร
การศกึษา 

จ านวนเยีย่ม
ชม website 
และจ านวนผู้
กด link ใน 
facebook 

ปรบัปรุง
กระบวนการ
ประชาสมัพนัธ์
ขอ้มลู 

 6. ใหทุ้นการศกึษา  - ผ่าน E-mail 
งานบรหิาร
การศกึษา 

- Facebook งาน
บรหิาร
การศกึษา 

- Website    งาน
บรหิาร
การศกึษา 

ตามระยะเวลา
ผูใ้หทุ้น 

งานบรหิาร
การศกึษา 

จ านวนเงนิทุน
ต่อปีไมน้่อย
กว่า 
1,000,000 
บาท 

ปรบัปรุง
กระบวนการ
ประชาสมัพนัธ์
ขอ้มลู 

 
 ดา้นงานวจิยั มกีารเขา้ร่วมอบรม สมัมนา เกี่ยวกบัระบบของงานวจิยัร่วมกบัผูใ้ห้ทุนภายนอก เพื่อ
เป็นการสรา้งความสมัพนัธ์ และประชาสมัพนัธ์เกี่ยวกบัทุนวจิยัของแต่ละแหล่งทุน โดยในปี 2557 ได้เข้า
ร่วมอบรม สมัมนา เพื่อน าความรู้ที่ได้รบัจากการอบรมมาพฒันากระบวนการท างานต่อไปและสามารถ
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สื่อสารกบัผู้ให้ทุนวจิยัเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั นอกจากนี้ นักวจิยับางท่าน ได้รบัเชญิเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ของโครงการวจิยัอยา่งสม ่าเสมอ 
 ดา้นงานบรกิารวชิาการ มกีารสรา้งความสมัพนัธก์บัผูว้่าจา้ง ผ่านหวัหน้าโครงการบรกิารวชิาการ
โดยตรง เช่น การเป็นทีป่รกึษา การเป็นวทิยากร  อบรม สมัมนา เพื่อแลกเปลีย่นความคดิเหน็และความรู้
ระหว่างหน่วยงานผูว้่าจา้งกบัทีป่รกึษา  เป็นตน้  
 งานวจิยัและบรกิารวชิาการ มกีารสื่อสารกบัลกูคา้ผ่านระบบออนไลน์ ผ่านทาง 
http://www.eg.mahidol.ac.th/office/rs/  และ 
http://www.eg.mahidol.ac.th/egmu/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=156 
 
3.2 ข. (2)  คณะวศิวกรรมศาสตร ์มกีระบวนการจดัการข้อรอ้งเรยีน โดยมอบหมายงานบรหิารการศึกษา 
ภายใต้การก ากบัดูแลของรองคณบดฝีา่ยการศกึษา โดยการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ จดัการขอ้รอ้งเรยีน ตดิตาม
ผลการจดัการข้อร้องเรยีน บนัทกึและจดัเก็บเป็นองค์ความรู้ในการปรบัปรุงและจดัการข้อร้องเรยีน สรุป
ขอ้มลูเสนอต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ตาราง 3.6 
 
ตาราง 3-7 กระบวนการจดัการขอ้รอ้งเรยีน 

กลุ่มผู้
ร้องเรียน 

ช่องทางรบัข้อร้องเรียน วิธีการจดัการกบัข้อร้องเรียน ระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน 

ผูร้บัผิดชอบ 

1. ผูเ้รียน 
2. ศิษยเ์ก่า 
3. องคก์ร

ผูใ้ช้
บณัฑิต 

4. ผูป้กครอง 

1. เอกสารหนงัสอืรอ้งเรยีน
เป็นทางการ 

2. การเขา้พบผูบ้รหิารหรอื
ผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง 

3. โทรศพัท/์โทรสาร 
4. E-mail 
5. Facebook งานบรหิาร

การศกึษา 
6. Website งานบรหิาร

การศกึษา 
7. Hotline สายด่วน  งาน

บรหิารการศกึษา 

1. รบัขอ้รอ้งเรยีน และรวบรวมขอ้มลู 
2. จ าแน กป ระ เภท ข้อ ร้อ งเรีย น  กลุ่ ม ผู้

ร้องเรียน วิเคราะห์ระดับในการแก้ไขข้อ
รอ้งเรยีน  

3. กลัน่กรองเบือ้งตน้และตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 
โดยสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมจากผู้
รอ้งเรยีนและผูถู้กรอ้งเรยีน 

4. จัดการข้อร้องเรียน  โดยรองคณบดีที่
รบัผิดชอบ  ท าการวิเคราะห์ ตัดสินและ
แก้ไขปญัหาร่วมกับผู้ที่ม ีส่วนเกี่ยวข้อง 
กรณีเป็นเหตุรุนแรง ส่งผลกระทบต่อสถาน
บนั จะด าเนินการเสนอคณบดเีพือ่พจิารณา 

5. ติดตามผลการจัดการข้อร้องเรียน โดย
ส อ บ ถ าม ข้ อ มู ล จ า ก ผู้ ร้ อ ง เรีย น ถึ ง
ประสทิธภิาพในการแกไ้ขขอ้รอ้งเรยีนและ
ขอรบัขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงเพื่อยุติ
ปญัหา 

ตรวจสอบการ
รอ้งเรยีนทุกวนั 
และมรีะยะ เวลา
ด าเนินการ       
ไมเ่กนิ 14 วนัท า
การ 

ง า น บ ริ ห า ร
การศกึษา  

 
 

http://www.eg.mahidol.ac.th/office/rs/%20%20และ
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4. การวดั การวิเคราะห ์และการจดัการความรู้ 

4.1 ก. (1)  คณะฯ ใช้แผนยุทธศาสตรเ์ป็นตวัขบัเคลื่อนองค์กร เพื่อตดิตามผลการด าเนินงาน โดยก าหนด
กรอบยุทธศาสตรแ์ละตวัชี้วดัให้สอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตรข์องมหาวทิยาลยัมหดิล ซึ่งมกีารตดิตามผล
การด าเนินงานและความก้าวหน้าของวตัถุประสงค์เชงิกลยุทธ์และแผนปฏบิตักิารเป็นรายไตรมาส และน า
ขอ้มลูสารสนเทศในการวเิคราะหม์าประกอบการพจิารณาทบทวนเพื่อปรบัปรงุแผนยุทธศาสตรอ์ยา่งต่อเนื่อง 

4.1 ก. (2) คณะฯ ใช้ข้อมูลและสารสนเทศเชงิเปรยีบเทยีบ จากรายงานข้อมูลเชงิวชิาการ และขอ้มูลจาก

อนิเตอรเ์น็ต เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูเทยีบเคยีงในระดบัชาตแิละนานาชาต ิไดแ้ก่  ด้านงานวจิยั ใช้ฐานขอ้มูลการ

ตพีมิพ์งานวจิยั จาก  ISI, Scopus, SJR และ SciVal เพื่อใช้ตดิตามต าแหน่งด้านการวจิยัเทยีบเคยีงกบัคู่

เทยีบ ด้านการศึกษา ใช้ข้อมูลเชงิเปรยีบเทยีบ จาก Qs Ranking และ สภาวศิวกร โดยคณะใช้ประโยชน์

จากขอ้มูลเชงิเปรยีบเทยีบในการตดัสนิใจในระดบัปฏบิตักิารและระดบักลยุทธ ์รวมทัง้การสรา้งนวตักรรม

ต่างๆ เพื่อน าไปสู่การบรรลุวสิยัทศัน์ของคณะทีต่ ัง้ไว้ 

4.1 ก. (3) คณะฯ มช่ีองทางในการรบัฟงัความต้องการและเสยีงของลูกคา้ทีห่ลากหลาย โดยประยุกต์การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการให้บรกิารรบัฟงัเสยีงของลูกค้า รวมทัง้งเป็นสื่อประชาสมัพนัธ์

ใหก้บัผูร้บับรกิารและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีต่างๆ  ไดแ้ก่ การตดิต่อระหว่างผูใ้ห้บรกิารและผูร้บับรกิารโดยตรง 

การตดิต่อผ่านทางระบบอเิลก็ทรอนิกส ์เวป็ไซต์ อเีมล ์การจดัการประชุม อบรม สมัมนาเพื่อการแลกเปลีย่น

เรยีนรู ้การใช้สื่อประชาสมัพนัธ์เอกสารคู่มอื และการรบัฟงัเสยีงของลูกค้าจากการใช้แบบสอบถาม เพื่อ

ประเมนิความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร ซึง่จะน าผลทีไ่ดไ้ปประเมนิและสรปุรายงานเสนอผูบ้รหิาร อนัน าไปสู่

การหาแนวทางในการพัฒนาและสนับสนุนการตดัสินใจในระดบัปฏิบตัิการและระดบักลยุทธ์ ก่อให้เกิด

นวตักรรมทีม่ปีระสทิธภิาพ 

4.1 ก. (4) คณะฯ มีการติดตามผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าของวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และ

แผนปฏิบัติการเป็นประจ ารายไตรมาส รวมทัง้ติดตามตัวชี้วดัทางการเงนิ เพื่อสรุปรายละเอียดรายรบั

รายจ่ายตามงบประมาณ เงนิงบประมาณและเงนิรายได้คณะ เป็นรายเดอืน และตวัชี้วดัตามยุทธศาสตร์

ระดบัคณะฯ เป็นรายไตรมาส ท าให้คณะสามารถตดิตามและคาดการณ์ผลการด าเนินงานว่าจะส าเรจ็ตาม

เป้าหมายหรอืไม่ เพื่อสามารถทบทวนแก้ไขได้ทนัท ีหากไม่เป็นไปตามเป้าหมาย หรอืมกีารเปลี่ยนแปลง

จากปจัจยัภายนอกและภายในทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ 

 



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

47 
 

4.1 ข.- ค. คณะฯ ใช้รายงานผลการตดิตามการด าเนินงานและความก้าวหน้าของวตัถุประสงค์เชงิกลยุทธ์

และแผนปฏบิตักิารในการทบทวนผลการด าเนินการ โดยน าผลการด าเนินงานและความกา้วหน้าตามตวัชีว้ดั

มาทบทวนและวิเคราะห์ขีดความสามารถของหน่วยงาน  เพื่อน าเสนอคณะกรรมการส่วนงานในการ

พจิารณาให้ขอ้เสนอแนะและปรบัปรงุอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้น าระบบการตดิตามและประเมนิคุณภาพทัง้จาก

ภายในและภายนอก มาประกอบการทบทวนและปรบัปรุงการด าเนินการต่างๆ ไดแ้ก่ รายงานการประเมนิ

ตนเองตามระบบคุณภาพมหาวิทยาลัย MUQD  ผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.)  ผลการตรวจประเมนิคุณภาพภายนอกของส านกังานรบัรองมาตรฐาน

และประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.)  เพื่อให้มัน่ใจว่า การวเิคราะหผ์ลการด าเนินงานและผลการประเมนิ

ความส าเรจ็ของหน่วยงานถูกตอ้งและครอบคลุมทุกพนัธกจิ 

4.2 ก. (1-2)  คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล  วางแผนการด าเนินการจดัการความรู ้โดยแต่งตัง้
คณะกรรมการบรหิารการจดัการความรูข้ ึ้น ซึ่งประกอบด้วย ผู้บรหิารการจดัการความรู ้/ คณะกรรมการ
บรหิารการจดัการความรู ้/ คณะกรรมการจดัการความรูด้า้นการศกึษา / คณะกรรมการจดัการความรูด้้าน
การวจิยั / คณะกรรมการจดัการความรู้ด้านงานประจ าและชุมชน และจากการประชุมของผู้บรหิารการ
จดัการความรู ้ไดม้กีารก าหนดขอบเขต เป้าหมายและแนวทางการจดัการความรูข้องคณะวศิวกรรมศาสตร ์
เพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย และสอดคล้องกบัยุทธศาสตรข์อ้ที่ 5 เรื่อง ส่งเสรมิความก้าวหน้าของบุคลากร
และพฒันาระบบการท างานเพื่อความสุขของบุคลากร กลยทุธท์ี ่6 ประชาสมัพนัธอ์งคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัจากการ
บรหิารจดัการ คณะกรรมการจงึไดก้ าหนดโมเดล แสดงกระบวนการจดัการความรูข้องคณะวศิวกรรมศาสตร ์
เพื่อใหม้กีารด าเนินการเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ดงัภาพที ่4-1 
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ภาพที่ 4-1 โมเดลตวัน็อต เป็นกระบวนการบรหิารการจดัการความรู ้ของคณะวศิวกรรมศาสตร ์ที่
จะต้องค านึงถึงวิสยัทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ ยุทธวธิี เป้าหมาย ของคณะวศิวกรรมศาสตร์ และแบ่งกลุ่ม
เป้าหมายในการจดัท า KM เป็น 6 กลุ่ม ได้แก่  1) การศกึษา  2) การวจิยั  3) งานบรกิารวชิาการ  4)  การ
จดัการทรพัยากรบุคคล   5)  การบรหิารจดัการองค์กร  6) การจดัการสารสนเทศ และด าเนินการตาม
ขัน้ตอน ดงันี้ 

ข ัน้ตอนที ่1 การเรยีนรู ้ คอื การศกึษากระบวนการ การจดัการประชุมเพื่อแลกเปลีย่นประสบการณ์ 

รวมถงึการจดักจิกรรมใหค้วามรู ้

ข ัน้ตอนที ่2 การประยกุต์เครื่องมอืพฒันา Knowledge เป็นการพฒันาองคค์วามรู ้โดยการน าความรู้

ที่ได้จากประสบการณ์ หรอืจากการแลกเปลี่ยน มาพัฒนาเพื่อหากระบวนการหรอืเครื่องมือที่จะท าให้

เป้าหมายส าเรจ็ลุล่วงอยา่งมปีระสทิธภิาพและรวดเรว็ยิง่ขึน้ 

ขัน้ตอนที่ 3 การรวบรวมจดัท า KA เป็นการรวบรวมผลลพัท์ที่ได้ เพื่อน ามาเปรยีบเทยีบใหเ้หน็ถงึ

ความแตกต่าง จากวธิกีารเดมิ และวธิกีารใหม ่ใหเ้หน็ถงึผลส าเรจ็  

ขัน้ตอนที ่4 การสื่อสาร / ประชาสมัพนัธ ์เป็นการประชาสมัพนัธ ์เผยแพร ่เพื่อใหผู้ท้ ีส่นใจ ไดน้ าไป

ปรบัใชใ้นการปฏบิตังิาน หรอืน าไปประยกุต ์ต่อยอดในดา้นอื่นๆ 

ขัน้ตอนที ่5 การน า KA ไปใช ้เป็นการน าผลการวเิคราะหม์าใชใ้หเ้กดิผลส าเรจ็ และต่อยอดสู่การขอ

ต าแหน่งทีส่งูขึน้ 
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ขัน้ตอนที่ 6 จัดท า & ประเมินผล เป็นการรวบรวมผลการจัดท า  KM เพื่อน ามาประเมินผล

ความส าเรจ็  

มกีารน าหลกัการจดัการความรูม้าบูรณาการในการจดัท าผลงานเพื่อขอก าหนดต าแหน่งในระดบัที่
สูงขึ้น การขอรบัการประเมนิเพื่อเปลี่ยนสถานภาพโดยก าหนดให้ผู้ที่ประเมนิเปลี่ยนสถานภาพต้องจดัท า
คู่มอืปฏบิตังิานอยา่งน้อย 1 เรือ่ง 

4.2 ข. (1-3)   คณะวศิวกรรมศาสตร์มงีานเทคโนโลยกีารศึกษาและสื่อสารองค์กร โดยเจ้าหน้าที่หน่วย
สารสนเทศรบัผดิชอบในการดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของคณะฯ เช่น การดแูลระบบเครอืข่าย  ระบบ
ซ่อมบ ารุงเครื่องคอมพิวเตอร์  การดูแลระบบฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์คอมพิวเตอร์  ดูแลห้องปฏิบัติการ
คอมพวิเตอร ์เป็นต้น  นอกจากนี้ คณะฯมกีารตรวจสอบประสทิธภิาพการใชง้านของฮารด์แวรแ์ละซอฟแวร์
อย่างสม ่าเสมอเพื่อให้มัน่ใจได้ว่ามคีวามปลอดภัยและง่ายต่อการใช้งาน  ทัง้นี้ได้มกีารจดัซื้อฮาร์ดแวร์
คอมพวิเตอรจ์ากผู้จ าหน่ายและผู้ผลติที่น่าเชื่อถอื และท าการจดัซื้อตามระเบียบราชการ และประกาศของ
คณะฯ  หน่วยสารสนเทศไดม้กีารตดิตัง้ซอฟต์แวรป้์องกนัไวรสัคอมพวิเตอรใ์นเครื่องคอมพวิเตอรทุ์กเครื่อง
ที่ใช้งานในส านักงานคณบดีพร้อมอัพเดทฐานข้อมูลไวรัสคอมพิวเตอร์อัตโนมัติ และสแกนเครื่อง
คอมพวิเตอรทุ์กวนัเพื่อใหม้คีวามสามารถในการป้องกนัการโจมตจีากไวรสัคอมพวิเตอรส์งูสุด  ดงัรปู 4.2  

 

ภาพที ่4-2 แสดงถงึซอฟแวรป้์องกนัไวรสัทีค่ณะฯ ใชเ้พื่อความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบ  
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และติดตัง้ซอฟต์แวร์ที่ถูกต้องตามลิขสิทธิเ์พื่อลดความเสี่ยงในการใช้ซอฟต์แวร์เถื่อนที่ไม่ปลอดภัย 
ซอฟต์แวรท์ีต่ดิตัง้เป็นซอฟต์แวรท์ี่ไดร้บัความนิยมสูง มฐีานผูใ้ชจ้ านวนมากท าใหผู้ใ้ชส้ามารถใชง้านไดง้่าย 
และไม่ต้องเรยีนรูใ้นการใชง้านมาก เช่น Microsoft Windows, Microsoft Office และ ESET NOD Antivirus 
เป็นตน้  แสดงดงัรปูที ่4.3  

 

ภาพที ่4-3 แสดงซอฟตแ์วรล์ขิสทิธิส์ าหรบังานเอกสาร Microsoft Office 

4.2 ข. (4) คณะวศิวกรรมศาสตรไ์ดต้ดิตัง้ระบบต่างๆเพื่อใหร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามพรอ้มใชใ้น
ภาวะฉุกเฉิน เช่นระบบดบัเพลงิ ระบบผลติไฟฟ้าส ารอง และระบบส ารองไฟฟ้า เป็นตน้ 

ภยัจากธรรมชาต ิ 

 ไฟไหม ้คณะวศิวกรรมศาสตรไ์ดต้ดิตัง้ระบบดบัเพลงิไวต้ามจดุต่างๆ ในอาคารรวมถงึใกลเ้คยีงหอ้ง
แมข่า่ยสารสนเทศ 

 น ้าท่วม ห้องแม่ข่ายสารสนเทศ คณะวศิวกรรมศาสตร ์ได้ติดตัง้อยู่ ณ ชัน้ 2 ซึ่งสูงกว่าระดบัน ้าที่
เคยท่วมสงูสุด (ระดบัน ้าท่วมปี 2554) 

 ความร้อน ห้องแม่ข่ายสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้ติดตัง้เครื่องปรบัอากาศจ านวน 4 
เครือ่ง พรอ้มระบบตัง้เวลาใหส้ลบักนัท างาน ท าใหส้ามารถรกัษาระดบัอุณหภมูทิีเ่หมาะสมได้ 

 ไฟฟ้าดบั คณะวศิวกรรมศาสตรไ์ดต้ดิตัง้ระบบผลติไฟฟ้าทีท่ างานหลงัเกดิกระแสไฟฟ้าดบั และหอ้ง
แม่ขา่ยสารสนเทศไดต้ดิตัง้ระบบส ารองไฟฟ้าทีส่ามารถส ารองไฟฟ้าไดป้ระมาณ หน่ึงชัว่โมงครึง่ซึง่เพยีงพอ
ต่อการปิดระบบใหพ้รอ้มส าหรบัเปิดใชง้านเมือ่ไฟฟ้ากลบัสู่สภาวะปกต ิ 
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ภยัจากการก่ออาชญากรรม   
 หอ้งแม่ข่ายสารสนเทศ คณะวศิวกรรมศาสตร ์ไดต้ดิตัง้ระบบควบคุมการเขา้ออกดว้ยบตัรพนักงาน

ท าใหส้ามารถระบุตวัผูเ้ขา้ออกได ้รวมถงึระบบ CCTV ส าหรบัตรวจสอบบรเิวณโดยรอบ 
ภยัจากการก่ออาชญากรรมไซเบอร ์ 

 ระบบเครอืข่ายสารสนเทศ คณะวศิวกรรมศาสตร ์ไดต้ดิตัง้ระบบไฟรว์อลล์เพื่อควบคุมและป้องกนั 
ควบคุม และยบัยัง้การโจมตีจากภายนอกเข้าสู่ระบบเครอืข่ายสารสนเทศ รวมถึงการก่ออาชญากรรมไซ
เบอรจ์ากภายใน 

ระบบต่างๆทีค่ณะวศิวกรรมศาสตรไ์ดต้ดิตัง้ไว ้ท าใหร้ะบบสารสนเทศสามารถท างานไดต่้อเนื่องใน
กรณีฉุกเฉิน ไม่ว่าจะเป็นภยัธรรมชาต ิหรอืภยัที่เกดิจากมนุษยก์็ตามเพื่อตอบสนองต่อการเรยีน การสอน 
การท าวจิยัและบรกิารวชิาการ 
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5.การมุ่งเน้นบคุลากร 
5.1 ก.(1) การประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและอัตราก าลัง  คณะฯ โดยหน่วยบริหาร
ทรพัยากรบุคคล  พจิารณาประเมนิความต้องการดา้นขดีความสามารถและอตัราก าลงัตามความจ าเป็นของ
แต่ละหน่วยงาน โดยหลกัการคอื สายวชิาการใช้ขอ้มูลนักศกึษาเต็มเวลา  หลกัสูตร และรายวชิา รวมทัง้
ภาระงานของสายวชิาการมาพิจารณา ในส่วนของสายสนับสนุนประเมนิภาระงานตามยุทธศาสตร์เพื่อ
ค านวนอตัราก าลงัของสายสนับสนุน มกีารขออตัราก าลงัใหม่เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานตามยุทธศาสตร์
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามทีต่ ัง้ไว ้
5.1 ก.(2) การสรรหาและคดัเลอืกบุคลากรใหม่ คณะฯ มหีน่วยบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นหน่วยงานที ่           
ท าหน้าที่รบัผดิชอบในการสรรหาและคดัเลอืกบุคลากร โดยการด าเนินการสรรหาและคดัเลอืกด าเนินการ
ตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของมหาวทิยาลยัมหดิล  การด าเนินการการสรรหาและคดัเลอืกนัน้ โดยหลกัแล้ว
คณะฯ จะค านึงถงึความต้องการของหน่วยงานเป็นหลกั และให้หน่วยงานที่มคีวามประสงค์ขอสรรหาและ
คดัเลอืกบุคลากร เสนอรายชื่อบุคคลเพื่อแต่งตัง้เป็นคณะกรรมการสรรหาและคดัเลอืกเพื่อท าหน้าที่สรรหา
และคดัเลอืก เพื่อใหไ้ดค้นทีม่คีวามรูค้วามสามารถเขา้มาปฎบิตังิานตรงตามความตอ้งการของหน่วยงาน 
 เพื่อให้ได้ผู้สมคัรสอบคัดเลือกที่มีความหลากหลาย คณะฯ ได้ใช้ระบบสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อ
ประชาสมัพนัธข์่าวการรบัสมคัรสอบคดัเลอืก  ในการด าเนินการสรรหาและคดัเลอืกบุคลากร จะมกีารสอบ
ความรูค้วามสามารถทัว่ไป  ความรูค้วามสามารถเฉพาะต าแหน่ง  และสอบสมัภาษณ์  ส าหรบัการคดัเลอืก
บุคลากรสายวิชาการนัน้ จะให้มกีารสาธีตการสอน และน าเสนอผลงานวิจยั ให้คณะกรรมการคดัเลือก
พจิารณา  
5.1 ก.(3) เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผล คณะฯได้มกีารปรบัโครงสรา้งองคก์รเพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร ์มกีารปรบัเปลีย่นโยกยา้ยอตัราก าลงั ใหส้อดคลอ้งกบัโครงสรา้งทีป่รบัเปลีย่น เพื่อสนบัสนุน
ใหก้ารด าเนินงานของคณะบรรลุเป้าหมายตามวสิยัทศัน์ทีต่ ัง้ไว ้
5.1 ก.(4) วธิกีารเตรยีมบุคลากรให้พรอ้มรบัต่อความต้องการดา้นขดีความสามารถและอตัราก าลงั ที่ก าลงั
เปลีย่นไป คณะฯโดยหน่วยพฒันาและฝึกอบรมเป็นผูร้บัผดิชอบ  คณะฯใหค้วามส าคญักบัการมสี่วนร่วมโดย
เปิดโอกาสให้ผู้ปฏบิตังิานได้มสี่วนร่วมในการแก้ไขปรบัปรุงกระบวนการท างานเนื่องจากเป็นผู้รบัผดิชอบ
โดยตรง ซึ่งการสรา้งการมสี่วนร่วมนี้จะท าให้ผู้ปฏบิตังิานเกดิความเต็มใจที่จะพฒันาและปรบัปรุงงานให้มี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ซึง่จะส่งผลดกีบัตวัผูป้ฏบิตังิานเองทัง้ในเรื่องของความสะดวก รวดเรว็และไดผ้ลงานที่มี
คุณภาพ และคณะฯ ไดใ้หค้วามส าคญักบัการปรบัเปลีย่นทศันคต ิวธิกีารคดิและวธิกีารปฏบิตังิานแบบใหม ่
ไม่ใช่ว่าการรบัราชการหรอืปฏบิตัิงานอยู่ในองค์กรภาครฐัจะมคีวามมัน่คงในการปฏบิตัิงานต่อไป  ซึ่งใน
อนาคต ความมัน่คงในการปฏบิตังิานคงจะขึน้อยู่กบัความรู ้ความสามารถ  และความสุข ในการปฏบิตังิาน 
ซึ่งถ้าหากบุคลากรมคีวามรู ้ความสามารถ หรอืมศีกัยภาพแล้วนัน่คอืดชันีชี้วดัที่บ่งบอกถงึความมัน่คงใน
หน้าทีก่ารงานความมัน่คงในหน้าทีก่ารงานคงจะไมข่ึน้อยูก่บัความเป็นระบบราชการอกีต่อไป 
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และเนื่องจากปจัจุบนัคณะฯ มบุีคลากรซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่จ านวนมาก และจะมากขึน้อีกในอนาคต
วธิกีารคดิของคนรุ่นใหม่ ๆ ในปจัจบุนั ทีเ่ชื่อว่า งานเป็นส่วนหน่ึงของชวีติ ไม่ใช่ งานคอืชวีติ เหมอืนทีค่นรุ่น  
เก่า ๆ เคยมคีวามเชื่อกนัมา เพราะว่าคนรุ่นใหม่จดัได้ว่าเป็นบุคคลที่เกิดมาอยู่ในท่ามกลางการพฒันาของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ มผีลท าให้คนรุ่นใหม่ ๆ มคีวามรู้ความเข้าใจเรื่องเทคโนโลยแีละสามารถบรหิาร
จดัการหรอืท าอะไรได้มากมายกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งคนรุ่นเก่า ๆ สู้ไม่ได้ ดงันัน้ ในเรื่องของ
การเตรยีมความพรอ้มด้านบุคลากรด้วยการสรา้งความเขา้ใจใน ไลฟ์สไตล์ หรอืวธิคีดิของคนยุคใหม่ และ 
เขา้ใจว่าสิง่ทีย่ดึคนใหอ้ยู่กบัองคก์รไดค้งไม่ใช่ตวัเงนิ แต่คอื การทีบุ่คลากรรุน่ใหม่ ๆ ไดท้ างานอยู่ในองคก์ร
อย่างมีความสุขและรู้จ ักคุณค่าของตัวเอง เมื่อบุคลากรในองค์กรมีความสุข รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 
ผูร้บับรกิารยอ่มไดส้มัผสัถงึคุณค่าของบรกิารนัน้ ๆ 

คณะฯ มคีวามเชื่อว่าคุณค่าของงานทีบุ่คลากรไดส้รา้งสรรคด์ว้ยความสุขเมื่อไดใ้หบ้รกิารหรอืท าสิง่
ด ีๆ น ามาซึ่งคุณค่าขององค์กรที่ได้จากการที่บุคลากรรู้จกัและมโีอกาสสร้างคุณค่าของตนเองด้วยการ
สรา้งสรรค์งานอย่างมคีวามสุขน ามาซึ่งการสรา้งองค์กรแห่งความสุขให้เกดิขึน้ด้วยการใช้ “ความสุข” เป็น
แกนน า  เมื่อองค์กร มคีุณค่า ก็ต่อเมื่อมบีุคลากรในองค์กรที่ดีมคีุณค่า มคีวามรกัความผูกพนัต่อองค์กร
มาร่วมฟนัฝ่าอุปสรรค พรอ้มน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายและสามารถปรบัเปลี่ยนตวัเองใหอ้ยู่กบัโลกอย่างมี
ความสุข เพยีงใหค้วามส าคญั  ในการพฒันาใหพ้วกเขามคีวามพรอ้มและมคีวามสุขในการท างานในองคก์ร    
5.1 ข.(1) สภาพแวดลอ้มการท างาน คณะฯ ไดจ้ดัเครื่องมอื อุปกรณ์ส านกังาน รวมทัง้เทคโนโลยต่ีางๆ เพื่อ
อ านวยความสะดวกในการท างานให้ส าหรบับุคลากรทุกคน นอกจากนี้ คณะยงัไดจ้ดัให้มรีา้นค้าสวสัดกิาร
ต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กบับุคลากรทุกด้าน อาทเีช่น รา้นถ่ายเอกสาร รา้นอาหารและเครื่องดื่ม  
รา้น MUEG GEN 7 “Welfare Store Powered by 7 Eleven”  ไปรษณีย ์ ตู ้ATM ของธนาคารไทยพาณิชย์
และธนาคารกรุงเทพ ตู้หยอดเหรยีญ  (ตู้โค้ก)   สิง่อ านวยความสะดวกด้านต่างๆที่กล่าวมา คณะมกีาร
ประเมนิความพงึพอใจจากบุคลากรทุก 3 เดอืน โดยคณะอนุกรรมการสวสัดกิารคณะวศิวกรรมศาสตร ์เป็น
ผู้ดูแล  และคณะฯยงัจะด าเนินการให้มโีรงอาหาร ในด้านการรกัษาความปลอดภยั คณะได้มกีารจา้งเหมา
บรกิารบรษิัทรกัษาความปลอดภยัเพื่อมาดูแลรกัษาความปลอดภยัให้กบับุคลากรและทรพัย์สินของทาง
คณะฯ ตลอด 24 ชัว่โมง นอกจากนี้คณะยงัไดน้ าเทคโนโลยมีาช่วยในการรกัษาความปลอดภยั โดยไดต้ดิตัง้
ประตูคยีก์ารด์ เพื่อควบคุมการเขา้ออก และคณะมกีารควบคุมรถยนต์เขา้-ออก โดยอนุญาตใหเ้ฉพาะรถทีม่ ี
บตัรผ่าน นอกจากนัน้ต้องแลกบตัร อกีทัง้คณะฯไดจ้ดัใหม้กีารซอ้มดบัเพลงิเป็นประจ าทุกปี การด าเนินการ
ทัง้หมดน้ี เพื่อป้องกนัความเสี่ยงเรื่องต่างๆ ที่อาจจเกดิขึน้โดยมไิด้คาดคดิ การรกัษาความปลอดภยัจะมี
คณะกรรมการตรวจรบัพสัดุการจ้างเหมาบรกิารบรษิัทรกัษาความปลอดภยัเป็นผู้ดูแลและประเมนิบรษิัท
รกัษาความปลอดภยัเพื่อปรบัปรงุประสทิธภิาพดา้นการรกัษาความปลอดภยัต่อไป   
 สภาพแวดล้อมการท างาน คณะฯ ไม่ ได้ ให้ความส าคัญ เฉพาะเพียงแต่  สถานที่ท างาน 
สภาพแวดลอ้มภายในสถานที่ท างาน หรอืเครือ่งมอือุปกรณ์อ านวยใหก้ารท างานประสบความส าเรจ็เท่านัน้  
แต่คณะฯยงัใหค้วามส าคญัในเรื่อง ลกัษณะงานและความรบัผดิชอบ  พนักงานมโีอกาสได้ใชค้วามคดิรเิริม่
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สรา้งสรรค ์มอีสิระในการจดัการงานของตนเอง  และมโีอกาสในการกา้วหน้าในการท างาน  ผลตอบแทนจาก
การท างานที่เหมาะสมกบังานที่รบัผดิชอบ และสวสัดกิารอื่นๆ ความรูส้กึมัน่คงและความปลอดภยัในการ
ท างาน  และความสมดุลระหว่างชวีติการท างานและชวีติส่วนตวั  ทีบุ่คลากรสามารถบรหิารเวลาการท างาน
และการใชเ้วลาส่วนตวัไดอ้ยา่งอสิระ 
 นอกจากนี้คณะฯ ได้แต่งคณะท างานเสรมิสรา้งความสุของค์กร เพื่อสนับสนุน และจดักจิกรรมเพื่อ
ส่งเสรมิให้บุคลากรเกิดความสุขในด้านต่างๆ  และด าเนินการส ารวจ และวิเคราะห์ระดับความสุขของ
บุคลากร เพื่อใชอ้อกแบบกระบวนการสรา้งสุขใหก้บับุคลากรต่อไป 
5.1 ข.(2) คณะฯ โดยคณะอนุกรรมการสวสัดกิารคณะวศิวกรรมศาสตรม์กีารจดัสวสัดกิารและสทิธปิระโยชน์ 
ให้กบับุคลากร นอกเหนือจากกฎหมายและระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ของมหาวทิยาลัย เพื่อให้เหมาะสมกบั
บุคลากรทุกประเภท   ดงันี้ 

1. รา้นคา้สวสัดกิารคณะวศิวกรรมศาสตร ์ไดแ้ก่ 
- รา้นถ่ายเอกสาร 
- รา้นอาหารและเครือ่งดื่ม 
- รา้น MUEG GEN 7 “Welfare Store Powered by 7 Eleven” 
- ตู ้ATM ธนาคารไทยพาณชิย ์, ธนาคารกรงุเทพ 
- ตูห้ยอดเหรยีญ (ตูโ้คก้) 
- ไปรษณยี ์ 

2. สวสัดกิารเยีย่มไข/้คลอดบุตร 
บุคลากรที่เจ็บป่วยต้องเข้ารับการรกัษาเป็นผู้ป่วยในของโรงพยาบาล และพักรักษาตัวอยู่

โรงพยาบาลต้องไม่น้อยกว่า 2 วนัขึน้ไป จะไดร้บัค่าเยีย่มไข/้กระเชา้ของเยีย่มไข ้ในอตัรา 500 บาทต่อครัง้ 
รวมไมเ่กนิ 2 ครัง้ต่อคนต่อปี 

3. สวสัดสิงเคราะหง์านศพ 
สวสัดกิารเรื่องงานศพบุคลากรของคณะวศิวกรรมศาสตร ์และญาตสิายตรงของบุคลากร เช่น บดิา 

มารดา คู่สมรส (จดทะเบยีนสมรสถูกตอ้งตามกฎหมาย) กองทุนสวสัดกิารจา่ยเงนิช่วยเหลอื ดงันี้ 
 
ท่ี รายการ อตัราเงินช่วยเหลือ (บาท) 
1 พนกังานเสยีชวีติ 10,000 
2 ญาตสิายตรงเสยีชวีติ 5,000 
3 พวงหรดี 1,000 
4 ค่าจา้งเหมาบรกิารรถตู ้ 5,000 

 
4. โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 
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โครงการตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากรคณะวศิวกรรมศาสตรจ์่ายให้ตามจรงิ แต่ไม่เกินอตัรา
เงนิ  700  บาทต่อคน 

5. ของทีร่ะลกึส าหรบัผูเ้กษยีณอายรุาชการ/อายงุาน 
หลักเกณฑ์ของที่ระลึกส าหรบัผู้เกษียณอายุราชการ/อายุงาน โดยให้ใช้อายุงานบรรจุที่คณะ

วศิวกรรมศาสตรจ์นถงึวนัเกษยีณ ดงันี้ 
 

รายการ วงเงิน (บาท) 

อายงุานไมเ่กนิ 10  ปี 5,000 
อายงุาน 10 ปีขึน้ไป 10,000 
อายงุาน 20 ปีขึน้ไป 25,000 

 
6. จดัสถานทีแ่ละจดัหาหนงัสอืพมิพ ์
จดัสถานที่อ่านหนังสอืพิมพ์และจดัหาหนังสอืพิมพ์ภายในโครงการจดัที่อ่านหนังสอืพิมพ์ โดยมี

หนงัสอืพมิพท์ีจ่ดัหา(ต่อเนื่องทุกปี) ดงันี้ 
- หนงัสอืพมิพไ์ทยรฐั 
- หนงัสอืพมิพบ์างกอกโพส 
- หนงัสอืพมิพม์ตชิน 

7.  โครงการ ออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ 
สนับสนุนบตัรสมาชกิศูนยอ์อกก าลงักาย SS Sports Center ให้กบับุคลากร คณะวศิวกรรมศาสตร ์ 

จ านวน 5 ใบ  (ต่อเนื่องทุกปี) 
8. สนบัสนุนกฬีาและนนัทนาการภายในหน่วยงาน 

- โครงการกฬีาบุคลากร 
- โครงการ “Home EG By Happy Plus 
- โครงการส่งทา้ยปีเก่าตอ้นรบัปีใหม ่
- โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 
- โครงการงานวนัสงกรานต ์
- โครงการเกษยีณอายรุาชการ/อายงุาน 
- โครงการบรจิาคโลหติ 

 
5.2 ก.(1) องคป์ระกอบทีส่ าคญัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของบุคลากร คณะฯใหค้วามส าคญักบัการมสี่วนร่วม
โดยเปิดโอกาสให้ผู้ปฏบิตัิงานได้มสี่วนร่วมในการแก้ไขปรบัปรุงกระบวนการท างาน  การสรา้งการมสี่วน
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รว่มนี้ จะท าใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความเตม็ใจทีจ่ะพฒันาและปรบัปรงุงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ซึง่จะส่งผลดี
กบัตัวผู้ปฏิบตัิงานเองทัง้ในเรื่องของความสะดวก รวดเรว็และได้ผลงานที่มคีุณภาพ ให้ความส าคญักับ
วธิกีารคดิของคนรุ่นใหม่ ๆ ทีเ่ชื่อว่า งานเป็นส่วนหนึ่งของชวีติ ไม่ใช่ งานคอืชวีติ เพราะว่าคนรุ่นใหม่จดัได้
ว่าเป็นบุคคลทีเ่กดิมาอยูใ่นท่ามกลางการพฒันาของเทคโนโลยสีารสนเทศ มผีลท าใหค้นรุ่นใหม่ ๆ มคีวามรู้
ความเขา้ใจเรือ่งเทคโนโลยแีละสามารถบรหิารจดัการหรอืท าอะไรไดม้ากมายกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ   

ดงันัน้ องค์ประกอบที่ส าคญัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของบุคลากรคอื การสรา้งความเขา้ใจใน ไลฟ์
สไตล์ หรอืวธิคีดิของคนยุคใหม่ และ เข้าใจว่าสิง่ที่ยดึคนให้อยู่กบัองค์กรได้คงไม่ใช่ตวัเงนิ แต่คอื การที่
บุคลากรรุน่ใหม่ ๆ ไดท้ างานอยู่ในองคก์รอยา่งมคีวามสุขและรูจ้กัคุณค่าของตวัเอง เมื่อบุคลากรในองคก์รมี
ความสุข รูส้กึว่าตนเองมคีุณค่า จะสามารถท าใหบุ้คลากรทุ่มเทในการปรบัปรุงและสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ อนั
จะส่งผลใหค้ณะบรรลุเป้าหมายตามทีต่ ัง้ไว ้
5.2 ก.(2) คณะฯได้ประชาสมัพนัธ์ให้บุคลากรทราบถงึวฒันธรรมองค์ของมหาวทิยาลยัมหดิล อย่างทัว่ถึง 
และคณะได้จดัโครงการ SHOW And SHARE  โดยจะมกีารจดักจิกรรมทุกวนัศุกร ์เพื่อปลูกฝงั หล่อหลอม
วฒันธรรมองคก์รของมหาวทิยาลยัมหดิลใหก้บับุคลากร โดยมุง่หวงัใหบุ้คลากรสามารถน าวฒันธรรมองคก์ร
มหาวทิยาลยัมหดิล มาใช้ในการปฏบิตังิานในทศิทางเดยีวกนั  และคณะยงัมกีารจดักจิกรรมคดัเลอืกบุคคล
ตน้แบบวฒันธรรมองคก์รมหาวทิยาลยัมหดิล ตามโครงการ MU Brand Ambassador ทีม่หาวทิยาลยัมหดิล        
จดัขึน้ และมกีารยกยอ่งเชดิชผููท้ ีไ่ดร้บัการคดัเลอืกเป็นบุคคลตน้แบบ 
5.2 ก.(3)  นอกเหนือจากการประเมนินผลการปฏบิตังิานเพื่อน าผลการประเมนิมาเป็นขอ้มลูในกการเลื่อน
ขัน้เงนิเดอืนแลว้ คณะได้เหน็ความส าคญัของการพฒันากระบวนการท างาน จงึได้ออกประกาศเพื่อให้ทุน
สนับสนุนการท าผลงานที่เป็นการพฒันากระบวนการท างาน อาทเิช่น คู่มอืการปฏบิตัิงาน งานวจิยั R2R          
งานวิเคราะห์ สิง่ประดิษฐ์ เป็นต้น เพื่อสนับสนุนให้เกิดการพฒันากระบวนการท างานให้มคีุณภาพ ลด
ขัน้ตอน ลดขอ้ผดิพลาดในการท างาน  นอกจากนี้ คณะมกีารด าเนินการยกย่องชมเชยผูไ้ดร้บัรางวลัยกย่อง
เชดิชเูกยีรตจิากหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากร 
5.2 ข.(1-2) คณะฯ ประเมนิความผูกพนัของบุคลากร โดยใช้ขอ้มูลการลาออกของบุคลากรมาเป็นตวัชี้วดั 
โดยคณะได้มกีารเก็บข้อมูลการลาออกของบุคลากรมาตัง้แต่ ปีงบประมาณ 2555  เพื่อน าข้อมูลที่ได้มา
พฒันากระบวนการสรา้งความผูกพนัธก์บับุคลากร ที่เหน็ชดัเจนคอืการพฒันาระบบการสรรหาและคดัเลอืก 
โดยใหห้น่วยงานทีต่้องการสรรหาและคดัเลอืกเป็นผูด้ าเนินการคดัเลอืกเองโดยการเขา้มาเป็นกรรมการสรร
หาและคดัเลอืก ผลท าให้หน่วยงานได้บุคลากรตรงตามความต้องการของหน่วยงาน บุคลกรที่ได้รบัการ
คดัเลอืกปฏบิตังิานไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ  
5.2 ค.(1-2)  คณะฯ ตระหนักดถีงึการพฒันาทกัษะและการเรยีนรู ้ทีส่นับสนุนความสามารถในท างานอย่าง
ต่อเนื่องของบุคลากร จงึได้ตัง้หน่วยพฒันาและฝึกอบรมขึน้ เพื่อพฒันาทรพัยากรบุคคลกรทัง้สายวชิาการ
และสายสนบัสนุน  ซึง่เน้นการพฒันาทกัษะความสามารถดา้นต่างๆ ดงันี้ 

1.  การพฒันาทกัษะความเป็นผูน้ าและความสามารถในเชงิบรหิารจดัการ  
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2. การฝึกอบรมและพฒันาความสามารถในการปฏบิตังิาน  
3. การพฒันาทกัษะดา้นคอมพวิเตอร ์ 
4. การพฒันาดา้นภาษา  
และคณะฯ ยังมีระบบจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) โดยได้มีการแต่งตั ้ง

คณะกรรมการจดัการความรู ้โดยมุ่งหวงัที่จะรวบรวมความรูด้้านต่างๆ ที่มคีุณค่าเขา้ไว้ด้วยกนัอย่างเป็น
ระบบ เพื่อใหบุ้คลากรงา่ยต่อการเขา้ถงึและการน าไปใชใ้นการพฒันาตนเอง และพฒันาระบบการปฏบิตังิาน  
และคณะฯ ยังได้จัดโครงการ SHOW And SHARE เพื่ อให้บุคลากรได้มาแลกเปลี่ยนขัน้ตอน และ
ประสบการณ์การท างาน 

นอกจากนี้ คณะฯ ยงัสนับสนุนทุนส าหรบับุคลากรสายวชิาการที่จะไปประชุมวชิาการเพื่อเผยแพร่
ผลงานทัง้ภายในและต่างประเทศ และคณะฯ ยงัให้ทุนสนับสนุนเป็นเงนิรางวลัส าหรบัผลงานที่ได้รบัการ
ตพีมิพร์ะดบันานาชาต ิบุคลากรสายวชิาการสามารถน าผลงานทีไ่ดร้บัการตตพีมิพ์ระดบันานาชาตมิาขอรบั
เงนิรางวลัได ้ส่วนบุคลากรสายสนับสนุน คณะสนับสนุนทุนส าหรบัท าผลงานเพื่อพฒันางานประจ า อาทเิช่น 
คู่มอืการปฏบิตังิาน งานวจิยั R2R หรอืผลงานอื่นๆ ทีเ่ป็นการพฒันางานประจ า 

คณะฯ ยงัคงใหค้วามส าคญัอยา่งยิง่กบัการพฒันาศกัยภาพบุคลากรเพื่อวางแผนการส าหรบัการเป็น
ผู้บรหิาร หวัหน้างาน ในอนาคต  โดยคณะได้ส่งบุคลากรเขา้ร่วมอบรมโครงการพฒันานักบรหิารระดบัสูง 
โครงการพฒันานกับรหิาร มหาวทิยาลยัมหดิล โครงการพฒันานกับรหิารระดบัตน้ มหาวทิยาลยัมหิดล  และ
โครงการพฒันาหวัหน้าภาควชิา  
5.2 ค.(3) คณะฯ โดยงานทรพัยากรบุคคลเป็นผู้รบัผดิชอบ ได้จดัอบรมเชงิปฎิบตักิารเรื่องการท าผลงาน             
ทางวชิาการเพื่อความก้าวหน้าของบุคลากรสายสนับสนุน และคณะฯ สนับสนุนทุนส าหรบับุคลากรสาย
วชิาการที่จะไปประชุมวชิาการเพื่อเผยแพร่ผลงานทัง้ภายในและต่างประเทศ และคณะยงัให้ทุนสนับสนุน
เป็นเงนิรางวลัส าหรบัผลงานที่ได้รบัการตีพิมพ์ระดบันานาชาติ เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรสายวชิาการท า
ผลงานทางวชิาการส าหรบัการขอต าแหน่งทางวชิาการ  ใหทุ้นสายสนับสนุน การท าผลงานทางวชิาการเพื่อ
ความกา้วหน้าของบุคลากรสายสนบัสนุน 
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6. การมุ่งเน้นการปฎิบติัการ 

6.1 ก. (1-2)  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล มวีิธกีารในการออกแบบกระบวนการ จดัการ 
ปรบัปรุงหลักสูตรและการบรกิาร โดยแบ่งระบบงานด้านการออกแบบหลักสูตร ออกเป็น 3 ด้าน คือ                  
กระบวนการค้นหาความจ าเป็นและความต้องการของตลาด กระบวนการจดัล าดับความส าคัญ และ
กระบวนการท างาน  โดยใชข้อ้ก าหนดทีส่ าคญัของระบบงานมาออกแบบกระบวนการ เพื่อสรา้งความคุม้ค่า
ของกระบวนการ ตามพนัธกิจหลกั การผลติบณัฑติ สร้างงานวจิยั และบรกิารวชิาการ ตามกระบวนการ
ท างานที่ส าคัญ โดยใช้สมรรถนะหลกัขององค์กรเพื่อผลักดันกระบวนการ  ให้บรรลุผลส าเร็จและเกิด
ประโยชน์ต่อนกัศกึษา  

การออกแบบหลกัสูตร ภาควชิาฯ โดยประธานหลกัสูตร และคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตร ประชุม
เพื่อพิจารณาข้อมูล วิเคราะห์ออกแบบหลักสูตรฯ จากข้อมูลความจ าเป็นและความต้องการของตลาด 
แนวโน้มจากการเปลี่ยนแปลงการประเมนิหลกัสูตรของนักศึกษา  ความพึงพอใจด้านการเรียนการสอน
รายวชิา ความพงึพอใจของการจดัการเรยีนการสอนรายวชิาคณะวศิวกรรมศาสตร ์และความพงึพอใจของ
หลกัสูตรในภาพรวม และได้ปรบัปรุงรายวชิาให้มคีวามทนัสมยัและสอดคล้องกบัความต้องการของสถาน
การปจัจุบนั เช่น มกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศที่ทนัสมยัมาประยุกต์ใช้ในการเรยีนการสอน  การปรบัปรุง
หอ้งปฏบิตักิารและเพิม่รายวชิาปฏบิตักิารตามระเบยีบของสภาวศิวกร 

นอกจากนี้ ในทุกรอบหลกัสูตร งานบรหิารการศกึษา คณะวศิวกรรมศาสตร ์ยงัไดด้ าเนินการจดัท า
แบบส ารวจคุณลกัษณะของบณัฑติที่พงึประสงค์ จากสถานประกอบการ/ผู้ใช้บณัฑติ/นายจา้ง ของบณัฑติ
คณะวศิวกรรมศาสตร ์ (A) เพื่อสอบถามขอ้มลูในส่วนของทกัษะดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคท์ีว่ศิวกรควรมี
ในการประกอบวิชาชีพวิศวกร โดยน าผลการวิเคราะห์ที่ได้มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรบัปรุงพัฒนา
หลักสูตร (L)   ทัง้นี้คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้เชิญกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเป็นคณะกรรมการพิจารณา
กลัน่กรองหลกัสูตร รวมทัง้ได้เชญิผู้แทนองค์กรผูใ้ช้บณัฑติ เพื่อรวมพจิารณาความเหมาะสมของหลกัสูตร  
ดา้นต่างๆ ใหต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน  
   
รปูที ่6.1 กระบวนการในการออกแบบหลกัสตูร 

 
 

กระบวนการค้นหา
ความจ าเป็นและความ
ต้องการของตลาด

กระบวนการจัดล าดับ
ความส าคัญ 

กระบวนการท างาน  
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ตารางที ่6.1 กระบวนการท างานทีส่ าคญั 
 

กระบวนการ ข้อก าหนด คณะกรรมการก ากบัดแูล หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ 

1. กระบวนการสรา้ง
และพฒันา
หลกัสูตร 

1. กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดบัอุดมศกึษาแห่งชาต ิ

2. มาตรฐานคุณวุฒริะดบั
ปรญิญาตร ีสาขา
วศิวกรรมศาสตร ์

3. ระเบยีบ/ขอ้บงัคบั การ
รบัรองปรญิญา 
ประกาศนียบตัร และ
วุฒบิตัรในการประกอบ
วชิาชพีวศิวกรรม 

- คณะกรรมการพฒันา
หลกัสตูร 

- คณะกรรมการหลกัสตูร
วศิวกรรมศาสตรบณัฑติ 

- คณะกรรมการบรหิาร
ภาควชิา  

- คณะกรรมการการศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ี

- คณะกรรมการประจ าสว่น
งาน 

- งานบรหิารการศกึษา 
- ภาควชิาฯ 

2. กระบวนการ
คดัเลือกและรบั
นักศึกษา 

- ระ เบี ย บ ก ารคัด เลื อ ก
นักศึกษาและข้อก าหนด
การรับ นั ก ศึ กษ าต าม
เกณฑ์การรับนักศึกษา
ของมหาวทิยาลยั 

- คณะกรรมการด าเนินการ
รั บ นั ก ศึ ก ษ า  ค ณ ะ
วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร ์
มหาวิทยาลัยมหิดล ระบบ
โควตาและระบบกลาง  

- งานบรหิารการศกึษา 
- ภาควชิา 

3. กระบวนการ
จดัการเรียนการ
สอน 

- ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั 
มหดิล ว่าดว้ยการศกึษา
ระดบัอนุปรญิญาและ
ปรญิญาตร ีพ.ศ. 2552 

- ประกาศคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์เรื่อง 
การศกึษาระดบัปรญิญา
ตร ีพ.ศ. 2557 

- ประกาศคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์ว่าดว้ย
การฝึกงานภาคการศกึษา
ฤดรูอ้น  

- ขอ้ก าหนดของ
หอ้งปฏบิตักิารของสภา
วชิาชพี 

- ประกาศ เรื่อง การเลอืก
สาขาวชิาวศิวกรรมไฟฟ้า 

- คณะกรรมการหลกัสตูร 
- คณะกรรมการประจ าส่วน
งาน 
- คณ ะก รรม ก า รบ ริห า ร
ภาควชิา 
- คณะกรรมการหลักสูต ร
วศิวกรรมศาสตรบณัฑติ 
- คณ ะกรรมการคัด เลือก
นกัศกึษาเขา้สาขาวชิา 

งานบรหิารการศกึษา 
ภาควชิาฯ 

4. กระบวนการพฒันา - ข้อก าหนดเรื่องการจัด - คณ ะก รรม ก า รกิ จ ก า ร หน่วยกิจการนักศึกษา 
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นักศึกษา กิ จ ก ร รม ต าม  Activity 
Transcript 

- ประกาศ/ขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งกบักจิการ
นกัศกึษา 
มหาวทิยาลยัมหดิล 

นกัศกึษา งานบรหิารการศกึษา 

5. กระบวนการ
ประเมินผลและ
การพฒันา
หลกัสูตร  

- ตามข้อมูลที่ก าหนดใน 
มคอ.2 

- คณะกรรมการหลกัสตูรฯ 
- คณะกรรมการการศกึษา 
- คณะกรรมการพิจารณา
กลัน่กรองหลกัสตูร 
- คณ ะก รรม ก า รบ ริห า ร
ภาควชิาฯ  
- คณะกรรมการประจ าส่วน
งาน 

- งานบรหิารการศกึษา 
- ภาควชิาฯ 

 
6.1 ก. (2)   คณะวศิวกรรมศาสตร์ น าข้อก าหนดจากสภาวชิาชพีมาใช้ในการก าหนดหลกัสูตร โดยคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มีหลักสูตรสภาวิชาชีพ จ านวน 6 หลักสูตร ได้แก่ 1) หลักสูตรวิศวกรรมเครื่องกล                     
2) หลักสูตรวิศวกรรมอุตสาหการ   3) หลกัสูตรวิศวกรรมไฟฟ้า  4) หลักสูตรวิศวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร                 
5) หลกัสตูรวศิวกรรมเคม ีและ  6) หลกัสตูรวศิวกรรมโยธา  
 นอกจากนี้ ยงัไดม้กีารน าผลการประเมนิความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑติ และความพงึพอใจดา้นการ
เรยีนการสอนของนกัศกึษา และผลการประเมนิหลกัสูตร มาใชใ้นการก าหนดหลกัสตูร โดยผ่านการพจิารณา
จากทีป่ระชุมคณะกรรมการพฒันาหลกัสตูร และคณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
รปูที ่6.2 ระบบการจดัการเรยีนการสอนของคณะวศิวกรรมศาสตร์ 
 

 
  
 
 

 

กระบวนการสรา้งและ
พัฒนาหลักสูตร

  ะบ       ด  ือ 
แ ะ  บ     ึษ 

• กระบวนการจดัการ
เรียนการสอน

กระบวนการพัฒนา
นักศึกษา

• กระบวนการ
ประเมินผลและการ
พัฒนาหลักสูตร 
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ขอ้ก าหนดและตวัชีว้ดัทีส่ าคญัทีใ่ชใ้นการควบคุมและปรบัปรงุกระบวนการท างาน 

กระบวนการท างาน ข้อก าหนด ตวัช้ีวดัท่ีส าคญั 
 

1. กระบวนการสร้างและพัฒ นา
หลกัสูตร 

- กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดบัอุดมศกึษาแห่งชาต ิ

- มาตรฐานคุณวุฒริะดบั
ปรญิญาตร ีสาขา
วศิวกรรมศาสตร ์

- ระเบยีบ/ขอ้บงัคบั การ
รบัรองปรญิญา 
ประกาศนียบตัร และวฒุบิตัร
ในการประกอบวชิาชพี
วศิวกรรม 

- รายละเอยีดเป็นไปตามที่ก าหนดไว้
ในหลกัสูตร และมาตรฐานวิชาชีพ 
100%  

- ผลการประเมินหลกัสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบณัฑติ  

- ระดบัความพงึพอใจของนักศกึษาปี
สุดท้าย / ผลการประเมินความพึง
พอใจต่อสิง่เอือ้อ านวยความสะดวก                       
ทีจ่ดับรกิารแก่นกัศกึษา 

2. กระบ วนการคัด เลื อ กแล ะรับ
นักศึกษา 

- ระเบยีบการคดัเลอืก
นกัศกึษาและขอ้ก าหนดการ
รบันกัศกึษาตามเกณฑก์าร
รบันกัศกึษาของ
มหาวทิยาลยั 
 

- จ านวนนักศึกษาที่เข้าศึกษาเทียบ
กบัจ านวนรบั 

3. กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
 

- ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั 
มหดิล ว่าดว้ยการศกึษา
ระดบัอนุปรญิญาและ
ปรญิญาตร ีพ.ศ. 2552 

- ประกาศคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์เรื่อง 
การศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
พ.ศ. 2557 

- ประกาศคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์ว่าดว้ยการ
ฝึกงานภาคการศกึษาฤดู
รอ้น  

- ขอ้ก าหนดของ
หอ้งปฏบิตักิารของสภา
วชิาชพี 

- ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อคุณภาพการจัดการเรียนการ
สอน 
- ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อสิง่เอื้ออ านวยความสะดวกทาง
วชิาการ 
- ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาตาม
รอบระยะเวลาทีห่ลกัสตูรก าหนด 

4. กระบวนการพฒันานักศึกษา - ขอ้ก าหนดเรื่องการจดั - ความพงึพอใจของนกัศกึษาต่อการ
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กจิกรรมตาม Activity 
Transcript 

- ประกาศ/ขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งกบักจิการ
นกัศกึษา 
มหาวทิยาลยัมหดิล 

จดักจิกรรมพฒันานกัศกึษา 
- จ านวนนกัศกึษาทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรม 

5. กระบวนการประเมินผลและการ
พฒันาหลกัสูตร  

- ตามขอ้มลูทีก่ าหนดใน มคอ.
2 

- ผลการประเมนิหลกัสตูร 
- ความพงึพอใจผูใ้ชบ้ณัฑติ 

 
6.1 ข. (1 และ 3) คณะวศิวกรรมศาสตร ์มรีะบบการบรหิารจดัการกระบวนการทีส่ าคญัไปสู่การปฏบิตั ิ  โดย
มคีณบดแีละรองคณบดทีีร่บัผดิชอบ เป็นผูก้ ากบัดูแลทุกขอ้ก าหนดการปฏบิตังิาน  ซึง่แต่ละขอ้ก าหนดจะมี
ตวัวดัผลการด าเนินการ  โดยคณะวศิวกรรมศาสตร ์จะตดิตามผลของกระบวนการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายที่
วางไว้ ระบบงานหลกัของคณะฯ มกีารปรบัปรุงหลกัสูตร และบรกิารตามวงรอบ โดยในปีการศกึษา 2556                           
ไดม้กีารปรบัปรุงพฒันาหลกัสตูรวศิวกรรมศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมเครื่องกล ทัง้นี้ ในกระบวนการ
ปรบัปรุงพัฒนาหลกัสูตร งานบรหิารการศึกษา ได้จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตด้าน
คุณลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงค ์                
ด้านการวิจยั 

กระบวนการ วิธีการด าเนินงาน หน่วยงานท่ีดแูลและรบัผิดชอบ 

1. การหาแหล่งทุน - การแจง้เวยีนในระบบ MUSIS 
- ประชาสมัพนัธโ์ดยการสง่ขอ้มลูทาง 
E-mail โดยตรงกบันกัวจิยั  

หน่วยงานวจิยั 

2. การย่ืนข้อเสนอโครงการวิจยั  - มกีารก าหนดระยะเวลาในการยืน่
ขอ้เสนอภายในคณะ 
- เป็นไปตามขอ้ก าหนดของแต่ละ
แหล่งทนุ 
 

รองคณบดฯีและหน่วยงานวจิยั 
ภาควชิา 

3. การด าเนินการท าวิจยั  - การตดิตามการเบกิจ่ายเงนิของ
งานวจิยั 
- การตดิตามรายงานความกา้วหน้า
โครงการวจิยั 
- การตดิตามรายงานฉบบัสมบรูณ์ 
 

หน่วยงานวจิยัและ 
ภาควชิา 

4. การสนับสนุนเผยแพร่ - มกีารใหส้นบัสนุนโครงการวจิยัเพือ่ - คณะกรรมการพจิารณาเพือ่สง่เสรมิ
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ผลงานวิจยั สง่เสรมิการท าวจิยัจากเงนิ
งบประมาณแผน่ดนิ ของคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์
 
- มกีารใหท้นุอดุหนุนการตพีมิพ์
ผลงานทางวชิาการใน
วารสารวชิาการ 
 
- มกีารใหท้นุอดุหนุนการน าเสนอ
ผลงานทางวชิาการ ณ ต่างประเทศ    
 
-การใหร้างวลัผลงานทางวชิาการ 

การท าวจิยัจากเงนิงบประมาณ
แผน่ดนิ 
 
 
- คณะกรรมการพจิารณาทนุอดุหนุน
การตพีมิพผ์ลงานทางวชิาการใน
วารสารวชิาการและภาควชิา 
- คณะกรรมการพจิารณาทนุอดุหนุน
การน าเสนอผลงานทางวชิาการ ณ 
ต่างประเทศและภาควชิา 
- หน่วยงานวจิยั 

5. ส่งเสริมการน าวิจยัไปใช้
ประโยชน์ 
 

-มกีารอบรม ประชมุเรือ่งของ MITI 
Roadshow 
-ด าเนินการ การจดสทิธบิตัร / อนุ
สทิธบิตัร 

- หน่วยงานวจิยั 
 

 
ด้านการบริการวิชาการ   

การใหบ้รกิารวชิาการแก่หน่วยงานและบุคคลทัง้ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั จะตอ้งผ่านกลไก
การบรหิาร และกระบวนการด าเนินงานของคณะวชิาหรอืหน่วยงาน ซึ่งมผีู้รบัผดิชอบในรปูคณะกรรมการ
บรหิารทีเ่รยีกว่า คณะกรรมการบรหิารโครงการบรกิารวชิาการ  การพจิารณารบังาน ใหค้ านึงถงึหลกัเกณฑ ์
ดงันี้ 

1) เป็นงานทีต่้องใช้ความรู ้ความสามารถทางวชิาการที่คณะฯ ภาควชิาฯ / หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ
และอยูใ่นวสิยัและความสามารถทีค่ณะวชิา/หน่วยงานจะด าเนินการใหลุ้ลวงส าเรจ็ประโยชน์ได้ 

2) เป็นงานทีม่อียูใ่นแผนด าเนินการหรอืมคีวามสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรแ์ละนโยบายของคณะฯ 
3) เป็นงานทีไ่ดร้บัค่าตอบแทน หรอืค่าบรกิารเพยีงพอกบัค่าใชจ้่ายต่าง ๆ หรอืเป็นงานทีอ่ธกิารบดี

สัง่การหรอือนุมตัใิหด้ าเนินการเป็นกรณพีเิศษ 
4) การจดัท าโครงการบรกิารวชิาการแก่สงัคม จะต้องจัดท าเป็นโครงการเสนอคณบดเีพื่อพจิารณา

อนุมตั ิ
5) โครงการบริการวิชาการใดที่จ ัดท าต่อเนื่ อง โดยมีอัตราจัดเก็บค่าบริการ และการบริหาร

งบประมาณ การก าหนดค่าใช้จ่าย และการแบ่งสัดส่วนเพื่ อจัดสรรรายได้ตอบแทนไม่
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เปลีย่นแปลงในสาระส าคญัใหข้ออนุมตัคิณะกรรมการประจ าส่วนงานเพยีงครัง้แรกครัง้เดยีว และ
ถา้มกีารเปลีย่นแปลงใด ๆ ใหน้ ากลบัมาพจิารณาทบทวนอกีครัง้ 

ระบบและกลไกการบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แต่งตัง้คณะกรรมการบรกิารทางวชิาการ คณะวศิวกรรมศาสตร ์ 

ก าหนดนโยบายและทศิทางการบรกิารวชิาการของคณะฯ 

ถ่ายทอดนโยบาย ทศิทางการบรกิารวชิาการและแนวปฏบิตัใิหก้บับุคลากรของคณะฯ รบัทราบ 

คณะกรรมการฯ รบัขอ้เสนอโครงการบรกิารวชิาการ 

แต่งตัง้คณะกรรมการพจิารณาอนุมตัโิครงการและกรอบงบประมาณทีใ่ห ้

จดัท าแผนการบรกิารวชิาการประจ าปี
งบประมาณ 

บุคลากรในคณะฯ ใหบ้รกิารวชิาการตามแผนงานประจ าปี 

รายงานผลการบรกิารวชิาการตามแบบ สกอ.5.1 ต่อผูบ้รหิาร/หวัหน้าภาควชิา 

หน่วยงานบรกิารวชิาการประเมนิผลความส าเรจ็ของการบรูณการงานบรกิารวชิาการกบัการเรยีนการสอน และการวจิยั 

หน่วยงานบรกิารวชิาการประเมนิผลความส าเรจ็ของการบรหิารโครงการและความส าเรจ็ของโครงการ 

หน่วยงานบรกิารวชิาการรายงานผลต่อคณะกรรมการบรกิารวชิาการและคณะกรรมการประจ าสว่นงานฯ 
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6.1 ข. (2)  
กระบวนการสนบัสนุนคณะวศิวกรรมศาสตร ์

ล าดบั งาน กระบวนการสนับสนุนท่ีส าคญั  
1 กายภาพและ

ส่ิงแวดล้อม 
1) หน่วยซ่อมบ ารงุ 

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
ดแูลบ ารุงรกัษาสาธารณูปโภคพืน้ฐานของคณะฯ เช่น ระบบไฟฟ้า อุปกรณ์ไฟฟ้า ระบบสือ่สาร 
โทรศพัท ์เครือ่งจกัรกล  ลฟิต์โดยสาร ระบบประปา สุขาภบิาล ระบบปรบัอากาศ  เป็นตน้ ใหอ้ยู่ใน
สภาพพรอ้มใชง้าน                                                        

2) หน่วยยานพาหนะ 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
ใหบ้รกิารรบั-ส่งบุคลากรเพือ่ปฏบิตังิานในกจิการของคณะฯ พรอ้มทัง้บ ารุงดแูลสภาพรถยนต์ให้
พรอ้มใชง้านอย่างปลอดภยั 

3) หน่วยอาคารสถานท่ี 
ใหบ้รกิารหอ้งประชุม  อาคาร  สถานที ่พืน้ทีใ่ชส้อย พืน้ทีส่่วนรวม ดแูลสภาพสิง่แวดลอ้ม  การก าจดั
ขยะของเสยี  ทศันียภาพ  การป้องกนัอคัคภียั และการรกัษาความปลอดภยั   

2 คลงัและพสัด ุ 1) หน่วยการเงิน 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- รบัเงนิงบประมาณแผ่นดนิ เงนิรายไดค้ณะฯ และจากแหล่งทุนอื่นทีค่ณะฯไดร้บั 
- จ่ายเงนิและจ่ายเชค็งบประมาณแผ่นดนิ เงนิรายไดค้ณะฯ และเงนิจากแหล่งทุนอื่นทีค่ณะฯ 

ไดร้บัใหแ้ก่ผูข้อเบกิหรอืผูม้สีทิธิร์บัเงนิ 
- ตรวจสอบและน าเสนอขออนุมตัหิลกัการและขออนุมตัเิบกิจ่ายเงนิงบประมาณแผ่นดนิ เงนิรายได้

คณะฯ และงบประมาณจากแหล่งทุนอื่นทีค่ณะฯ ไดร้บัใหถู้กตอ้งตามขอ้บงัคบัและประกาศทึ่
เกีย่วขอ้ง 

- จดัท าฎกีาเบกิจ่ายเงนิงบประมาณแผ่นดนิและเงนิรายไดค้ณะฯ 
- บรหิารจดัการเงนิทดรองจ่าย เงนิสดย่อย และเงนิยมืทดรองจ่ายใหเ้ป็นไปตามประกาศเงนิทด

รองจ่าย 
- ด าเนินการเกีย่วกบัการหาประโยชน์จากเงนิรายไดค้ณะฯ ตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั 
- ปรบัปรุงหลกัเกณฑแ์ละอตัราเบกิจ่ายค่าใชจ้่ายต่างๆ ของคณะฯ 
- ปฏบิตังิานอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 
  2) หน่วยบญัชี 

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 
- ตรวจสอบการรบั-จ่ายเงนิ และบนัทกึขอ้มลูบญัชกีารเงนิ บญัชบีรหิาร ทะเบยีนคุมเงนิต่างๆ ของ

คณะฯ ตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั 
- จดัท ารายงานทางบญัชกีารเงนิและรายงานทางบญัชบีรหิาร 
- บนัทกึขอ้มลูการใชจ้่ายงบประมาณตามหมวดรายจ่าย ตามแผนงาน/กจิกรรม/โครงการ โดยแยก

ตามหน่วยงาน 
- ควบคุม ตรวจสอบยอดการเบกิจ่าย การโอนเปลีย่นแปลงงบประมาณ การกนัเงนิเหลือ่มปี การ

ขยายเวลาเบกิจ่ายเงนิงบประมาณ เงนิรายได ้และงบประมาณจากแหล่งทุนอื่นทีค่ณะฯ ไดร้บั 
- จดัท าและน าเสนอรายงานการใชจ้่ายงบประมาณต่อผูบ้รหิาร 
- จดัท าขอ้มลูพจิารณาการจดัสรรเงนิเสนอต่อผูบ้รหิาร 
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- จดัเกบ็เอกสารทางการเงนิและบญัช ี
- ปฏบิตังิานอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

3) หน่วยพสัด ุ
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- บรหิารและด าเนินการจดัซื้อจดัจา้งพสัดุ ครุภณัฑ ์ทีด่นิและสิง่ก่อสรา้งใหเ้ป็นไปตามแผนปฏบิตัิ

การจดัซื้อจดัจา้งและถูกตอ้งตามขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยัมหดิล 
- การบรหิารสญัญาจดัซื้อจดัจา้งพสัดุ ใหถู้กตอ้งตามเงือ่นไขของสญัญาและขอ้บงัคบั

มหาวทิยาลยัมหดิล 
- บรหิารจดัการวสัดุคงคลงั การบนัทกึขอ้มลูจดัท าบญัชคีุมวสัดุคงคลงั การเบกิจ่าย จดัหาวสัดุคง

คลงั 
- บนัทกึขอ้มลูทะเบยีนสนิทรพัยแ์ละบรหิารสนิทรพัย ์การไดม้า กรค านวณคา่เสือ่มราคา การซ่อม

บ ารุง การยมื คนื การรบั โอนมอบ การด าเนินการจ าหน่าย และการตดัจ าหน่าย 
- จดัท าทะเบยีนคุมหลกัประกนัซองและหลกัประกนัสญัญา 
- รายงานตรวจนบัวสัดุคงคลงัและด าเนนิการตรวจสอบพสัดุประจ าปีพรอ้มจดัท ารายงานตรวจนบั

พสัดุประจ าปี 
- จดัเกบ็เอกสารทางพสัดุและทะเบยีนสนิทรพัย ์
- ปฏบิตังิานอื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 
ล าดบั งาน กระบวนการสนับสนุนท่ีส าคญั  

  3 ทรพัยากรบุคคล 1) หน่วยบริหารทรพัยากรบคุคล 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  การสรรหาคดัเลอืกบุคลากร  การบรหิารอตัราต าแหน่ง และการบรหิาร
เงนิเดอืนค่าตอบแทน 

2) หน่วยพฒันาบคุลากร    
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ   พฒันาบุคลากร  ประเมนิผลการปฏบิตังิาน  งานเสรมิสรา้งวฒันธรรม
องคก์ร   ความกา้วหน้าในสายวชิาการและสายสนบัสนุน 

3) หน่วยสวสัดิการและสิทธิประโยชน์  
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  ดแูลและอ านวยความสะดวกใหแ้ก่บุคลากรในเรือ่งสนิเชือ่ธนาคารอาคาร
สงเคราะห ์ สนิเชือ่ธนาคารออมสนิ  เงนิกู ้ชพค.  กฬีาบุคลากร  กองทุนส ารองเลีย้งชพี
มหาวทิยาลยัมหดิล  การพจิารณาใหเ้งนิรางวลัประจ าปีแก่ลกูจา้งชัว่คราวคณะวศิวกรรมศาสตร ์ การ
ออกหนงัสอืรบัรองการปฏบิตังิาน  การลาประเภทต่างๆ และสทิธปิระโยชน์ 

 
4 เทคโนโลยี

การศึกษาและ
ส่ือสารองคก์ร 

1) หน่วยธรุการ 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

- ลงทะเบยีนหนงัสอืรบัเขา้จากหน่วยงานภายในคณะฯ 
- ลงทะเบยีนหนงัสอืรบัเขา้จากหน่วยงานภายนอกคณะฯทางระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส ์(MUSIS) 
- วเิคราะหเ์รือ่งรบัเขา้จากหน่วยงานภายใน-ภายนอกคณะฯ เสนอผูบ้รหิารเพือ่ทราบและพจิารณา

พรอ้มทัง้ตรวจสอบแฟ้มทีผู่บ้รหิารสัง่การและด าเนินการตามสัง่การ 
- แจง้เวยีนหนงัสอืรบัเขา้ไปยงัภาควชิาทางระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส ์(MUSIS) 
- ลงทะเบยีนหนงัสอืออกไปยงัหน่วยงานภายนอกคณะฯ พรอ้มบนัทกึลงในระบบสารบรรณ

อเิลก็ทรอนิกส ์(MUSIS) 
- ลงทะเบยีนออกเลขทีค่ าสัง่คณะฯ 
- ลงทะเบยีนประกาศคณะฯ 
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- จดัประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
- จดัพมิพร์ายละเอยีดลงในแบบฟอรม์สง่ไปรษณยีร์ายเดอืนของคณะฯตามทีภ่าควชิา/หน่วยงาน 

ส านกังานคณบดสี่งมา 
- ตรวจสอบค่าไปรษณยีร์ายเดอืนของคณะฯ จากใบแจง้หนี้ของทีท่ าการไปรษณยี์ 
- ตรวจสอบค่าใชโ้ทรศพัท ์/ โทรสารทางไกล ตามใบแจง้หนี้ของบรษิทัทโีอท ีจ ากดั 
- ด าเนินการท าลายเอกสาร 
- รบัจดหมายหรอืเอกสารต่างๆทีส่ านกังานอธกิารบด ีเพือ่ลงรบัหรอืแจกจ่ายตามระบุหน้าซอง

จดหมาย 
2) หน่วยโสตทศันูปกรณ์ 

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  บรกิารถ่ายภาพนิ่ง  ภาพเคลือ่นไหว  ผลติสือ่ประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพร่
ประชาสมัพนัธภ์ายในและภายนอกองคก์ร 
 

3) หน่วยวิเทศสมัพนัธ์                                                                                                                       
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

- จดัท าหนงัสอืตอบโตร้าชการ / อเีมลล ์ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
- จดัท าระบบฐานขอ้มลูดา้นงานวเิทศสมัพนัธ ์เช่น MOU นกัศกึษาแลกเปลีย่นไทย-ต่างชาต ิ,Visiting 

Professor 
- จดัท าขอ้มลูและประชาสมัพนัธแ์หล่งทุนการศกึษาทัง้ไทยและต่างประเทศ 
- ใหค้ าปรกึษา / ตรวจสอบเอกสาร / ประสานงานแก่นกัศกึษาหรอือาจารยท์ีส่นใจกจิกรรมแลกเปลีย่น

ฝึกงาน และสมคัรทุนการศกึษา ณ ต่างประเทศ 
- จดัการประชุมคณะกรรมการวเิทศสมัพนัธท์ุก 2 เดอืน 
- ตดิตามและรวบรวมเอกสารขอ้มลู Ranking ทัง้ QS Ranking และ THE Ranking 
- จดัท ารายงานประจ าปีของคณะฯ (ภาษาองักฤษ) ส่งไปยงัมหาวทิยาลยั 
- ส่งเสรมิ / ประสานงานการท าบนัทกึขอ้ตกลงทางวชิาการกบัมหาวทิยาลยั / หน่วยงานภายในและ

ต่างประเทศ 
- แปลเอกสารจากภาษาไทยเป็นภาษาองักฤษ และ ภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย 
- เขยีนและเผยแพร่ขา่วสารทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวเิทศสมัพนัธเ์พือ่ประชาสมัพนัธผ์่านเวป็ไซด ์Facebook 

ของคณะฯ และจดัส่งไปยงัมหาวทิยาลยั 
- จดัท าโครงการดา้นงานวเิทศสมัพนัธต์ามยุทธศาสตรค์ณะฯ / มหาวทิยาลยั 
- ตอ้นรบัและอ านวยความสะดวกแกอ่าคนัตุกะจากต่างประเทศทีม่าเยอืนคณะฯ 

 
4) หน่วยสารสนเทศ 
- ดแูลซ่อมบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ทางเทคโนโลยสีารสนเทศในส านกังานคณบด ี(ระบบคอมพวิเตอร ์ 

ระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบประตอูตัโนมตัแิละเครือ่งแมข่า่ย 
- ดแูลและอพัเดทเวป็ไซดค์ณะวศิวกรรมศาสตร ์(www.eg.mahidol.ac.th) 
- ดแูลซ่อมบ ารุงและตดิตัง้ซอฟแวรห์อ้งปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์ 
- ออกรายละเอยีดครภุณัฑค์อมพวิเตอร์ 
- ใหค้ าปรกึษาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและงานบรกิารวชิาการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

http://www.eg.mahidol.ac.th/
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ล าดบั งาน กระบวนการสนับสนุนท่ีส าคญั  
5 บริหาร

การศึกษา 
1) หน่วยบริการการศึกษา 
 หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

- งานรบันกัศกึษาใหม ่

- งานจดัท าสถติขิอ้มลูการรบันกัศกึษาใหม่ 

- งานจดัตารางสอน 

- งานจดัตารางสอบ 

- งานจดัตารางหอ้งเรยีน/หอ้งสอบ 

- งานยมืคนือุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ และ Notebook 

- งานควบคุมการจดัท าส าเนาขอ้สอบ 

- งานจดัท าส าเนาขอ้สอบและประสานงานการสอบ 

- งานประสานงานการเปิดการเรยีนการสอนรายวชิาคณะอื่นๆ 

- งานศกึษาดงูานนอกสถานทีข่องรายวชิาระดบัปรญิญาตร ี

- งานตรวจสอบการขออนุมตัสิอนชดเชย 

- งานเบกิจ่ายค่ากรรมการคุมสอบ / กรรมการจดัท าส าเนาขอ้สอบ 

- งานแต่งตัง้อาจารยพ์เิศษ 

- งานจดัสอบรายวชิา EGID300 

- งานประสานงานดา้นบณัฑติศกึษา 

- งานตรวจสอบวทิยานิพนธ ์

- งานประชุมกรรมการการศกึษา 

2) หน่วยยทุธศาสตรก์ารศึกษา 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- งานประมวลผลการศกึษา   

- งานประสานงานสภาวชิาชพี (สภาวศิวกร) 

- งานประสานงานพฒันาหลกัสตูร (TQF) 

- งานประเมนิประสทิธภิาพการสอนของอาจารย์  

- งานตัง้แผนการจดัซื้อ/จดัหาวสัดุ/ครภุณัฑ์ 

- งานสรุปนกัศกึษาตดิวทิยาทณัฑห์รอืลงทะเบยีนเรยีนซ ้าครัง้ที ่2 

- งานเลอืกสาขา/ยา้ยสาขาวชิา  

- งานโอนยา้ยนกัศกึษา/นกัศกึษาสถาบนัอื่นขอเรยีนร่วม 

- งานตรวจสอบและอนุมตักิารส าเรจ็การศกึษา (ตรวจสอบขอ้มลูส่วนตวั/ 

  เอกสารเสนออนุมตั/ิตรวจสอบใบปรญิญาบตัร/การขึน้ทะเบยีนบณัฑติ/  ประสานงานการขอ 

Transcript/ตรวจสอบรายชือ่ผูเ้ขา้ร่วมพธิฯี) 

- งานสหกจิศกึษา  

- งานตดิตามผลบณัฑติ (เฉพาะการประมวล/วเิคราะห)์ 

- งานแลกเปลีย่นนกัศกึษา (เฉพาะส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการลงทะเบยีนการเทยีบ โอนรายวชิาและ
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ประมวลผลการศกึษา) 

- งานทบทวนเป้าหมายจ านวนนกัศกึษาเขา้ใหม ่คงอยู่ และส าเรจ็การศกึษา   (ตร/ีโท/เอก)  

- งานรายงานแผนและผลการด าเนินงานพฒันาการจดัการศกึษา ระดบัปรญิญาตร/ี บณัฑติศึกษา 

- งานรายงานสถติขิอ้มลูจ านวนนกัศกึษารายเดอืน  ระดบัปรญิญาตร/ีโท/เอก 

- งานจดัตัง้งบประมาณค่าใชจ้่ายงานบรหิารการศกึษา  

- งานประสานงานการจดัการเรยีนการสอน/จดัสอบรายวชิา EGID300 

- งานจดัโครงการอบรม/พฒันาประสทิธภิาพการเรยีนการสอน 

- งานกรอกขอ้มลูระบบสารสนเทศประกนัคุณภาพและบรหิารงาน (FIS) 

- งานรายงาน PA คณะวศิวกรรมศาสตร ์ดา้นงานบรหิารการศกึษา 

- งานลงทะเบยีนรายวชิา 

- งานค ารอ้งต่าง ๆ (ขอลาออก/ขอลาหยุดเรยีน/ขอสอบหลงัก าหนด/ขอลงทะเบยีนหลงัก าหนด/ขอลา

พกัการศกึษา/ 

  ขอรกัษาสภาพนกัศกึษา ฯลฯ) 

- งานอาจารยท์ีป่รกึษา 

- งานออกหนงัสอืรบัรองต่าง ๆ ของนกัศกึษา 

- งานแลกเปลีย่นนกัศกึษา 

3) หน่วยกิจการนักศึกษา 
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- งานทุนการศกึษา ทุนมหาวทิยาลยั/ทุนภาครฐับาล/ทุนภาคเอกชน  

- งานทุนกยศ.(ประสานงาน/รวบรวมเอกสารกูย้มืต่อเนื่อง)/ ทุนยมืเงนิขาดแคลน   

- งานทุนสนบัสนุนการเขา้ประกวดแขง่ขนัทางวชิาการ/ ทุนการศกึษาประเภทท างาน  

- งานทุนการศกึษาประเภทเรยีนด ี(ทนุเรยีนด ีคณะวศิวกรรมศาสตร)์ 

- งานฝึกงานภาคฤดรูอ้น  

- งานพธิรีบัพระราชทานปรญิญาบตัร (ฝึกซอ้มรบัพระราชทานปรญิญาบตัร) 

- งานสถติขิอ้มลูดา้นทุนการศกึษา 

- งานจดัประชุมคณะกรรมการกจิการนกัศกึษา/ประชุมผูน้ านกัศกึษา 

- งานจดัโครงการต่าง ๆ และโครงการตามยุทธศาสตรท์ีม่หาวทิยาลยัก าหนด 

- งานประสานงานสวสัดกิารดา้นสขุภาพนกัศกึษา/ประสบอุบตัเิหตุ 

- งานผ่อนผนัทหารนกัศกึษา และประสานงานนกัศกึษาวชิาทหาร 

- งานประสานงานการรบัสมคัรงานหน่วยงานภายนอก  

- งานจดั jobfair 

- งานตดิตามผลบณัฑติ (เกบ็ขอ้มลู) 

- งานรายงาน PA คณะวศิวกรรมศาสตร ์ในสว่นของงานกจิกรรมนกัศกึษา 

- งานประสานงานการประกนัคุณภาพ ในส่วนของงานกจิการนกัศกึษา 

- งานจดัท าแผนยุทธศาสตรด์า้นกจิการนกัศกึษา 

- งานจดัสอบรายวชิา EGID300 
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- งานส ารวจขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกส ์(ขอ้มลูการฝึกงาน/ ขอ้มลูตดิตามบณัฑติ/   

   ขอ้มลูศษิยเ์ก่า)  ระดบัปรญิญาตร/ีโท/เอก 

- งานประชาสมัพนัธข์อ้มลูดา้นต่าง ๆ (ทุนการศกึษา/กจิกรรมนกัศกึษา/ 

  การรบัสมคัรงาน ฯลฯ) ทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์/ Face book/ศษิยเ์กา่/ลงขอ้มลู  

  (Up Load) Website ของงานบรหิารการศกึษา 

- งานสถติขิอ้มลูดา้นกจิกรรมนกัศกึษา (การประกวดแขง่ขนั/ 

  ประชาสมัพนัธฝึ์กงาน/สมคัรงาน) 

- งานกจิกรรมนกัศกึษา และเอกสารสโมสรนกัศกึษาชมรมต่าง ๆ   

- งานจดัท าแผนการจดักจิกรรมนกัศกึษาและสรุปการจดักจิกรรมประจ าปี 

- งานจดัท าปฏทินิงานกจิกรรมนกัศกึษา 

- งาน Activity Transcript  

- งานเบกิจ่ายพสัดุส าหรบัใชใ้นการด าเนินงานงานบรหิารการศกึษา 

- งานจดัอบรม/โครงการเพือ่พฒันานกัศกึษา 

- งานขอ้มลูประวตันิกัศกึษา Emergency Contact 

- งานจดัสอบรายวชิา EGID300 

- งานระบบสารสนเทศประกนัคุณภาพและบรหิารงาน (FIS) ดา้นกจิการนกัศกึษา  

- งานลงขอ้มลู/ตรวจสอบขอ้มลู Website งานบรหิารการศกึษา 
 

ล าดบั งาน กระบวนการสนับสนุนท่ีส าคญั  
6 ยทุธศาสตรแ์ละ

งบประมาณ 
1) หน่วยยทุธศาสตร ์    หน้าทีค่วามรบัผดิชอบรายงานผลตามแผนต่างๆ ตดิตามและทบทวน

ยุทธศาสตร ์
2) หน่วยงบประมาณ    หน้าทีค่วามรบัผดิชอบตัง้งบประมาณเงนิรายได ้ เงนิแผ่นดนิ  และทบทวน

แผนงบประมาณรายปี 
7 วิจยัและบริการ

วิชาการ 
1) หน่วยวิจยั                                                                                                                                            

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  เชือ่มโยงและประสานงานระหว่างนกัวจิยัในคณะวศิวกรรมศาสตรก์บัแหล่งทุนวจิยั ทัง้
ภายในมหาวทิยาลยัและหน่วยงานภายนอกทัง้ภาครฐัและเอกชน และใหค้ าปรกึษาแนะน าใหก้ารบรกิารกบั
คณาจารยใ์นคณะวศิวกรรมศาสตรเ์กีย่วกบัขัน้ตอนต่างๆดงันี้ 
 1. มกีารจดัสรรเงนิทุนวจิยัอย่างประสทิธภิาพและคุม้ค่า เพือ่เป็นการสนบัสนุนใหม้นีกัวจิยัรุ่นใหม่
เพิม่มากขึน้และไดผ้ลงานวจิยัทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยมกีารจดัสรรเงนิการใหทุ้นดงันี้ 
  1.1 ทุนสนบัสนุนการท าวจิยัจากงนิประมาณแผ่นดนิของคณะวศิวกรรมศาสตร์ 
  1.2 ทุนสนบัสนุนการท าจยัจากเงนิรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ 
  1.3 ทุนสนบัสนุนเพือ่ไปเสนอบทความทางวชิาการในต่างประเทศ 
  1.4 ทุนสนบัสนุนเพือ่ไปตพีมิพบ์ทความทางวชิาการในต่างประเทศ 
 2. แสวงหาและประชาสมัพนัธเ์กีย่วการเปิดรบัสมคัรการขอทุน ทัง้หน่วยงานภายนอกทัง้ภาครฐัและ
เอกชน 
 3. ด าเนินการในการขอทนุสนบัสนุนทุนอุดหนุนการวจิยัหน่วยงานภายนอกทัง้ภาครฐัและเอกชน  
 4. ตดิตามด าเนินการท าวจิยัทุกโครงการของคณะวศิวกรรมศาตร์ 
 5. แนะน าประสานงานเกีย่วการน าผลงานวจิยั เพือ่ขอรบัจดสทิธบิตัรกบักรมทรพัสนิทางปญัญา 
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2) หน่วยบริการวิชาการ                                                          
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ  โครงการบรกิารวชิาการ 

- การขออนุมตัเิปิดโครงการบรกิารวชิาการ 
- ร่างพมิพค์ าสัง่แต่งตัง้หวัหน้าโครงการ 
- ร่างพมิพค์ าสัง่แต่งตัง้เจา้หน้าทีโ่ครงการ 
- ร่างพมิพห์นงัสอืค าสัง่แต่งตัง้หวัหน้าโครงการ 
- การขอเปิดบญัชเีงนิฝากโครงการบรกิารวชิาการ 
- การส่งรายงานการเงนิ 
- การขออนุมตัใินหลกัการจดัฝึกอบรม/ สมัมนา 

งานบรกิารวชิาการทีเ่ป็นสญัญา 
- การยืน่ขอ้เสนอโครงการ 
- การลงนามในสญัญา 
- การส่งรายงานความกา้วหน้า 
- การส่งรายงานฉบบัสมบรูณ์ 
- การส ารวจความพงึพอใจทีม่ต่ีอการใหบ้รกิารงานบรกิารวชิาการ คณะวศิวกรรมศาสตร์ 
- การออกใบเสรจ็รบัเงนิ 
- การน าส่งเงนิรายไดค้่าบรกิารวชิาการ 
- การขออนุมตัจิดัสรรเงนิรายไดค้่าบรกิารและเบกิจ่ายเงนิ 
- การขออนุมตัยิมืเงนิทดรองจ่าย 

งานบรกิารวชิาการในลกัษณะของงานทดสอบ 
- การออกใบเสรจ็รบัเงนิ 
- การน าส่งเงนิรายไดค้่าบรกิารวชิาการ 
- การขออนุมตัจิดัสรรเงนิรายไดค้่าบรกิารและเบกิจ่ายเงนิ 
- การขออนุมตัยิมืเงนิทดรองจ่าย 

ขอ้มลูการบรกิารวชิาการ 
- เกบ็ขอ้มลูบรกิารวชิาการ สปง. 
- เกบ็ขอ้มลูการจดัสรรเงนิรายไดค้่าบรกิารวชิาการ 
- สรุปรายไดโ้ครงการบรกิารวชิาการประจ าเดอืน ประจ าไตรมาส และประจ าปี 
- เกบ็ขอ้มลูการบรกิารวชิาการในระบบ MUMIS 
- รายงานขอ้มลูการด าเนินงานแก่ส านกังานประกนัคุณภาพ และงานแผนและยุทธศาสตร ์(สงป. 

MUQD PA ความเสีย่ง สกอ. สมศ.) 
งานสารบรรณและอืน่ๆ 

- งานธุรการในส่วนงานบรกิารวชิาการ คดักรองเอกสารเขา้-ลงรบัเอกสารเขา้ทางระบบ MUSIS  
- ร่าง/ตอบ หนงัสอืในหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ 
- ส าเนาเอกสารเวยีนแจง้หน่วยงาน ส่ง E-mail แจง้คณาจารย์ 
- การใหข้อ้มลู/ขอ้สอบถาม จากหน่วยงานภายในและภายนอกคณะวศิวกรรมศาสตร์ 

- ประสานงานโครงการบรกิารวชิาการภายใตค้ณะวศิวกรรมศาสตรก์บัสถาบนัววิฒัน์เทคโนโลยแีละ
นวตักรรมแห่งมหาวทิยาลยัมหดิล 

- ประสานงาน/ดแูล ทางดา้นการเงนิและบญัชขีองโครงการบรกิารวชิาการ 
- ด าเนินการจดัท าขอ้มลูงานบรกิารวชิาการในเวบ็ไซต์ของคณะ 
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- ตรวจสอบเอกสาร/คดักรองขอ้มลูเบือ้งตน้ ช่วยเจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานปฏบิตังิานตามทีผู่บ้งัคบับญัชา
สัง่การ ช่วยงานเจา้หน้าทีห่น่วยงานวจิยัในบางกรณี 

8 ส านักงาน
ประกนัคณุภาพ 

1) หน่วยประกนัคณุภาพภายใน (Internal Quality Audit)  
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- วางแผนการด าเนินงานดา้นประกนัคณุภาพภายในใหแ้ก่คณะฯ  
- ศกึษาวเิคราะห ์ตดิตาม ประเมนิผลขอ้มลู และจดัท ารายงานตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพการศกึษา

เพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx) 
- จดัประชุม อบรม คณะท างานพฒันาคุณภาพ ภาควชิา เพือ่ถ่ายทอดการประกนัคุณภาพตามเกณฑ ์

EdPEx ไปสู่ทุกหน่วยงาน 
2) หน่วยประกนัคณุภาพภายนอก (External Quality Audit) 

    หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
- ด าเนินกจิกรรมเพือ่รองรบัการประเมนิคุณภาพจาก สกอ. และ สมศ. 
- จดัเกบ็ / จดัท าฐานขอ้มลูรองรบัการรายงานผลและการประเมนิคุณภาพภายนอก (CHE –QA 

Online) 
- จดัท ารายงานการประเมนิผลคุณภาพภายในรวมของคณะฯ เพือ่ส่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
- ตดิตามประเมนิผลการด าเนินการและพฒัษนาผลการประเมนิคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

3) งานอ่ืนๆ ท่ีได้รบัมอบหมาย  ได้แก่ 

- การบรหิารจดัการความเสีย่ง 
- การจดัท าขอ้ตกลงการปฏบิตังิานส่วนงาน 

 

6.2 ก.  คณะวศิวกรรมศาสตร์ มรีะบบการบรหิารโดยคณบดี และรองคณบด ีเป็นผู้ควบคุมในระบบและ
กระบวนการต่าง ๆ ภายใต้การก ากบัดูแลของคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และขบัเคลื่อนกระบวนการโดย
การใชส้มรรถนะหลกัขององคก์ร ท าใหก้ารบรหิารจดัการมปีระสทิธผิลทัง้ในปจัจุบนัและอนาคต  

รองคณบดฝี่ายวจิยัและระบบสนับสนุน ควบคุมต้นทุนการใช้พลงังานของคณะวศิวกรรมศาสตร ์               
มกีารเริม่ด าเนินการค านวณตน้ทุนค่าหอ้งเรยีน ค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าน ้า ค่าไฟ ค่าวสัดุส านกังาน โดยมี
คณะกรรมการอนุรกัษ์พลงังานเป็นผูค้วบคุมดูแล  ด้านการเรยีนการสอนมีรองคณบดฝี่ายการศกึษาภายใต้
การก ากับดูแลของคณะกรรมการการศึกษา และคณะกรรมการประจ าส่วนงานคณะวิศวกรรมศาสตร ์
ควบคุมต้นทุนการจดัการเรยีนการสอน โดยก าหนดจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบยีนเรยีน ในรายวชิาต่างๆ  
เช่น ส าหรบัรายวชิาบงัคบัต้องมนีักสกึษาลงทะเบยีนเรยีนไม่น้อยกว่า 10 คน  นักศกึษาลงทะเบยีนไม่น้อย
กว่า 8 คน  ในรายวชิาเลอืก ส าหรบัภาคการศกึษาฤดูรอ้น คณะวศิวกรรมศาสตรจ์ะเปิดการเรยีนการสอน 
กรณีทีใ่นรายวชิาต่าง ๆ มนีักศกึษาลงทะเบยีนไม่น้อยกว่า 20 คน ส าหรบัอาจารยผ์ูส้อนภายในคณะฯ และ
ไม่น้อยกว่า 30 คน ส าหรบัอาจารย์ผู้สอนที่เป็นอาจารย์พิเศษ  ตามประกาศคณะวศิวกรรมศาสตร ์เรื่อง 
การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีพ.ศ. 2557  
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6.2 ข. คณะวศิวกรรมศาสตร ์เครอืข่ายความร่วมมอืทางวชิาการ เพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรูแ้ละใช้ทรพัยากร
ร่วมกัน โดยเปิดการเรียนการสอนในรายวิชาเพื่อให้บริการแก่ส่วนงานอื่น เช่นรายวิชา EGCO342 
Information Technology in Daily Life อกีทัง้มรีายวชิาที่เรยีนร่วมกบัคณะวทิยาศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร ์และคณะศลิปศาสตร ์และเครอืขา่ยวชิาการในส่วนของมหาวทิยาลยัต่างประเทศ โดยคณะ
วศิวกรรมศาสตร ์มคีวามร่วมมอืในการรบันักศกึษาแลกเปลีย่นระหว่างคณะวศิวกรรมศาสตร ์กบัหน่วยงาน 
ต่าง ๆ ดงันี้  

 วทิยาลยันานาชาต ิม.มหดิล 
 ศูนยเ์ทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์ห่งชาติ  
 The KAIST Institute KOREA Advanced Institute of Science and Technology  
 University of North Texas  
 Environmental Toxicology Laboratory, School of Public Health, Seoul National University  
 School of Engineering SEJOUN University  
 State University of New York College at Buffalo  
 Graduate School of Global Environmental Studies, Kyoto University  
 School of Management Science and Technology, Hamburg University of Technology 

(TUHH)  
 Sepuluh Nopember Institute of Technology 
 บรษิทัเนชัน่แนล เฮลทแ์คร ์ซสิเทม็ส ์จ ากดั  
 Malaysia Institute for Supply Chain Innovation  
 Clemson University  
 College of Engineering California State University, Long Beach  
 UCLA center for Small Bowel Diseases, University of California, Los Angeles  
 Faculty of Engineering and Science, Aalborg University 
 ส านกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ

(กสทช)  
 CompTIA Certifications, LLS 
 บรษิทั ทรคูอรป์อเรชัน่ จ ากดั  
 The Technische Universitat Darmstadt 
 บรษิทัสยามคโิต ้จ ากดั 

6.2 ค. (1)  คณะวศิวกรรมศาสตร์มอบหมายให้งานกายภาพและสิง่แวดล้อม เป็นผู้รบัผดิชอบระบบการ
บรหิารจดัการด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน  ภายใต้การก ากบัดูแล
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ของรองคณบดฝี่ายวจิยัและระบบสนับสนุนที่มุ่งเน้นการแก้ไขและการป้องกนัด้านความปลอดภยัในการ
ท างาน ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง  และการปรบัปรงุอยา่งต่อเนื่อง  

ดา้นความปลอดภยัไดด้ าเนินการในการจดัหาอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยัทีจ่ าเป็นส าหรบับุคลากรที่

ปฏบิตังิานอยู่ภายในส่วนงาน  ดูแลรกัษาสถานที่ใหม้คีวามปลอดภยั  จดัท าสญัลกัษณ์แสดงพืน้ที่อนัตราย

ให้สามารถสงัเกตเหน็ได้อย่างเด่นชดั  จดัหาอุปกรณ์ในการดบัเพลงิอย่างพอเพยีงและพรอ้มใช้งาน  มวีธิี

ปฏบิตังิานและวธิปีฏบิตัใินภาวะฉุกเฉิน มกีารจา้งบรษิทัภายนอกเขา้มาด าเนินการท าความสะอาดและการ

จ้างรปภ.รกัษาความปลอดภยั 24 ชัว่โมง  ปรบัปรุงติดตัง้กล้องวงจรปิดบรเิวณจุดความเสี่ยง  ปรบัปรุง

บนัไดหนีไฟและทางหนีไฟ มกีารคดัแยกขยะเพื่อการก าจดัของเสยีและสารเคม ี 

มแีผนการฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในการแก้ไขปญัหาด้านความปลอดภัยเชิง

ป้องกันอย่างเป็นระบบและอย่างถูกต้องรวมทัง้มีการวางแผนฝึกซ้อมหนีไฟปีละ 1 ครัง้ ซึ่งในปีนี้ได้

ด าเนินการจดัอบรมเรือ่ง  อบรมซอ้มหนีไฟ เมือ่วนัที่10 กนัยายน  2557 ณ หอ้งประชุม 6450  โดยวทิยากร

จากภายนอก 

มแีบบฟอรม์รายงานอุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ภายในส่วนงานเพื่อใหเ้กดิการรายงานและวเิคราะหส์าเหตุที่

เกดิขึน้น าไปสู่การป้องกนัอยา่งถาวร โดยมเีจา้หน้าทีร่กัษาความปลอดภยั ดูแลและรบัแจง้เหตุการณ์ฉุกเฉิน

ทัง้กลางวนัและ กลางคนื รวมถงึดูแลการเปิด-ปิดลฟิท์ในช่วงวนัหยุดเสาร-์อาทติยแ์ละวนัหยุดราชการ และ

คณะฯ ยงัไดด้ าเนินการดแูลสภาพแวดลอ้มใหเ้กดิความปลอดภยัสงูสุด  ดงันี้ 

1. คณะฯ มรีะบบส ารองกระแสไฟฟ้า ในกรณีที่ไฟฟ้าดบัฉุกเฉิน มกีารตรวจสอบอุปกรณ์ให้พรอ้ม     
ใชง้าน 

2. คณะมเีครือ่งดบัเพลงิขนาดเลก็ตามจดุต่างๆ ทีม่องเหน็ง่าย เพื่อเตรยีมพรอ้มกรณทีีเ่กดิอคัคภียัมี
การซอ้มอคัคภียั ปีละ 1 ครัง้ โดยมนีกัศกึษาเขา้รว่มการซอ้มอคัคภียัดว้ย 

3. คณะมกีล้องบนัทกึวดีทิศัน์วงจรปิด เพื่อป้องกนัการโจรกรรม ป้องกนัเหตุร้ายที่จะอาจเกิดขึ้น
ภายในคณะ 

4. คณะมีเจ้าหน้าที่ในการรกัษาความปลอดภัยและแจ้งเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง ทัง้
กลางวนัและกลางคนื 

5. กรณีนักศึกษาเกิดเหตุฉุกเฉิน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีหมายเลข Hotline สายด่วนของงาน
บรหิารการศกึษา  เพื่อใหน้กัศกึษาตดิต่อไดต้ลอด 24 ชม. 
6.2 ค. (2)  คณะเตรยีมความพรอ้มต่อภาวะฉุกเฉิน โดยการประสานงานและการก ากับของผู้รบัผิดชอบ

โครงการทุกขัน้ตอนทัง้ระบบ การจดัท ารายการตรวจสอบงานทุกขัน้ตอน เพื่อติดตาม ความพร้อมของ

บุคลากร อาคาร สถานที่ และการที่บุคลากรอยู่กบัการจดักจิกรรม ตลอดเวลาของการด าเนินงาน เป็นส่วน
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หนึ่งที่สรา้งความมัน่ใจว่าระบบจะไม่ตดิขัด หากเกดิภาวะฉุกเฉิน จะท าการประสานงานทนัทกีบัฝ่ายงาน

กายภาพและสิง่แวดลอ้มและบุคคลผูเ้กี่ยวขอ้ง ตลอดเวลาหากเกดิภาวะฉุกเฉิน เพื่อการเตรยีมความพรอ้ม

ต่อการรองรบัการเกดิภยัพบิตัแิละภาวะฉุกเฉิน  ซึง่สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี้ 

เหตุการณ์ไม่คาดคดิและฉุกเฉินในด้านการท างาน  คณะมวีเิคราะหส์ถานการณ์หรอืภาวะฉุกเฉินที่

อาจเกดิขึน้ และมผีลกระทบต่อกระบวนการท างานที่ส าคญัก าหนดให้มกีารโทรศพัท์แจง้ผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งไดแ้ก่ 

ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน/สถานที ่ทราบทนัท ีเมื่อเกดิเหตุฉุกเฉินต่างๆ   มแีผนป้องกนัระบบไฟฟ้าขดัขอ้งโดยมี

ระบบส ารองกระแสไฟฟ้าในกรณทีีไ่ฟฟ้าดบัฉุกเฉิน แผนป้องกนัและระงบัสารเคมแีละวตัถุอนัตราย  

เหตุการณ์ไม่คาดคิดและฉุกเฉินในด้านภยัธรรมชาติ ภยัพิบตัิ  คณะมกีารเตรยีมความพรอ้มใน

สภาวะวกิฤตหรอืเหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ไมว่่าจะเกดิจากภยัธรรมชาต ิอุบตัเิหตุ หรอืการมุ่งรา้ยต่อองคก์ร 

เช่น อุทกภยั อคัคีภยั เป็นต้น โดยสภาวะวกิฤติหรอืเหตุการณ์ฉุกเฉิน ก าหนดให้มกีารโทรศพัท์แจ้งผู้ที่

เกี่ยวข้องได้แก่ ผู้บรหิาร หัวหน้างาน/สถานที่ ทราบทันที   ซึ่งบุคลากรทุกคนในสถานี ทัง้ 3 แห่ง มี

หมายเลขโทรศพัท์บุคคลดงักล่าวอยู่ในโทรศพัท์มอืถอื  นอกจากนั ้นในงานกายภาพและสิง่แวดล้อมก็จะมี

หมายเลขโทรศพัท์ของบุคคลดงักล่าวและสถานที่แจง้เหตุกรณีฉุกเฉินไว้พรอ้มใช้งานและค้นหาได้สะดวก 

เช่น สถานีต ารวจ โรงพยาบาล รถพยาบาล รถดบัเพลงิ เป็นตน้ 

ในปี 2557  คณะมมีาตรการเตรยีมการป้องกนัและรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยในระหว่างงการชุมนุม

ใหญ่ทางการเมือง ระหว่างวันที่ 5-7 เมษายน 2557 โดยจัดท าเป็นประกาศคณะวิศวกรรมศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิล เรื่อง การเตรยีมพรอ้มกบัสถานการณ์การชุมชน เพื่อรองรบัภาวะฉุกเฉินป้องกนัการ

ชุมนุมประท้วง และก่อการจลาจลและจดัการแก้ไขกบัปญัหาที่เกิดขึ้นได้อย่างทนัท่วงท ีทัง้นี้มาตรการที่

ก าหนดขึน้คณบดแีละรองคณบดทุีกท่านเตรยีมรบัสถานการณ์และป้องกนัเหตุการณ์ความไม่สงบในระหว่าง

ทีม่กีารชุมนุมใหญ่ทางการเมอืง เป็นผูพ้จิารณามอบหมายสัง่การผ่านหวัหน้างานโดยตรงเป็นระยะๆ  

6.2 ง.  คณะวิศวกรรมศาสตร์ พิจารณาโอกาสเชิงกลยุทธ์  ที่สมควรเป็นเรื่องที่จะต้องด าเนินการ เช่น               
การเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) มีการจัดอบรมนักศึกษาด้าน
ภาษาองักฤษ โดยมผีู้รบัผดิชอบคอืหน่วยวเิทศสมัพนัธ์ มกีารจดัท าหลักสูตรใหม่ ระดบัปรญิญาตร ีได้แก่ 
หลกัสูตรวศิวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาวศิวกรรมเคม ี(หลกัสูตรนานาชาติ) และเปิดหลกัสูตรระดบั
ปรญิญาเอก ได้แก่ ปรชัญาดุษฎีบณัฑติ สาขาการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ และปรชัญาดุษฎีบณัฑติ 
สาขาวชิาวศิวกรรมเคมบีรูณาการ (หลกัสตูรนานาชาต)ิ  
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7 ผลลพัธ ์      

7.1 ผลลพัธด้์านการเรียนรู้ของผูเ้รียน และด้านกระบวนการ 

ภาพที ่7-1 แสดงจ านวนหลกัสตูรคณะวศิวกรรมศาสตร ์ระดบัปรญิญาตร ีโท และเอก ตัง้แต่ปีการศกึษา 

2533-ปจัจุบนั 

 

ภาพที ่7-2 แสดงจ านวนนกัศกึษาปรญิญาตร ีรบัเขา้ ตัง้แต่ปีการศกึษา 2553-2557 
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ภาพที ่7-3 แสดงจ านวนผูส้ าเรจ็การศกึษา  (ปีการศกึษา) 

 

 

ภาพที ่7-4 แสดงจ านวนนกัศกึษาลาออก   (ปจัจยั / สาเหตุ  ขอ้มลูยอ้นหลงัเท่าทีม่)ี 

 

รบกวนเป้ิลดว้ยจะ้ 
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ภาพที ่7-5 แสดงผลการสอบขอรบัใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมควบคุม  ของบณัฑติคณะ

วศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ตัง้แต่ปี 2553-2557 

 

ภาพที ่7-6 แสดงรอ้ยละของบณัฑติปรญิญาตรทีีไ่ดง้านท าหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน 1 ปี (ขอ้มลู

ยอ้นหลงัเท่าทีม่)ี 

รบกวนเป้ิลดว้ยจะ้ 
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โยธา เคร่ืองกล ไฟฟ้า ไฟฟ้าส่ือสาร อุตสาหการ เคมี โดยรวม

ปี 2553 92.50 72.73 83.33 0.00 100.00 83.33 87.67

ปี 2554 94.00 89.66 100.00 85.71 85.00 100.00 93.98

ปี 2555 100.00 95.35 100.00 85.71 93.33 100.00 97.10

ปี 2556 28.57 86.00 70.83 75.00 74.07 89.19 71.19

ปี 2557 34.29 46.67 60.87 20.00 83.33 40.00 42.74
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ภาพที ่7-7 แสดงจ านวนสื่อการสอนในรปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์ (ขอ้มลูยอ้นหลงัเท่าทีม่)ี 

รบกวนเป้ิลดว้ยจะ้ 
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7.2 ผลลพัธด้์านการมุ่งเน้นลกูค้า : ผลลพัธด้์านการมุ่งเน้นลกูค้า 
 ภาพที ่7-8  แสดงระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาทีม่ต่ีอการสอนของอาจารย ์คณะ
วศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล (ปีการศกึษา 2554 - 2556) 
 

 
 

 
 

จากภาพดา้นบนแสดง การประเมนิความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ต่ีอการเรยีนการสอนในภาพรวม 
คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ทุกรายวชิาทีเ่ปิดการเรยีนการสอนจะได้รบัการประเมนิทุกภาค
การศึกษา ผลการประเมนิมคี่าคะแนนเฉลี่ย คอื ในปีการศึกษา 2554 ค่าเฉลี่ย 4.25  ปีการศึกษา 2555 
ค่าเฉลีย่ 4.29 และปีการศกึษา 2556 ค่าเฉลีย่ 4.25 ตามล าดบั 

 

ภาพที ่7-9  แสดงระดบัความพงึพอใจผูใ้ชบ้ณัฑติ คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
ภายในระยะเวลา 1 ปี(บณัฑติทีจ่บการศกึษาในปีการศกึษา 2553-2555)   
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จากภาพดา้นบน แสดง ระดบัความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ คณะวศิวกรรมศาสตร ์
มหาวทิยาลยัมหดิล เมือ่พจิารณาจากค่าคะแนนการประเมนิความพงึพอใจผูใ้ชบ้ณัฑติ มแีนวโน้มเพิม่ขึน้ทุก
ปีอยา่งต่อเนื่อง 
  

ภาพที ่7-10 แสดงระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาดา้นสิง่อ านวยความสะดวกทีเ่อือ้ต่อการ
พฒันาการเรยีนรู ้ของคณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล  
 

 
 

 จากภาพดา้นบนแสดง ระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาดา้นสิง่อ านวยความสะดวกทีเ่อื้อ

ต่อการพฒันาการเรยีนรู ้ในปีการศึกษา 2554 มคี่าเฉลี่ย 3.58  ปีการศกึษา 2555 มคี่าเฉลี่ย 3.53 และปี

การศกึษา 2556 มคี่าเฉลีย่ 3.34  เมื่อพจิารณาพบว่าค่าคะแนนการประเมนิมแีนวโน้มลดต ่าลงอยา่งต่อเนื่อง 

คณะวศิวกรรมศาสตร ์จงึไดป้รบัปรุงพฒันาหอ้งน ้าส าหรบันักศกึษา จ านวน 2 อาคาร คอื หอ้งน ้าอาคาร 1 

และอาคาร 3   โดยจะด าเนินการประเมนิผลความพงึพอใจอกีครัง้ในปีการศกึษา 2557  

ภาพที ่7-11  แสดงระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษาต่อการใหบ้รกิารของงานบรหิารการศกึษา                        
คณะวศิวกรรมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัมหดิล   
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 จากภาพด้านบนแสดง ระดบัความพึงพอใจต่อการให้บรกิารของงานบรหิารการศึกษา 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล  ในปีการศึกษา 2554 ค่าเฉลี่ย 3.95  ในปีการศึกษา 2555 

ค่าเฉลี่ย 4.10 และในปีการศึกษา 2556 ค่าเฉลี่ย 4.35 เพื่อพิจารณาจากค่าคะแนนการประเมนิความพึง

พอใจต่อการใหบ้รกิารของงานบรหิารการศกึษา พบว่ามแีนวโน้มเพิม่ขึน้ทุกปีอยา่งต่อเนื่อง 

 ภาพที ่7-12 แสดง จ านวนกจิกรรมพฒันานกัศกึษา 

  

 จากภาพด้านบนแสดง จ านวนกิจกรรมโครงการพฒันานักศกึษา ในปีการศึกษา 2554 

จ านวน 27 โครงการ ในปีการศึกษา 2555 จ านวน 46 กิจกรรม และในปีการศึกษา 2556 จ านวน 30 

กจิกรรม ตามล าดบั  

7.3 ผลลพัธด้์านการมุ่งเน้นบคุลากร 
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7.3 ก.(1) ในปจัจุบนั คณะวศิวกรรมศาสตรม์บีุคลากรทัง้หมดจ านวน 269 คน ประกอบไปด้วยขา้ราชการ 
จ านวน 33 คน พนักงานมหาวทิยาลยั จ านวน 141 คน พนักงานมหาวทิยาลยัคณะวศิศวกรรมศาสตร ์
จ านวน  59 คน ลูกจ้างประจ า จ านวน 31 คน ลูกจา้งชัว่คราว จ านวน 1 คน และลูกจ้างชาวต่างประเทศ 
จ านวน 4 คน 
ภาพที7่-13  แสดงประเภทและจ านวนของบุคลากร ปีงบประมาณ 2558 
 

 
ภาพที ่7-14  แสดงบุคลากรสายวชิาการ แยกตามต าแหน่งทางวชิาการ ตัง้แต่ปีงบประมาณ 2554-2558 

 

ภาพที ่7-15 แสดงบุคลากรสายวชิาการ แยกตามระดบัวุฒกิารศกึษา 
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ภาพที ่7-16 แสดงบุคลากรสายสนับสนุน แยกตามระดบัวุฒกิารศกึษา 

 ประกอบไปด้วย ปรญิญาเอก จ านวน 3 คน    ปรญิญาโท จ านวน 22  คน ปรญิญาตร ีจ านวน 80 

คน  ต ่ากว่าปรญิญาตร ีจ านวน 45 คน และก าลงัศกึษาต่อระดบัปรญิญาเอก จ านวน 4 คน 

 

 

  

 

    ก าลงัศกึษาต่อ 

 

 

 
7.3 ก.(2) ดา้นบรรยากาศการท างาน 
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 คณะวศิวกรรมศาสตรไ์ด้ด าเนินการส ารวจความสุขของบุคลากร ตัง้แต่ ปีงบประมาณ 2556  โดย

คณะได้ตัง้เป้าหมายไว้ว่า ในปีงบประมาณ 2560 บุคลากรคณะวศิวกรรมศาสตร์ จะต้องมคีะแนนเฉลี่ย 

Happiness   เท่ากบั  7   คะแนน  ซึง่ในปี 2556 และ 2557 คะแนนไดเ้พิม่มากขึน้ตามล าดบั 

ภาพที ่7-17  คะแนนเฉลีย่ Happiness 

 

 

 

 
7.3 ก.(3) ดา้นความผกูพนัของบุคลากร 
 คณะวศิวกรรมศาสตร ์ได้ด าเนินการจดักจิกรรมส่งเสรมิค่านิยมองค์กร และได้มกีารส ารวจรอ้ยละ
ของบุคลากรทีบ่รรลุ Core Value ของมหาวทิยาลยัมหดิล โดยไดต้ัง้เป้าไวว้่า ในปีงบประมาณ 2560 จะตอ้ง
มรีอ้ยละของบุคลากรทีบ่รรลุ Core Value ของมหาวทิยาลยัมหดิล อยูท่ีร่อ้ยละ 80 
 

ภาพที ่7-18 รอ้ยละของบุคลากรทีบ่รรลุ Core Value ของมหาวทิยาลยัมหดิล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
ภาพที ่7-19 แสดง จ านวนบุคลากรลาออกตัง้แต่ปีงบประมาณ 2555-2557 
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7.3 ก.(4) ดา้นการพฒันาบุคลากร 
ภาพที่ 7-20  แสดงร้อยละของคณาจารย์ที่ได้รบัการพัฒนาความรู้และทกัษะทัง้ด้านวิชาการและ

วชิาชพีทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

 
 
 

 

8

7

5

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

 ี บ  ะ  ณ 2555  ี บ  ะ  ณ 2556  ี บ  ะ  ณ 2557

จ านวนบุคลากรที่ลาออก

  ออ 

ปีงบประมาณ 
2554

ปีงบประมาณ 
2555

ปีงบประมาณ 
2556

ปีงบประมาณ 
2557

เป้าหมาย 85 90 70 70

ผลการด าเนินงาน 80.18 90.90 78.18 78.15

0

20

40

60

80

100

รอ้
ยล

ะ

คณาจารยท่ี์ได้รบัการพฒันาความรู้และทกัษะด้านวิชาการและวิชาชีพ



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

87 
 

ภาพที ่7-21 แสดงรอ้ยละของบุคลากรสายสนับสนุนทีไ่ดร้บัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะในวชิาชพีทัง้
ในประเทศและต่างประเทศ 

 

 
 

หมายเหต:ุ มกีารปรบัเป้าหมายลดลงจากปี 2555   เนื่องจากคณะฯไดเ้กบ็ขอ้มลูบุคลากรสายสนบัสนุนที่

ไดร้บัการพฒันาความรู ้และทกัษะในวชิาชพี ทัง้ในประเทศและต่างประเทศตามตวัชีว้ดัของแผนยทุธศาสตร์

ฉบบัใหม ่2556-2559 

 
 คณะฯ ได้จดัโครงการพฒันางานประจ าสู่งานวจิยัที่น าไปบูรณาการในการท างานประจ าของสาย

สนับสนุน โดยในปีงบประมาณ 2556 คณะไดจ้ดัโครงการพฒันางานประจ าจ านวน 1 โครงการ  และคณะได้

ออกประกาศเพื่อใหทุ้นสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุน ส าหรบัการท าผลงานเพื่อพฒันางานประจ าจ านวน 

47,000 บาท 

 

 

 

ปีงบประมาณ 
2554

ปีงบประมาณ 
2555

ปีงบประมาณ 
2556

ปีงบประมาณ 
2557

เป้าหมาย 95 95 60 60

ผลการด าเนินงาน 97.76 96.77 86.75 84.46
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บคุลากรสายสนับสนุนท่ีได้รบัการพฒันาความรู้และทกัษะ
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7.4 ผลลพัธด้์านการน าองคก์ารและธรรมาภิบาล 

7.4 ก.(1) คณะฯ ใชแ้ผนยุทธศาสตรเ์ป็นตวัขบัเคลื่อนองคก์ร เพื่อตดิตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิตัิ
การและแผนยุทธศาสตร์ ในปีงบประมาณ 2557 พบว่าดชันีชี้วดัส่วนใหญ่ที่ก าหนดไว้ยงัไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  โดยมผีลการด าเนินงานต ่ากว่าเป้าหมาย รวม 92 ขอ้ (คดิเป็น 63.5%)  ผลการด าเนินงานได้
ตามเป้าหมาย รวม 15 ขอ้ (คดิเป็น 10.3%)  และผลการด าเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย รวม 38 ขอ้ (คดิเป็น 
26.2%) 
 ตารางที ่7-1 แสงผลการด าเนินงานตามยทุธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

ทัง้นี้ เมื่อเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 2557 และปีงบประมาณ 2556  พบว่า  
ปีงบประมาณ 2557   มผีลการด าเนินงานทีด่ขี ึน้จากปีงบประมาณ 2556 รวม 37 ขอ้ (คดิเป็น 25.5%)  ผล
การด าเนินงานได้เท่าปีงบประมาณ 2556  รวม 60 ข้อ (คดิเป็น 41.4%)  และผลการด าเนินงานต ่ากว่า
ปีงบประมาณ 2556  รวม 48 ขอ้ (คดิเป็น 33.1%) 

 
7.4 ก.(2)  คณบด ีมอบหมายแต่งตัง้คณะท างานบรหิารจดัการความเสีย่งเพื่อวเิคราะหค์วามเสีย่งและจดัท า

แผนปฏบิตัิการอย่างต่อเนื่อง  ในปี 2557 มกีารระบุเหตุการความเสี่ยง และจดัท าแผนปฏบิตักิารรวม 39 

เหตุการณ์/กจิกรรม   โดยครบ 4 ดา้นตามทีม่หาวทิยาลยัก าหนด คอื ดา้นกลยุทธ ์ดา้นการด าเนินงาน ดา้น

การเงนิ และด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบยีบข้อบงัคบั ทัง้นี้ได้มกีารติดตามผลการด าเนินงานเป็น

ระยะๆทุก 6 เดอืน ผลปรากฏว่า  มกีารด าเนินการตามแผน และสามารถลดเหตุการณ์ความเสีย่งได ้จ านวน 

22 เหตุการณ์/กจิกรรม  คดิเป็นรอ้ยละ 56.41  ด าเนินการตามแผนแต่ยงัไมส่ามารถลดเหตุการณ์ความเสีย่ง

ยุทธศาสตร ์ Indicator ผลการด าเนินงานเทียบกบัเป้าหมาย ปี 2557 
 (ข้อ) ต า่กว่าเป้าหมาย 

(ข้อ) 
ได้ตามเป้าหมาย 

(ข้อ) 
สูงกว่าเป้าหมาย 

(ข้อ) 
ยุทธศาสตรท์ี ่1 13 2 - 11 
ยุทธศาสตรท์ี ่2 11 4 3 4 
ยุทธศาสตรท์ี ่3 36 23 6 7 
ยุทธศาสตรท์ี ่4 26 23 - 3 
ยุทธศาสตรท์ี ่5 20 13 2 5 
ยุทธศาสตรท์ี ่6 24 16 3 5 
ยุทธศาสตรท์ี ่7 15 11 1 3 

รวม 145 92 15 38 
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ได้ จ านวน 11 เหตุการณ์/กิจกรรม   คดิเป็นรอ้ยละ 28.20  และอยู่ระหว่างด าเนินการ  ยงัไม่สามารถลด

ความเสี่ยงได ้จ านวน 6 เหตุการณ์  คดิเป็นรอ้ยละ 15.38  ทัง้นี้ ในส่วนเหตุการณ์ทีย่งัไม่สามารถลดความ

เสีย่งได ้ไดม้กีารวางแผนด าเนินการควบคุมต่อเนื่องในปีงบประมาณ 2558 

ภาพที ่7-22 แสดงผลการบรหิารจดัการความเสีย่ง 

                

7.4 ก.(3) คณะฯ ไดด้ าเนินการตามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีส่ าคญั  ตามทีร่ะบุไวใ้นโครงร่างองคก์าร ทัง้นี้ไม่มี

รายงานการพบผูก้ระท าผดิกฎระเบยีบ และขอ้บงัคบั ดงักล่าว 

7.4 ก.(4)  คณะฯ โดยผู้บรหิารส่วนงานและบุคลากรได้มีการปฏิบัติตามจรยิธรรมและจรรยาบรรณที่

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานอย่างเคร่งครดั ซึ่งการด าเนินการดงักล่าวผ่านการตรวจสอบจากที่ประชุม

คณะกรรมการส่วนงานเป็นประจ าทุกเดอืน และไม่มรีายงานการกระท าผดิจรรยาบรรวชิาชพีอาจารย์และ

งานวจิยั 

7.4 ก.(5) คณะฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมในรปูแบบของการอนุรกัษ์พลงังาน (ECO) ตามทีม่หาวทิยาลยั

ก าหนด ซึ่งตอบสนองต่อยุทธศาสตรท์ี่ 7 Harmony in Diversity โดยมตีวัชี้วดัตามขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน 

(PA) ในการลดใชท้รพัยากร 4 ประเภท ไดแ้ก่ ไฟฟ้า น ้า น ้ามนั และกระดาษ ดงัตารางต่อไปนี้ 

 

 

ปฏบิตัติามแผน / ลด
ความเสีย่งได้

ปฏบิตัติามแผน /ยงัไม่
สามารถลดความเสีย่งได้

อยู่ระหวา่งด าเนินการ

ปีงบประมาณ 2556 70.58 23.52 5.88

ปีงบประมาณ 2557 56.41 28.2 15.38

0
10
20
30
40
50
60
70
80

ร้อ
ยล

ะ

การบริหารจดัการความเส่ียง



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

90 
 

ตารางที ่7-2 แสดง ECO Index ของคณะวศิวกรรมศาสตร ์

ยทุธศาสตร ์7 Harmony in Diversity  ความกลมกลืนในความหลากหลาย 

ECO Index   
 ข้อตกลงตาม KPI หน่วย

นับ 
ผลการ

ด าเนินงาน
ปี 2556 

ปี 2557 เป้าหมาย

ปี 2558 

เป้าหมาย

ปี 2559 

เป้าหมาย

ปี 2560 เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน

รอบ 6 
เดือน 

ผลการ

ด าเนินงาน 

รอบ 12 
เดือน 

1 อตัราการใชไ้ฟฟ้าลดลง  

(เปรยีบเทยีบกบัปี 2557) 

รอ้ย

ละ 
26.5 >0 เพิม่ขึน้  

 4.6 % 

- >0 >0 >0 

2 อตัราการใชน้ ้าลดลง         

(เปรยีบเทยีบกบัปี 2557) 

รอ้ย

ละ 
45.3 15 ลดลง  

22.8% 

- 15 15 15 

3 อตัราการใชน้ ้ามนัลดลง 

(เปรยีบเทยีบกบัปี 2557) 

รอ้ย

ละ 
25.3 >0 ลดลง 

  4.9 % 

- >0 >0 >0 

4 อตัราการใชก้ระดาษใน

ส านกังานลดลง  

(เปรยีบเทยีบกบัปี 2557) 

รอ้ย

ละ 
64.9 15 เพิม่ขึน้   

2.4 % 
- 15 15 15 

 ส่วนด้านการบรกิารวชิาการสู่สงัคมชุมชนในรูปแบบของการจดัประชุม อบรม ทางวชิาการ การ

ให้บรกิารวเิคราะห์ทดสอบนัน้ และการเป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิกรรมการภายนอกนัน้ คณะฯ ได้ด าเนินการมา

อยา่งต่อเนื่อง  ดงันี้ 

ตารางที ่7-3 แสดงจ านวนผลการบรกิารวชิาการของคณะวศิวกรรมศาสตร ์

ปีงบประมาณ การจดัประชุมอบรม               
ทางวิชาการ  

(คน) 

การบริการทดสอบ
ต่างๆด้านวิศวกรรม 

(ช้ินงาน) 

การเป็นผูท้รงคณุวฒิุ / กรรมการวิชาการ/ท่ี
ปรกึษาภายนอก /อาจารยพิ์เศษ/วิทยากร 

(ครัง้) 

2554 3,389 N/A N/A 
2555 5,019 N/A N/A 
2556 2,737 2,966 79 
2557 1,604 4,260 87 
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7.5 ผลลพัธด้์านงบประมาณ การเงิน และตลาด  
ภาพที ่7-23 แสดงจ านวนเงนิงบประมาณแผ่นดนิของคณะวศิวกรรมศาสตร์ 

 
 
ภาพที ่7-24 แสดงสถานะการด าเนินงานดา้นการเงนิ เงนิรายไดข้องคณะวศิวกรรมศาสตร์ 
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ตารางที ่7-4 การวเิคราะหอ์ตัราส่วนทางการเงนิ เงนิรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ 

การวิเคราะห์ 
ผลการด าเนินงาน 

2555 2556 2557 
อตัราสว่นทุนหมุนเวยีนเรว็ 1.21 11.72 36.14 * 
อตัราสว่นทุนหมุนเวยีน 13.64 27.30 48.93 
ก าไรสะสม (ลา้นบาท) 6.87 4.56 (11.22) 
มลูค่าของสนิทรพัยร์วม (ลา้นบาท) 77.57 61.86 65.84 

* อตัราส่วนทุนหมนุเวยีนเรว็ทีม่ากกว่า 1 เท่า ในอตัราทีส่งูมากเนื่องจากในช่วงปลายปีงบประมาณมี

การกนังบประมาณไวเ้บกิเหลื่อมปีเป็นวงเงนิสงู จงึท าใหต้อ้งเตรยีมทุนหมุนเวยีนเพื่อรอจา่ยใหเ้พยีงพอ 

 

ภาพที ่7-25 แสดงค่าตวัชีว้ดัรอ้ยละของงบประมาณทีส่ามารถประหยดัได ้เงนิรายไดค้ณะวศิวกรรมศาสตร์ 

จ านวนงบประมาณเปรียบเทียบรายจ่ายจริงเงินรายได้คณะฯ 

ร้อยละของงบประมาณท่ีสามารถประหยดั

ได้ 
 

 

 

ปีงบประมาณ เป้าหมาย ผลด าเนินการ 
2555 n/a 26.69 
2556 10 33.68 
2557 10 21.72 

 

ตวัชีว้ดัรอ้ยละของงบประมาณทีส่ามารถประหยดัได ้

พบว่า การใชจ้่ายงบประมาณต ่ากว่างบประมาณ

ทีต่ัง้ไวเ้กนิกว่าเป้าหมาย 
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 60,000,000.00
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2555 2556 2557

 บ  ะ  ณ 77,278,900. 84,899,400. 77,901,200.

 บ   ่      56,652,499. 56,303,932. 60,982,767.
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ภาพที ่7-26 แสดงค่าตวัชีว้ดัรอ้ยละของเงนิสนับสนุน/บรจิาค เพื่อการพฒันาการเรยีนการสอน/การศกึษาต่อ

รายไดร้วมทัง้หมด 

จ านวนเงินสนับสนุน/บริจาคเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน/

การศึกษาเปรียบเทียบกบัรายได้รวมทัง้หมด 

ร้อยละของเงินสนับสนุน/บริจาคเพ่ือ

พฒันาการเรียนการสอน/การศึกษาต่อ

รายได้รวมทัง้หมด 
 

 

 

ปีงบประมาณ เป้าหมาย ผลด าเนินการ 

2555 n/a 0.09 
2556 5 2.44 

2557 5 3.17 

 

ตวัชีว้ดัรอ้ยละของเงนิสนบัสนุน/บรจิาค เพื่อ

การพฒันาการเรยีนการสอน/การศกึษาต่อ

รายไดร้วมทัง้หมดต ่ากว่าเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 -

 10,000,000.00

 20,000,000.00

 30,000,000.00

 40,000,000.00

 50,000,000.00

 60,000,000.00

 70,000,000.00

2555 2556 2557

    บ     57,083.55 1,448,489.2 2,214,148.1

   ได    63,808,903. 59,308,295. 69,842,981.
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ภาพที ่7-27 แสดงค่าตวัชีว้ดัรอ้ยละเงนิรายไดสุ้ทธทิีไ่ดร้บัจดัสรรจากงานวจิยั และงานสรา้งสรรคน์วตักรรมต่อ
รายไดร้วมทัง้หมด 

จ านวนเงินรายได้สทุธิท่ีได้รบัจดัสรรจากงานวิจยั และงาน

สร้างสรรคน์วตักรรมเปรียบเทียบกบัรายได้รวมทัง้หมด 

ร้อยละของเงินรายได้สทุธิท่ีได้รบัจดัสรรจาก

งานวิจยัฯ ต่อรายได้รวมทัง้หมด 
 

 

 

ปีงบประมาณ เป้าหมาย ผลด าเนินการ 
2555 n/a 0.59 
2556 5 1.46 
2557 5 1.77 

 

ตวัชีว้ดัรอ้ยละของเงนิรายไดสุ้ทธทิีไ่ดร้บัจดัสรร
จากงานวจิยั และงานสรา้งสรรคน์วตักรรมต่อ
รายไดร้วมทัง้หมดต ่ากว่าเป้าหมาย 

ภาพที ่7-28 แสดงค่าตวัชีว้ดัรอ้ยละเงนิรายไดสุ้ทธทิีไ่ดร้บัจดัสรรจากการใหบ้รกิารวชิาการต่อรายไดร้วมทัง้หมด 
จ านวนเงินรายได้สทุธิท่ีได้รบัจดัสรรจากการให้บริการวิชาการ

เปรียบเทียบกบัรายได้รวมทัง้หมด 

ร้อยละของเงินรายได้สทุธิท่ีได้รบัจดัสรรจาก

การให้บริการวิชาการต่อรายได้รวมทัง้หมด 
 

 

 

ปีงบประมาณ เป้าหมาย ผลด าเนินการ 

2555 n/a 10.61 
2556 5 11.82 
2557 5 11.13 

 

ตวัชีว้ดัรอ้ยละของเงนิรายไดสุ้ทธทิีไ่ดร้บัจดัสรร
จากการใหบ้รกิารวชิาการต่อรายไดร้วมทัง้หมดสงู
กว่าเป้าหมาย 
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   ได   บ  ด           375,845.68 864,354.40 1,238,279.29

   ได    63,808,903.5 59,308,295.9 69,842,981.6
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   ได    63,808,903.5 59,308,295.9 69,842,981.6
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ภาพที ่7-29 แสดงจ านวนเงนิรายไดจ้ากการใชส้ถานทีข่องคณะทัง้หมด 

จ านวนเงินรายได้จากการใช้สถานท่ีของคณะทัง้หมด ผลการด าเนินงานเปรียบเทียบเป้าหมาย 
 

 

 

ปีงบประมาณ 
เป้าหมาย 
(บาท) 

ผลด าเนินการ 

2555 n/a 790,304.00 

2556 300,000.00 801,817.91 

2557 300,000.00 1,174,362.50 

 

ตวัชีว้ดัจ านวนเงนิรายไดจ้ากการใชส้ถานทีข่องคณะ
ทัง้หมด สูงกว่าเป้าหมาย และมีผลด าเนินการที่
เพิม่ขึน้ในรอบสามปีงบประมาณ 

ภาพที ่7-30 แสดงจ านวนเงนิรายไดจ้ากการจดัการศกึษา (ค่าธรรมเนียมการศกึษาและคา่บ ารงุการศกึษา  

ปีงบประมาณ 2555-2557) 

 

จากกราฟแสดงใหเ้หน็ว่า มหาวทิยาลยัโอนเงนิจดัสรรค่าธรรมเนียมการศกึษาใหล่้าชา้ สง่ผลใหใ้นปีงบประมาณ 2556 มี

รายไดจ้ากการจดัการศกึษาต ่ากว่าทีค่วรจะเป็น สว่นปีงบประมาณ 2557 มรีายไดจ้ากการจดัการศกึษาสงูกว่าทีค่วรจะเป็น 
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2555 2556 2557

   ได        ช  ถ  ท่ี 790,304.00 801,817.91 1,174,362.

รายได้จากการใช้สถานท่ี
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ภาพที ่7-31 แสดงอตัราส่วนและจ านวนนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีเปรยีบเทยีบกบัคู่แขง่ปีการศกึษา 2557 

 

ตารางที ่7-5 

ข้อมูลเปรยีบเทียบ 
คณะวิศวกรรมศาสตร ์มหิดล 
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จ านวนนศ.ป.ตร ีสาขาเดยีวกนั 
เทยีบกบัคู่แขง่ (รวม) 2,836 1,357 2,323 1,791 1,992 3,617 2,547 2,763 2,139 1,501 

วศิวกรรมคอมพวิเตอร ์ 191 139 400 381 124 569 213 284 349 306 

วศิวกรรมเคม ี 314 243 200 247 353 411 373 n/a 245 244 

วศิวกรรมเครื่องกล 880 221 395 229 406 758 352 905 331 368 

วศิวกรรมชวีการแพทย ์ n/a 116 102 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 33 

วศิวกรรมไฟฟ้า 748 168 621 365 498 492 783 453 441 187 

วศิวกรรมไฟฟ้าสื่อสาร n/a 52 n/a n/a n/a 455 n/a n/a n/a n/a 

วศิวกรรมโยธา 305 202 410 295 215 596 490 468 605 222 

วศิวกรรมอตุสาหการ 398 216 195 274 396 336 336 653 168 141 



รายงานการประเมนิตนเองตามเกณฑค์ุณภาพการศกึษาเพือ่การด าเนินการทีเ่ป็นเลศิ (EdPEx)  ประจ าปี 2557 คณะวศิวกรรมศาสตร ์
 

97 
 

 


