
หมายเหตุ: ผลลพัธ์ คือ ผลผลิตและผลที�เกิดจากการดาํเนินการ / ลูกคา้ คือ ผูใ้ช ้หรือ ผูท้ี�มีแนวโนม้จะมาใชห้ลกัสูตรและบริการ รวมถึงกลุ่มบุคคลอื�นๆ ที�นาํหลกัสูตรและบริการไปใช ้/ ปัจจยันาํเขา้ คือ คน เงินทุน เครื�องจกัร 

วตัถุดิบ การบริหารจดัการ ทรัพยากร ที�มีความจาํเป็นในการผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

ใบงานชุดที� 1 ข้อมูลและกระบวนการทาํงานของภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา 

ภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา.......................................................................................... 

� กระบวนการ: ดา้นการดาํเนินงานบริการวิชาการ 

 

วตัถุประสงค์ เพื�อให้ไดร้ับความเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานการให้บริการวิชาการของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ปัจจัยนําเข้า ขั*นตอน / กรอบเวลา ผลผลติ / ผลลพัธ์ ตัววดั /เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ ลูกค้า  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จํานวนงานบริการวิชาการ 

มลูค่าแต่ละโครงการ (บาท) 
 

 

 

 

 

 

 

 

หวัหน้าโครงการ 

 

 

ภายในและภายนอก: ผู้วา่จ้าง 
 

 

 

 

 

1. หนงัสือประชาสมัพนัธ์ 

2. ความเชี-ยวชาญเฉพาะด้าน 

3. เครือข่ายและทํางานร่วมกบั

ผู้ว่าจ้าง 

4. นโยบายด้านการ

ดําเนินงานบริการวิชาการของ

คณะ 

5. เชิญเป็นวิทยากรและผู้ รับ

ทดสอบ 

6. PA 

คณะ  ภาค หรืออาจารย์

ดําเนินงานบริการวิชาการ 

เริ-มต้น 

ดําเนินการภายใต้ INNOTECH 

    - ขอรับมอบอํานาจยื-นข้อเสนอโครงการ 

    - ขออนมุตัดิําเนินโครงการและลงนามในสญัญา 

ประเภทการบริการ

วิชาการ 

พิจารณาขออนมุติเปิด

โครงการภายใต้คณะ 

ขออนมุตัเิปิดโครงการบริการวิชาการภายใต้คณะ 

(อนมุตัโิดยที-ประชมุคณะกรรมการประจําสว่นงาน) 

       - จดัอบรม, รับบริการทดสอบวสัด ุ

      -  งานจ้างที-ปรึกษา (ไม่เกิน 2 ล้านบาท) 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

วิเคราะห์สว่นแบ่งการตลาด 

ดําเนินการภายใต้

ดําเนินการภายใต้ INNOTECH 

ประเมินผลการดําเนินงาน 

ประเมินผลการดําเนินงาน 



หมายเหตุ: ผลลพัธ์ คือ ผลผลิตและผลที�เกิดจากการดาํเนินการ / ลูกคา้ คือ ผูใ้ช ้หรือ ผูท้ี�มีแนวโนม้จะมาใชห้ลกัสูตรและบริการ รวมถึงกลุ่มบุคคลอื�นๆ ที�นาํหลกัสูตรและบริการไปใช ้/ ปัจจยันาํเขา้ คือ คน เงินทุน เครื�องจกัร 

วตัถุดิบ การบริหารจดัการ ทรัพยากร ที�มีความจาํเป็นในการผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

ใบงานชุดที� 1 ข้อมูลและกระบวนการทาํงานของภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา 

ภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา.......................................................................................... 

� กระบวนการ: ดา้นการดาํเนินบริการวิชาการ เกิน 2 ลา้นบาท 

 

วตัถุประสงค์ เพื�อให้ไดร้ับความเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานการให้บริการวิชาการของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ปัจจัยนําเข้า ขั*นตอน / กรอบเวลา ผลผลติ / ผลลพัธ์ ตัววดั /เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ ลูกค้า  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดําเนินการเสร็จภายใน 1 วนั 

 

 

ดําเนินการเสร็จภายใน 1 วนั 

 

 
 

ดําเนินการเสร็จภายใน  3-5 วนั 

 

 

ดําเนินการเสร็จภายใน  6-9 วนั 

 

 

ดําเนินการเสร็จทนัตามระยะเวลาใน
สญัญา 

 
 

ประเมินผลความพงึพอใจ 

 

 

 

 

ภาควิชา/กลุม่สาขา 
 

 

 

งานวิจยัและบริการวิชาการ 

 

 

ผู้ รับมอบอํานาจยื-นข้อเสนอโครงการ 

 

 

ภาควิชา/กลุม่สาขา, งานวิจยัและ
บริการวิชาการ 

 
หวัหน้าโครงการ 

 

 

หวัหน้าโครงการ 

 

 
ภายใน: หน่วยบริหารงานบริการ
วิชาการ 
 
ภายนอก:  INNOTECH 
 
 
ภายนอก: ผู้ว่าจ้าง 
 
 

ภายนอก:  INNOTECH 
 
 
ภายนอก: ผู้ว่าจ้าง 
 
 

ภายนอก: ผู้ว่าจ้าง 

 

 

 

 

1. หนงัสือประชาสมัพนัธ์ 

2. ความเชี-ยวชาญเฉพาะด้าน 

3. เครือข่ายและทํางานร่วมกบัผู้ว่าจ้าง 

4. นโยบายด้านการดําเนินงานบริการ

วิชาการของคณะ 

5. เชิญเป็นวิทยากรและผู้ รับทดสอบ 

6. PA 

 

บนัทึกขอรับมอบอํานาจยื-น

ข้อเสนอโครงการจากภาค 

ยื-นข้อเสนอกบัผู้วา่จ้าง 

ดําเนินงานและติดตาม 

1. ต้นเรื-องจากภาค 

2. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

3. TOR 

1. ต้นเรื-องจากภาค 

2. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี  

3. ร่างสญัญา+TOR 

4. หนงัสือแจ้งผลการยื-นผ่าน 

บนัทึกขอรับมอบอํานาจจาก

คณะถึงอธิการบดี 

หนงัสือมอบอํานาจ 

ดําเนินโครงการเสร็จสิ Jน

ตามวตัถปุระสงค์ 

รายงานฉบบัสมบรูณ์ 

รายงานความก้าวหน้า

และขอเบิกเงินงวด 

หนงัสือแจ้งผลการยื-น 

บนัทึกขอรับมอบอํานาจลง

นามในสญัญา 
หนงัสือมอบอํานาจ 

ปิดโครงการ 

1. หนงัสือออกจากภาค 

2. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

 3. TOR 

1. หนงัสือมอบอํานาจ 

2. ข้อเสนอทางเทคนิคและราคา 

สิ Jนสดุ 

เริ-มต้น 



หมายเหตุ: ผลลพัธ์ คือ ผลผลิตและผลที�เกิดจากการดาํเนินการ / ลูกคา้ คือ ผูใ้ช ้หรือ ผูท้ี�มีแนวโนม้จะมาใชห้ลกัสูตรและบริการ รวมถึงกลุ่มบุคคลอื�นๆ ที�นาํหลกัสูตรและบริการไปใช ้/ ปัจจยันาํเขา้ คือ คน เงินทุน เครื�องจกัร 

วตัถุดิบ การบริหารจดัการ ทรัพยากร ที�มีความจาํเป็นในการผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

ใบงานชุดที� 1 ข้อมูลและกระบวนการทาํงานของภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา 

ภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา.......................................................................................... 

� กระบวนการ: ดา้นการยื�นขอ้เสนอโครงการ 

 

วตัถุประสงค์ เพื�อให้ไดร้ับความเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานการให้บริการวิชาการของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ปัจจัยนําเข้า ขั*นตอน / กรอบเวลา ผลผลติ / ผลลพัธ์ ตัววดั /เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ ลูกค้า  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดําเนินการเสร็จภายใน 2 วนั 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

ดําเนินการเสร็จภายใน  3-5 วนั 

 

 

ดําเนินการภายใน 5 วนั 

 

 

 

 

 

 

ภาควิชา/กลุม่สาขา 

งานวิจยัและบริการวิชาการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INNOTECH 

 
ผู้ รับมอบอํานาจยื-นข้อเสนอโครงการ 

 

 

 

 

 
ภายใน: หน่วยบริหารงานบริการ
วิชาการ 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภายนอก:  INNOTECH 
 
ภายนอก: ผู้ว่าจ้าง 
 
 

 

 

 

 

 

1. หนงัสือประชาสมัพนัธ์ 

2. ความเชี-ยวชาญเฉพาะด้าน 

3. มีเครือขา่ยและทํางานร่วมกบัผู้วา่จ้างมา

ก่อน 

4. คณะจดัสรรงานบริการวิชาการให้แก่

ผู้ เชี-ยวชาญเฉพาะด้าน 

5. เชิญเป็นวิทยากรและผู้ รับทดสอบ 

6. PA 
7. ต้นเรื-องจากภาค 

8. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

9. TOR 

 

1. บนัทึกขอรับมอบอํานาจยื-น

ข้อเสนอโครงการจากภาค 

2. บนัทึกขอรับมอบอํานาจจาก

คณะถึงอธิการบดี 

ยื-นข้อเสนอกบัผู้วา่จ้าง 

หนงัสือมอบอํานาจ 

1. หนงัสือออกจากภาค 

2. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

 3. TOR 

1. หนงัสือคณะถึงอธิการบดี 

2. TOR 

ผ่านการคดัเลือก 

คณะพิจารณาอนมุตัิ 

INNOTECH ดําเนินการ 

ไม่อนมุตั ิ

อนมุตั ิ

สิ Jนสดุ 

เริ-มต้น 

สิ Jนสดุ 

1. หนงัสือมอบอํานาจ 

2. ข้อเสนอทางเทคนิคและราคา 

ขออนมุตัิดําเนินการและทําสญัญา 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

สิ Jนสดุ 



หมายเหตุ: ผลลพัธ์ คือ ผลผลิตและผลที�เกิดจากการดาํเนินการ / ลูกคา้ คือ ผูใ้ช ้หรือ ผูท้ี�มีแนวโนม้จะมาใชห้ลกัสูตรและบริการ รวมถึงกลุ่มบุคคลอื�นๆ ที�นาํหลกัสูตรและบริการไปใช ้/ ปัจจยันาํเขา้ คือ คน เงินทุน เครื�องจกัร 

วตัถุดิบ การบริหารจดัการ ทรัพยากร ที�มีความจาํเป็นในการผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

ใบงานชุดที� 1 ข้อมูลและกระบวนการทาํงานของภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา 

ภาควชิา / กลุ่มสาขาวชิา.......................................................................................... 

� กระบวนการ: ดา้นการขออุมตัิดาํเนินการและลงนามในสญัญา 

 

วตัถุประสงค์ เพื�อให้ไดร้ับความเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานการให้บริการวิชาการของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ปัจจัยนําเข้า ขั*นตอน / กรอบเวลา ผลผลติ / ผลลพัธ์ ตัววดั /เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ ลูกค้า  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

หนงัสือมอบอํานาจ 

 

 

คูฉ่บบัสญัญา 

 

 

 

 

 

 

ดําเนินการเสร็จภายใน 2 วนั 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

ดําเนินการเสร็จภายใน  6-9 วนั 

 

 

ดําเนินการภายใน 2 วนั 

 

 

 

ดําเนินการภายใน 2 วนั 

 

 

 

 

ภาควิชา/กลุม่สาขา 

งานวิจยัและบริการวิชาการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

INNOTECH, กองกฎหมาย 
 
งานวิจยัและบริการวิชาการ 

 

 

งานวิจยัและบริการวิชาการ 
 

 

 
ภายใน: หน่วยบริหารงานบริการ
วิชาการ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภายนอก:  INNOTECH 
 
ภายใน: หน่วยบริหารงานบริการ
วิชาการ 
ภายใน: หน่วยบริหารงานบริการ
วิชาการ 
 

 

 

 

 

1. หนงัสือตอบรับให้ดําเนิน

โครงการและลงนามในสญัญา 

2. ร่างสญัญา 

3. ต้นเรื-องจากภาค 

4. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

1. บนัทึกขอรับมอบอํานาจ

ดําเนินโครงการจากภาค 

2. บนัทึกขอรับมอบอํานาจจาก

คณะถึงอธิการบดี 

ลงนามในหนงัสือมอบอํานาจ 

หนงัสือมอบอํานาจ 

1. หนงัสือออกจากภาค 

2. ร่างหนงัสือถึงอธิการบดี 

 3. ร่างสญัญา 

1. หนงัสือคณะถึงอธิการบดี 

2. ร่างสญัญา 

คณะพิจารณาอนมุตัิ 

INNOTECH ดําเนินการ 

ไม่อนมุตั ิ

อนมุตั ิ

สิ Jนสดุ 

เริ-มต้น 

สิ Jนสดุ 

1. หนงัสือมอบอํานาจ 

2. ข้อเสนอทางเทคนิคและราคา 

ลงนามในสญัญา 


