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หมายเหตุ: ผลลพัธ์ คือ ผลผลิตและผลที�เกิดจากการดาํเนินการ / ลูกคา้ คือ ผูใ้ช ้หรือ ผูท้ี�มีแนวโนม้จะมาใชห้ลกัสูตรและบริการ รวมถึงกลุ่มบุคคลอื�นๆ ที�นาํหลกัสูตรและบริการไปใช ้/ ปัจจยันาํเขา้ คือ คน เงินทุน เครื�องจกัร 
วตัถุดิบ การบริหารจดัการ ทรัพยากร ที�มีความจาํเป็นในการผลิตสินคา้หรือบริการ 
 

ข้อมูลและกระบวนการทาํงานของหน่วยงาน 

หน่วยงานสํานักงานคณบดี 

� กระบวนการ:  การบริหารงานวิศวกรรมเพื�อความรับผิดชอบต่อสังคม วตัถุประสงค์ :   เพื�อให้การบริหารงานหน่วยงานเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและทนัเวลา 

                          
ปัจจัยนําเข้า ขั$นตอน / กรอบเวลา ผลผลติ / ผลลพัธ์ ตัววดั /เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ ลูกค้า  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภายใน:นกัศึกษา คณาจารยแ์ละ 
เจา้หนา้ที� 
 
 
 
 
 
ภายนอก: นกัเรียน ครู เจา้ของ
เงินทุนสนบัสนุนโครงการ และ
ชุมชน  

 

1) รับงานโดยตรงจาก

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

2) รับงานโดยตรงจาก

มหาวิทยาลยัมหิดล 

3) รับงานจากโจทย/์ปัญหา

และความตอ้งการของ

ชุมชน 

เริ�มตน้ 

ลงทะเบียนรับเรื�อง 

เสนอเรื�องหวัหนา้งาน 

ตรวจสอบ 

เสนอเรื�องใหร้องคณบดีเพื�อลงนาม 

ไม่ถกูตอ้ง 

ถกูตอ้ง 

พิจารณา ไม่ถกูตอ้ง 

ผา่น 

ลงนาม/สั�งการ 

ผูป้ฏิบตัิงานประชุมวางแผนงาน 
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พิจารณา 

ผลผลิต 
1) ทะเบียนรับเอกสาร 

ผลผลิต 
1) ไดเ้อกสารที�ถกูตอ้ง 

ผลผลิต 
1) ไดเ้อกสารที�ถกูตอ้ง 

ผลผลิต 
1) ไดเ้อกสารพร้อมดาํเนินงาน 
 

ผลผลิต 
;) แผนการดาํเนินงานเพื�อ
นาํไปปฏิบตัิ 
 

 
 
 
 
 
 
 
ตวัชี<วดั 
1) เอกสารถูกตอ้ง 
2) เอกสารเสร็จทนัเวลา 
3) เอกสารครบตาม
เป้าหมาย 
 

 

 

ตวัชี<วดั 
;) แผนสอดคลอ้งยทุธศาสตร์
คณะและมหาลยั 
2) แผนสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของสงัคม 
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  ภายใน:นกัศึกษา คณาจารยแ์ละ 
เจา้หนา้ที� 
 
 
 
 
 
ภายนอก: นกัเรียน ครู เจา้ของ
เงินทุนสนบัสนุนโครงการ และ
ชุมชน 

 

 

 

 

การดาํเนินงานตามที�ไดร้ับ
มอบหมาย/โครงการ 

ภายในคณะ 
(ดูขั<นตอน
ในเอกสาร
.........) 

สรุปผลการดาํเนินงาน 

 1 

ภายนอกคณะ 
(ดูขั<นตอนใน
เอกสาร.........) 
 

เสนอเรื�องหวัหนา้งาน 

ตรวจสอบ 

เสนอเรื�องใหร้องคณบดีเพื�อลงนาม 

พิจารณา 

ถกูตอ้ง 

ไม่ถกูตอ้ง 

ไม่ถกูตอ้ง 
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ผลผลิต 
;) การปฏิบตัิงานตามแผนงาน 
 

ผลผลิต 
1) โครงการต่างๆภายในคณะ 
2) โครงการต่างๆภายนอก
คณะ 
3)ความพึงพอใจของผูด้าํเนิน
โครงการ 

ผลผลิต 
;) เอกสารสรุปลผลการ
ดาํเนินการ 
 

ผลผลิต 
;) เอกสารที�ถูกตอ้ง 

ตวัชี<วดั 
1) เอกสารถูกตอ้ง 
2) เอกสารเสร็จทนัเวลา 
3) เอกสารครบตาม
เป้าหมาย 
 

 

ตวัชี<วดั 
1) จาํนวนโครงการ 

ตวัชี<วดั 
;) แผนสอดคลอ้งยทุธศาสตร์
คณะและมหาลยั 
2) แผนสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของสงัคม 
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  ภายใน:นกัศึกษา คณาจารยแ์ละ 
เจา้หนา้ที� 
 
 
 
 
 
ภายนอก: นกัเรียน ครู เจา้ของ
เงินทุนสนบัสนุนโครงการ และ
ชุมชน 

 

 

รองคณบดีลงนาม 

ออกเลขที�หนงัสือและนาํส่ง
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

ถ่ายสาํเนาและแสกนหนงัสือ 

เก็บเขา้แฟ้ม 

 2 

หนงัสือตน้

เรื�องให้

หวัหนา้

โครงการ

ดาํเนินการ 

สิ �นสดุ 

ผลลพัธ์1)จาํนวนผูเ้ขา้ร่วม
โครงการไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 
80 
2)ระดบัความพึงพอใจไม่นอ้ย
กว่า 3.51 จาก 5.00 
3)ระดบัความรู้ที�ไดร้ับจาก
การจดัโครงการไม่นอ้ยกว่า 
3.51 จาก 5.00 
4) ระดบัความพึงพอใจของ
ผูส้นบัสนุนทุน 
5)สิ�งแวดลอ้ม สงัคม 
เศรษฐกิจดีขึ<น 
 

 

 

ผลลพัธ์ 
1)จาํนวนค่ายเยาวชนใน
ภาควิชาต่างๆ 7 โครงการ 
2)จาํนวนโครงการ/กิจกรรม  
 1)งานเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับสังคมด้วยนวัตกรรมเชิง

วิศวกรรมและ STEM ศึกษา 

(2โครงการ) 

 2)งานสร้างความเข้มแข็งให้กับ

ชุมชนดว้ยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงอยา่งย ั�งยนื(5 โครงการ) 

  3)งานสนบัสนุนงานบริการเพื�อ

สั ง ค ม ภ า ย ใ น ค ณ ะ 

วิศวกรรมศาสตร์(6 โครงการ) 

  4)งานเสริมสร้างจิตอาสาและ

จริยธรรม (6 โครงการ) 

5)งานเสริมสร้างความผาสุขสู่

สั ง ค ม เ พื� อ ค ว า ม ย ั� ง ยื น  (3 

โครงการ) 
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